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583096-2026 - Konkurrencevilkar

Schweiz - It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support — SAP-
Dienstleistungen fiir den Kanton Bern

OJ S 162/2026 24/08/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Finanzverwaltung des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE
E-mail: urs.schneider1@be.ch
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: SAP-Dienstleistungen fir den Kanton Bern
Beskrivelse: Der Gegenstand der vorliegenden Ausschreibung umfasst Beratungs- und
Unterstutzungsleistungen zugunsten des CCoE SAP KTBE. Die Leistungen betreffen sowohl
den laufenden Betrieb als auch Weiterentwicklungen und projektbezogene Vorhaben. Das
geschatzte Gesamtvolumen betragt rund CHF 50,5 Mio. (ca. 50’500 TCHF) Gber die nachsten
funf Jahre (ab Januar 2027). Es sollen entsprechend Rahmenvertrage an maximal zwei
externe Leistungserbringer je Los vergeben werden. Die Ausschreibung erfolgt in den
folgenden funf Losen: * Los 1 - Modulberatung inkl. modulnahe Entwicklung und Support
Finanzprozesse: SAP S/4 HANA ERP (SAP Business Suite 4 SAP HANA) inkl. Tresorerie
(TRM, BCM, APM) und Kreditorenworkflow (OpenText VIM) * Los 2 - Modulberatung inkl.
modulnahe Entwicklung und Support Personalprozesse: SAP S/4 HANA HCM (H4S4) inkl.
SAP Successfactors * Los 3 - Modulberatung inkl. modulnahe Entwicklung und Support
Logistik- und Beschaffungsprozesse: SAP S/4 HANA ERP (SAP Business Suite 4 SAP HANA)
und zwar: Logistik (MM, SD) inkl. SAP ARIBA * Los 4 - Technologie, BTP, Reporting,
Architektur, Security: Entwicklung, BTP, Architektur, Security, Basis, Reporting * Los 5 -
Crossfunctions: Change- und Release-Management, Testmanagement, Projektmanagement-
Office (PMO), Knowledge- und Schulungs-Content-Management sowie Qualitatssicherung
Identifikator for proceduren: 94e1597d-409a-4a6c¢-87fb-b4c6365e0bfe
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support

2.1.2. Udferelsessted
Land: Schweiz
Hvor som helst i det pageeldende land
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Yderligere oplysninger: Die Leistungserbringung erfolgt grundsatzlich hybrid (remote und vor
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tatigkeiten vor Ort im Kanton
Bern ohne zusatzliche Verrechnung zu erbringen sind.

2.1.2. Udferelsessted
Land: Schweiz
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Die Leistungserbringung erfolgt grundsatzlich hybrid (remote und vor
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tatigkeiten vor Ort im Kanton
Bern ohne zusatzliche Verrechnung zu erbringen sind.

2.1.2. Udferelsessted
Land: Schweiz
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Die Leistungserbringung erfolgt grundsatzlich hybrid (remote und vor
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tatigkeiten vor Ort im Kanton
Bern ohne zusatzliche Verrechnung zu erbringen sind.

2.1.2. Udferelsessted
Land: Schweiz
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Die Leistungserbringung erfolgt grundsatzlich hybrid (remote und vor
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tatigkeiten vor Ort im Kanton
Bern ohne zusatzliche Verrechnung zu erbringen sind.

2.1.2. Udferelsessted
Land: Schweiz
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Die Leistungserbringung erfolgt grundsatzlich hybrid (remote und vor
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tatigkeiten vor Ort im Kanton
Bern ohne zusatzliche Verrechnung zu erbringen sind.

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 5
Betingelser for kontraktens udferelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 5

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Modulberatung inkl. modulnahe Entwicklung und Support Finanzprozesse
Beskrivelse: Der Leistungserbringer erbringt Beratungsdienstleistungen zum Betrieb, zur
Weiterentwicklung und zur Optimierung der SAP-Systemlandschaft des Auftraggebers. Dazu
gehdren insbesondere Modulberatung, modulnahe Entwicklung und Support der
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Businessanwendungen der Losungsarchitektur SAP KTBE fur Finanzprozesse. Dies betrifft
insbesondere: * SAP S/4 HANA ERP (SAP Business Suite 4 SAP HANA) inkl. Tresorerie
(TRM, BCM, APM) und Kreditorenworkflow (OpenText VIM)

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
Supplerende klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling,
internet og support

5.1.2. Udforelsessted
Land: Schweiz
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Die Leistungserbringung erfolgt grundsatzlich hybrid (remote und vor
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tatigkeiten vor Ort im Kanton
Bern ohne zusatzliche Verrechnung zu erbringen sind.

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varigheds slutdato: 31/12/2031

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 1
Yderligere oplysninger om fornyelser: Einzelvertrage bzw. Bestellungen kdnnen maximal fur 2
Jahre Uber die Dauer des vorliegenden Rahmenvertrages hinaus vereinbart werden.

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Endnu ikke kendt
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Zuschlagskriterien
Beskrivelse af den metode, der skal anvendes, hvis vaegtningen ikke kan udtrykkes ved hjeelp
af kriterier: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adgangen til visse udbudsdokumenter er begraenset
Oplysninger om begraensede dokumenter findes pa: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad hoc-kommunikationskanal:
Navn: Simap.ch

5.1.12. Tilbudsvilkar
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Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Ikke tilladt

Begrundelse for, hvorfor elektronisk indgivelse ikke er mulig: Veerktgjer, anordninger eller
fiformater, der er ikke er almindeligt tilgeengelige

Beskrivelse: Das Angebot ist in dieser Sprache einzureichen. Beilagen kdnnen in Deutsch,
Franzosisch oder Englisch, Nachweise zudem auch in Italienisch eingereicht werden (Art. 19
Abs. 2 IV6BV).<br>Das Angebot muss in digitaler Form tber die Webanwendung
DecisionAdvisor eingereicht werden (vgl. Art. 34 Abs. 2 IV6B und Art. 8 Abs. 1 DVG).
Anschliessend muss der rechtsglltig unterzeichnete Liefe

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: tysk

Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 06/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 180 Dagn

Betingelser for kontraktens udferelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Endnu ikke kendte

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Oplysninger om finansiering og betaling: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Bundesverwaltungsgericht
Oplysninger om klagefrister: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert 20
Tagen seit ihrer Publikation auf www.simap.ch mit Beschwerde bei der Finanzdirektion des
Kantons Bern, Mlnsterplatz 12, 3011 Bern angefochten werden. Eine allfallige Beschwerde
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begrindung sowie
eine Unterschrift enthalten. Die angefochtene Ausschreibung und greifbare Beweismittel sind
beizulegen.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Finanzverwaltung
des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Modulberatung inkl. modulnahe Entwicklung und Support Personalprozesse
Beskrivelse: Der Leistungserbringer erbringt Beratungsdienstleistungen zum Betrieb, zur
Weiterentwicklung und zur Optimierung der SAP-Systemlandschaft des Auftraggebers. Die
Leistungen umfassen insbesondere Modulberatung, modulnahe Entwicklung und Support der
Businessanwendungen der Losungsarchitektur SAP KTBE flir die Personalprozesse Dies
betrifft insbesondere: * SAP S/4 HANA HCM (H4S4) inkl. SAP Successfactors
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5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling,
internet og support

5.1.2. Udforelsessted
Land: Schweiz
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Die Leistungserbringung erfolgt grundsatzlich hybrid (remote und vor
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tatigkeiten vor Ort im Kanton
Bern ohne zusatzliche Verrechnung zu erbringen sind.

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varigheds slutdato: 31/12/2031

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 1
Yderligere oplysninger om fornyelser: Einzelvertrage bzw. Bestellungen kdnnen maximal fur 2
Jahre Uber die Dauer des vorliegenden Rahmenvertrages hinaus vereinbart werden.

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Endnu ikke kendt
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvealgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Zuschlagskriterien
Beskrivelse af den metode, der skal anvendes, hvis vaegtningen ikke kan udtrykkes ved hjeelp
af kriterier: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adgangen til visse udbudsdokumenter er begraenset
Oplysninger om begraensede dokumenter findes pa: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad hoc-kommunikationskanal:
Navn: Simap.ch

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Ikke tilladt
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Begrundelse for, hvorfor elektronisk indgivelse ikke er mulig: Veerktgjer, anordninger eller
fiformater, der er ikke er almindeligt tilgeengelige

Beskrivelse: Das Angebot ist in dieser Sprache einzureichen. Beilagen kénnen in Deutsch,
Franzdsisch oder Englisch, Nachweise zudem auch in Italienisch eingereicht werden (Art. 19
Abs. 2 IV6BV).<br>Das Angebot muss in digitaler Form Gber die Webanwendung
DecisionAdvisor eingereicht werden (vgl. Art. 34 Abs. 2 IV6B und Art. 8 Abs. 1 DVG).
Anschliessend muss der rechtsgultig unterzeichnete Liefe

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: tysk

Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 06/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 180 Dagn

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfarelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeeftigelse: Endnu ikke kendte

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch

Elektronisk fakturering: Pakraevet

Der vil blive anvendst elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Oplysninger om finansiering og betaling: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Bundesverwaltungsgericht
Oplysninger om klagefrister: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert 20
Tagen seit ihrer Publikation auf www.simap.ch mit Beschwerde bei der Finanzdirektion des
Kantons Bern, Mlnsterplatz 12, 3011 Bern angefochten werden. Eine allfallige Beschwerde
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begrindung sowie
eine Unterschrift enthalten. Die angefochtene Ausschreibung und greifbare Beweismittel sind
beizulegen.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Finanzverwaltung
des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE

5.1. Delkontrakt: LOT-0003
Titel: Modulberatung inkl. modulnahe Entwicklung und Support Logistik- und
Beschaffungsprozesse
Beskrivelse: Der Leistungserbringer erbringt Beratungsdienstleistungen zum Betrieb, zur
Weiterentwicklung und zur Optimierung der SAP-Systemlandschaft des Auftraggebers. Die
Leistungen umfassen insbesondere Modulberatung, modulnahe Entwicklung und Support der
Businessanwendungen der Losungsarchitektur SAP KTBE fur Logistik- und
Beschaffungsprozesse. Dies betrifft insbesondere: * SAP S/4 HANA ERP (SAP Business
Suite 4 SAP HANA) und zwar: Logistik (MM, SD) inkl. SAP ARIBA
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5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling,
internet og support

5.1.2. Udforelsessted
Land: Schweiz
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Die Leistungserbringung erfolgt grundsatzlich hybrid (remote und vor
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tatigkeiten vor Ort im Kanton
Bern ohne zusatzliche Verrechnung zu erbringen sind.

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varigheds slutdato: 31/12/2031

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 1
Yderligere oplysninger om fornyelser: Einzelvertrage bzw. Bestellungen kdnnen maximal fur 2
Jahre Uber die Dauer des vorliegenden Rahmenvertrages hinaus vereinbart werden.

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Endnu ikke kendt
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvealgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Zuschlagskriterien
Beskrivelse af den metode, der skal anvendes, hvis vaegtningen ikke kan udtrykkes ved hjeelp
af kriterier: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adgangen til visse udbudsdokumenter er begraenset
Oplysninger om begraensede dokumenter findes pa: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad hoc-kommunikationskanal:
Navn: Simap.ch

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Ikke tilladt
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Begrundelse for, hvorfor elektronisk indgivelse ikke er mulig: Veerktgjer, anordninger eller
fiformater, der er ikke er almindeligt tilgeengelige

Beskrivelse: Das Angebot ist in dieser Sprache einzureichen. Beilagen kénnen in Deutsch,
Franzdsisch oder Englisch, Nachweise zudem auch in Italienisch eingereicht werden (Art. 19
Abs. 2 IV6BV).<br>Das Angebot muss in digitaler Form Gber die Webanwendung
DecisionAdvisor eingereicht werden (vgl. Art. 34 Abs. 2 IV6B und Art. 8 Abs. 1 DVG).
Anschliessend muss der rechtsgultig unterzeichnete Liefe

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: tysk

Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 06/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 180 Dagn

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfarelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeeftigelse: Endnu ikke kendte

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch

Elektronisk fakturering: Pakraevet

Der vil blive anvendst elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Oplysninger om finansiering og betaling: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Bundesverwaltungsgericht
Oplysninger om klagefrister: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert 20
Tagen seit ihrer Publikation auf www.simap.ch mit Beschwerde bei der Finanzdirektion des
Kantons Bern, Mlnsterplatz 12, 3011 Bern angefochten werden. Eine allfallige Beschwerde
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begrindung sowie
eine Unterschrift enthalten. Die angefochtene Ausschreibung und greifbare Beweismittel sind
beizulegen.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Finanzverwaltung
des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE

5.1. Delkontrakt: LOT-0004
Titel: Technologie, BTP, Reporting, Architektur, Security
Beskrivelse: Der Leistungserbringer unterstitzt den Auftraggeber bei der Wartung, dem
Betrieb, der Weiterentwicklung sowie der Optimierung der technologischen Komponenten der
SAP-Ldsungsarchitektur. Dies umfasst insbesondere Beratungs-, Entwicklungs- und
Supportleistungen in den Bereichen SAP BTP, Architektur, Security, SAP Basis sowie
Reporting. Der Leistungserbringer stellt sicher, dass die eingesetzten Fachprofile fir Beratung,
Entwicklung, Architektur, Security und Support Uber den gesamten Lebenszyklus der
Dienstleistung wirksam koordiniert sind. Er gewahrleistet klare Verantwortlichkeiten,
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abgestimmte Ubergaben sowie eine durchgéngige Qualitatssicherung zwischen den
beteiligten Rollen. Dies betrifft insbesondere: * SAP BTP / inkl. IS, ES, Cloud Foundry (inkl.
Zertifikatsmanagement) * SAP SAC / BDC * SAP eCommerce Cloud * Ablage- und
Archivsystem * Basis: SAP S/4 sowie SAP BTP (inkl. Zertifikatsmanagement) * Securitiy /
Architektur: Ganze Landschaft (Security inkl. SAP Cloud Identitiy Services)

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
Supplerende klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling,
internet og support

5.1.2. Udforelsessted
Land: Schweiz
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Die Leistungserbringung erfolgt grundsatzlich hybrid (remote und vor
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tatigkeiten vor Ort im Kanton
Bern ohne zusatzliche Verrechnung zu erbringen sind.

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varigheds slutdato: 31/12/2031

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 1
Yderligere oplysninger om fornyelser: Einzelvertrage bzw. Bestellungen kdnnen maximal fur 2
Jahre Uber die Dauer des vorliegenden Rahmenvertrages hinaus vereinbart werden.

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Endnu ikke kendt
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Zuschlagskriterien
Beskrivelse af den metode, der skal anvendes, hvis vaegtningen ikke kan udtrykkes ved hjeelp
af kriterier: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adgangen til visse udbudsdokumenter er begraenset
Oplysninger om begraensede dokumenter findes pa: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad hoc-kommunikationskanal:
Navn: Simap.ch
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5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Ikke tilladt
Begrundelse for, hvorfor elektronisk indgivelse ikke er mulig: Veerktajer, anordninger eller
fiformater, der er ikke er almindeligt tilgeengelige
Beskrivelse: Das Angebot ist in dieser Sprache einzureichen. Beilagen kénnen in Deutsch,
Franzosisch oder Englisch, Nachweise zudem auch in ltalienisch eingereicht werden (Art. 19
Abs. 2 IV6BV).<br>Das Angebot muss in digitaler Form uber die Webanwendung
DecisionAdvisor eingereicht werden (vgl. Art. 34 Abs. 2 IV6B und Art. 8 Abs. 1 DVG).
Anschliessend muss der rechtsgultig unterzeichnete Liefe
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 06/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 180 Dagn
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfarelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Endnu ikke kendte
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch
Elektronisk fakturering: Pakraevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
Oplysninger om finansiering og betaling: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkabssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, masgling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Bundesverwaltungsgericht
Oplysninger om klagefrister: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert 20
Tagen seit ihrer Publikation auf www.simap.ch mit Beschwerde bei der Finanzdirektion des
Kantons Bern, Munsterplatz 12, 3011 Bern angefochten werden. Eine allfallige Beschwerde
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begrindung sowie
eine Unterschrift enthalten. Die angefochtene Ausschreibung und greifbare Beweismittel sind
beizulegen.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Finanzverwaltung
des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE

5.1. Delkontrakt: LOT-0005
Titel: Crossfunctions
Beskrivelse: Der Leistungserbringer unterstitzt den Auftraggeber bei der Einfiihrung, dem
Betrieb und der kontinuierlichen Weiterentwicklung der organisationstbergreifenden
Querschnittsfunktionen innerhalb der SAP-Losungsarchitektur. Dazu gehdren insbesondere
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Change- und Release-Management, Testmanagement, Projektmanagement-Office (PMO),
Qualitatssicherung sowie Schulungs-Content und Knowledge-Management sowie mit den
entsprechenden IT-Systemen. Dies betrifft insbesondere: Technologien: * SAP Cloud ALM
(Projekt-, Test-, Change-, Release- und Betriebsmonitoring) * SAP WalkMe * SAP
SuccessFactors Learning (LMS) * Wiki System des SAP CCoE (aktuell Atlassian Confluence)
* Weitere Werkzeuge des SAP CCoE fir Wissens-, Qualitats- und Projektmanagement
Prozessunterstutzung: * Prozessunterstiutzung im Projektmanagement (PMO /
Qualitatssicherung) * Knowledge-/ und Schulungs-Content-Management mittels Wiki System
des CCoE (aktuell Atlassian Confluence)

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
Supplerende klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling,
internet og support

5.1.2. Udforelsessted
Land: Schweiz
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Die Leistungserbringung erfolgt grundsatzlich hybrid (remote und vor
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tatigkeiten vor Ort im Kanton
Bern ohne zusatzliche Verrechnung zu erbringen sind.

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varigheds slutdato: 31/12/2031

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 1
Yderligere oplysninger om fornyelser: Einzelvertrage bzw. Bestellungen kdnnen maximal fur 2
Jahre Uber die Dauer des vorliegenden Rahmenvertrages hinaus vereinbart werden.

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Endnu ikke kendt
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Zuschlagskriterien
Beskrivelse af den metode, der skal anvendes, hvis vaegtningen ikke kan udtrykkes ved hjeelp
af kriterier: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adgangen til visse udbudsdokumenter er begraenset
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Oplysninger om begraensede dokumenter findes pa: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad hoc-kommunikationskanal:

Navn: Simap.ch

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Ikke tilladt
Begrundelse for, hvorfor elektronisk indgivelse ikke er mulig: Veerktgjer, anordninger eller
fiformater, der er ikke er almindeligt tilgeengelige
Beskrivelse: Das Angebot ist in dieser Sprache einzureichen. Beilagen kdnnen in Deutsch,
Franzdsisch oder Englisch, Nachweise zudem auch in Italienisch eingereicht werden (Art. 19
Abs. 2 IV6BV).<br>Das Angebot muss in digitaler Form tber die Webanwendung
DecisionAdvisor eingereicht werden (vgl. Art. 34 Abs. 2 IV6B und Art. 8 Abs. 1 DVG).
Anschliessend muss der rechtsglltig unterzeichnete Liefe
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 06/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 180 Dagn
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfarelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeeftigelse: Endnu ikke kendte
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ne;j
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
Oplysninger om finansiering og betaling: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Bundesverwaltungsgericht
Oplysninger om klagefrister: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert 20
Tagen seit ihrer Publikation auf www.simap.ch mit Beschwerde bei der Finanzdirektion des
Kantons Bern, Minsterplatz 12, 3011 Bern angefochten werden. Eine allfallige Beschwerde
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begrundung sowie
eine Unterschrift enthalten. Die angefochtene Ausschreibung und greifbare Beweismittel sind
beizulegen.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Finanzverwaltung
des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE

8. Organisationer
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Officielt navn: Finanzverwaltung des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE

Registreringsnummer: 549fe8e9-8d10-4126-a3e4-0eb6e44ebfd8
Postadresse: Munsterplatz 12

By: Bern

Postnummer: 3011

Landsdel (NUTS): Bern / Berne (CH021)

Land: Schweiz

E-mail: urs.schneider1@be.ch

Telefon: +41316360244

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

ORG-0002

Officielt navn: Bundesverwaltungsgericht
Registreringsnummer: BVGER
Postadresse: Postfach

By: St. Gallen

Postnummer: 9023

Landsdel (NUTS): St. Gallen (CH055)
Land: Schweiz

E-mail: info@bvger.admin.ch

Telefon: +41584652626
Internetadresse: https://www.bvger.ch
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

ORG-0003

Officielt navn: Simap.ch
Registreringsnummer: CHOO1
Postadresse: Holzikofenweg 36

By: Bern

Postnummer: 3003

Landsdel (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Land: Schweiz

E-mail: support@simap.ch

Telefon: +41584646388
Internetadresse: https://www.simap.ch
Denne organisations roller:

TED eSender

Oplysninger om bekendtgerelsen

583096-2026

Bekendtggrelsens ID: 9d32cb01-e2d9-4ca6-8a18-9a31b2bbac08 - 01
Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Bekendtggrelsesundertype: 16
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Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 21/08/2026 02:25:58 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: tysk
Bekendtggrelsesnummer: 583096-2026
EUT-S-nummer: 162/2026
Offentligggrelsesdato: 24/08/2026

583096-2026 Page 14/14



	1. Køber
	1.1. Køber
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Formål
	2.1.2. Udførelsessted
	2.1.2. Udførelsessted
	2.1.2. Udførelsessted
	2.1.2. Udførelsessted
	2.1.2. Udførelsessted
	2.1.4. Generelle oplysninger
	2.1.5. Tilbudsvilkår
	2.1.6. Udelukkelsesgrunde
	5. Delkontrakt
	5.1. Delkontrakt: LOT-0001
	5.1.1. Formål
	5.1.2. Udførelsessted
	5.1.3. Anslået varighed
	5.1.4. Fornyelse
	5.1.6. Generelle oplysninger
	5.1.9. Udvælgelseskriterier
	5.1.10. Tildelingskriterier
	5.1.11. Tilbudsdokumenter
	5.1.12. Tilbudsvilkår
	5.1.15. Teknikker
	5.1.16. Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
	5.1. Delkontrakt: LOT-0002
	5.1.1. Formål
	5.1.2. Udførelsessted
	5.1.3. Anslået varighed
	5.1.4. Fornyelse
	5.1.6. Generelle oplysninger
	5.1.9. Udvælgelseskriterier
	5.1.10. Tildelingskriterier
	5.1.11. Tilbudsdokumenter
	5.1.12. Tilbudsvilkår
	5.1.15. Teknikker
	5.1.16. Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
	5.1. Delkontrakt: LOT-0003
	5.1.1. Formål
	5.1.2. Udførelsessted
	5.1.3. Anslået varighed
	5.1.4. Fornyelse
	5.1.6. Generelle oplysninger
	5.1.9. Udvælgelseskriterier
	5.1.10. Tildelingskriterier
	5.1.11. Tilbudsdokumenter
	5.1.12. Tilbudsvilkår
	5.1.15. Teknikker
	5.1.16. Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
	5.1. Delkontrakt: LOT-0004
	5.1.1. Formål
	5.1.2. Udførelsessted
	5.1.3. Anslået varighed
	5.1.4. Fornyelse
	5.1.6. Generelle oplysninger
	5.1.9. Udvælgelseskriterier
	5.1.10. Tildelingskriterier
	5.1.11. Tilbudsdokumenter
	5.1.12. Tilbudsvilkår
	5.1.15. Teknikker
	5.1.16. Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
	5.1. Delkontrakt: LOT-0005
	5.1.1. Formål
	5.1.2. Udførelsessted
	5.1.3. Anslået varighed
	5.1.4. Fornyelse
	5.1.6. Generelle oplysninger
	5.1.9. Udvælgelseskriterier
	5.1.10. Tildelingskriterier
	5.1.11. Tilbudsdokumenter
	5.1.12. Tilbudsvilkår
	5.1.15. Teknikker
	5.1.16. Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
	8. Organisationer
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Oplysninger om bekendtgørelsen

