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588888-2026 - Konkurrencevilkar

Italien — Inkassovirksomhed - PROCEDURA APERTA PER LAFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI
SUPPORTO SPECIALISTICO ALLE ATTIVIT PROPEDEUTICHE E COMPLEMENTARI
ALLACCERTAMENTO ED ALLA RISCOSSIONE DELLE ENTRATE MAGGIORI GESTITE DALLA
DIREZIONE ENTRATE E SERVIZI PER LA DURATA DI ANNI CINQUE

OJ S 164/2026 26/08/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Direzione Tributi Gestione Entrate Proprie
E-mail: martino.bello@comune.taranto.it
Kgberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: PROCEDURA APERTA PER LAFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI SUPPORTO
SPECIALISTICO ALLE ATTIVIT PROPEDEUTICHE E COMPLEMENTARI
ALLACCERTAMENTO ED ALLA RISCOSSIONE DELLE ENTRATE MAGGIORI GESTITE
DALLA DIREZIONE ENTRATE E SERVIZI PER LA DURATA DI ANNI CINQUE
Beskrivelse: PROCEDURA APERTA PER LAFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI SUPPORTO
SPECIALISTICO ALLE ATTIVIT PROPEDEUTICHE E COMPLEMENTARI
ALLACCERTAMENTO ED ALLA RISCOSSIONE DELLE ENTRATE MAGGIORI GESTITE
DALLA DIREZIONE ENTRATE E SERVIZI PER LA DURATA DI ANNI CINQUE
Identifikator for proceduren: 25f64ea9-953c-4efd-95d8-fb8ea6231cd7
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79940000 Inkassovirksomhed

2.1.2. Udferelsessted
By: Taranto TARANTO (TA)
Landsdel (NUTS): Taranto (ITF43)
Land: Italien

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 2 220 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)
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5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: PROCEDURA APERTA PER LAFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI SUPPORTO
SPECIALISTICO ALLE ATTIVIT PROPEDEUTICHE E COMPLEMENTARI
ALLACCERTAMENTO ED ALLA RISCOSSIONE DELLE ENTRATE MAGGIORI GESTITE
DALLA DIREZIONE ENTRATE E SERVIZI PER LA DURATA DI ANNI CINQUE
Beskrivelse: PROCEDURA APERTA PER LAFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI SUPPORTO
SPECIALISTICO ALLE ATTIVIT PROPEDEUTICHE E COMPLEMENTARI
ALLACCERTAMENTO ED ALLA RISCOSSIONE DELLE ENTRATE MAGGIORI GESTITE
DALLA DIREZIONE ENTRATE E SERVIZI PER LA DURATA DI ANNI CINQUE

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 79940000 Inkassovirksomhed
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: La Stazione Appaltante si riserva di prorogare il contratto per una
durata massima pari a 12 mesi ai prezzi, patti e condizioni stabiliti nel contratto. L' importo
stimato di tale opzione € pari a 370.000,00 al netto di Iva. L'esercizio di tale facolta &
comunicato all'aggiudicatario almeno 30 giorni prima della scadenza del contratto. (art. 120
comma 10 del Codice)

5.1.2. Udfgrelsessted
By: Taranto TARANTO (TA)
Landsdel (NUTS): Taranto (ITF43)
Land: ltalien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varigheds slutdato: 31/12/2031

5.1.5. Vaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 2 220 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feaelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: offerta economica
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Organizzazione, governance e Project Management
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Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Phase-in, presa in carico, sistemi informativi e banche dati
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 8

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Metodologia per IMU, TARI

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 16

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Front-office, backoffice e recupero stragiudiziale TARI
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 8

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Accertamento, contraddittorio preventivo e notifiche
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Pre-contenzioso, autotutela e contenzioso

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 8

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Privacy, sicurezza informatica, archiviazione ed exit strategy
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 8

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Personale, formazione, clausola sociale e qualita professionale
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 6

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Reporting, monitoraggio, qualita e proposte migliorative
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 4

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Certificazione del sistema di gestione per la parita di genere UNI/PdR 125:2022

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 2

Tilbudsdokumenter
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Adresse pa udbudsdokumenterne: https://comunetaranto-appalti.maggiolicloud.it
/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01726

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Tilladt
Indgivelsesadresse: https://comunetaranto-appalti.maggiolicloud.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G01726
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: italiensk
Elektronisk katalog: Tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 180 Dagn
Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:
Abningsdato: 08/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) gsteuropzeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
Oplysninger om finansiering og betaling: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: T.A.R. PUGLIA LECCE
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Direzione Tributi
Gestione Entrate Proprie
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Direzione Tributi
Gestione Entrate Proprie
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Direzione Tributi Gestione Entrate
Proprie

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Direzione Tributi Gestione Entrate Proprie
Registreringsnummer: 80008750731
By: TARANTO
Postnummer: 74121
Landsdel (NUTS): Taranto (ITF43)
Land: Italien
E-mail: martino.bello@comune.taranto.it
Telefon: 0994581821
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8.1.

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

ORG-0002

Officielt navn: T.A.R. PUGLIA LECCE
Registreringsnummer: 93061840752
Postadresse: Via Rubichi n. 23/a

By: LECCE (LE)

Postnummer: 73100

Landsdel (NUTS): Lecce (ITF45)
Land: Italien

E-mail: tarle-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: +39 0832276511

Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgerelsen

588888-2026

Bekendtggrelsens ID: 91e5f3bb-81d5-4689-8ea3-99fb5e9f65a8 - 01
Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen

Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 25/08/2026 13:41:56 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,

centraleuropaeisk sommertid
Bekendtgarelsens officielle sprog: italiensk
Bekendtggrelsesnummer: 588888-2026
EUT-S-nummer: 164/2026
Offentliggerelsesdato: 26/08/2026
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