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589669-2026 - Konkurrencevilkar

Spanien — Diverse programpakker og computersystemer — Contrato mixto de suministros y
servicios para la Plataforma de gestion juridica del Ayuntamiento de Madrid

OJ S 164/2026 26/08/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Varer
1. Keber
1.1. Kober

Officielt navn: Organismo Autdonomo Informatica del Ayuntamiento de Madrid
E-mail: iamcontratacion@madrid.es

Kgberens retlige status: Lokal myndighed

Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Contrato mixto de suministros y servicios para la Plataforma de gestién juridica del
Ayuntamiento de Madrid
Beskrivelse: El objeto del contrato mixto de suministros y servicios consiste en la dotacion al
Ayuntamiento de Madrid de los derechos de uso y servicios conexos necesarios para el
funcionamiento de una plataforma de gestion de expedientes juridicos y una plataforma de las
bases de datos juridicas con inteligencia artificial integrada. Las prestaciones incluidas en el
objeto del contrato son las siguientes: - Derechos de uso de las plataformas. * Prestacion 1:
Suministro de la infraestructura en nube publica de derechos de uso de una plataforma de
gestion de expedientes juridicos, para 115 usuarios estimados. * Prestacion 2: Suministro de
la infraestructura en nube publica de derechos de uso de una plataforma de base de datos
juridicas con Inteligencia Atrtificial (1A), para 100 usuarios estimados. - Servicios de puesta en
marcha e integraciones: * Prestacion 3: Servicio de configuracioén inicial, migracién de datos y
puesta en funcionamientos de las plataformas. * Prestacion 4: Servicio de integracion de las
plataformas con sistemas del Ayuntamiento de Madrid.
Identifikator for proceduren: 228db299-2240-4f81-a87d-efff8bba7697
Tidligere bekendtggrelse: f2137287-77ca-46c0-ade2-6710fae957fe-01
Intern ID: 300/2025/00849
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primaer klassifikation (cpv): 48900000 Diverse programpakker og computersystemer
Supplerende klassifikation (cpv): 72200000 Programmering af software og
konsulentvirksomhed

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

21.3. Veerdi
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Anslaet veerdi eksklusiv moms: 973 116,48 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
Tilsidesaettelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: Motivos de
exclusién exclusivamente nacionales

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Contrato mixto de suministros y servicios para la Plataforma de gestién juridica del
Ayuntamiento de Madrid
Beskrivelse: El objeto del contrato mixto de suministros y servicios consiste en la dotacion al
Ayuntamiento de Madrid de los derechos de uso y servicios conexos necesarios para el
funcionamiento de una plataforma de gestion de expedientes juridicos y una plataforma de las
bases de datos juridicas con inteligencia artificial integrada. Las prestaciones incluidas en el
objeto del contrato son las siguientes: - Derechos de uso de las plataformas. * Prestacion 1:
Suministro de la infraestructura en nube publica de derechos de uso de una plataforma de
gestion de expedientes juridicos, para 115 usuarios estimados. * Prestacion 2: Suministro de
la infraestructura en nube publica de derechos de uso de una plataforma de base de datos
juridicas con Inteligencia Atrtificial (1A), para 100 usuarios estimados. - Servicios de puesta en
marcha e integraciones: * Prestacion 3: Servicio de configuracion inicial, migracién de datos y
puesta en funcionamientos de las plataformas. * Prestacion 4: Servicio de integracion de las
plataformas con sistemas del Ayuntamiento de Madrid.
Intern ID: 300/2025/00849

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primaer klassifikation (cpv): 48900000 Diverse programpakker og computersystemer
Supplerende klassifikation (cpv): 72200000 Programmering af software og
konsulentvirksomhed

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/10/2026
Varighed: 36 Maneder

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud
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Tilgang til reduktion af miljgpavirkninger: Andet
Socialt mal, som fremmes: Andet

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede leverancer
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: B.1 Mejoras en la Prestacion 1.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 6
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: B.2 Mejoras en el soporte funcional y técnico para las plataformas.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 3
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: B.3 Mejora de los ANS tiempo de resolucién de incidencias (P1y P2).
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talvaerdi: 9
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: C.1 Oferta econdémica .
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 40
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: A.1 Mejoras técnicas del gestor de expedientes (Prestacion 1).
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 6
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: A.2 Mejoras técnicas de la Prestacion 2.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 14
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: A.3 Plan de Implantacién y Migracion - Prestacion 3.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 12
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: A.4 Plan de Devolucion y Transferencia de Conocimiento.
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Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=erSESTLDNE%2F9pbnDwlaUlg%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=er5ESTLDNE%2F9pbnDwlaUlg%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 02/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 2 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 06/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Sted: A distancia / entorno virtual
Abningsdato: 10/11/2026 09:30:00 (UTC+01:00) centraleuropzeisk tid, vesteuropaeisk
sommertid
Sted: A distancia / entorno digital
Abningsdato: 13/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Sted: A distancia / entorno virtual
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: La establecida en el PPTP en el apartado 17.2.1.
Adopcién de medidas dirigidas a la promocion de la igualdad de trato y no discriminacion por
razon de orientacion sexual, identidad sexual, expresion de género y caracteristicas sexuales,
en relacion con el personal destinado a la ejecucién del contrato..
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkabssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Organismo Auténomo Informatica del Ayuntamiento de
Madrid - Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Oplysninger om klagefrister: Las actuaciones de este contrato seran susceptibles de recurso
especial en los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico.
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8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Organismo Autonomo Informatica del Ayuntamiento de Madrid
Registreringsnummer: 31010880144848
Registreringsnummer: P2800031C
By: Madrid
Postnummer: 28037
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Enhed: Organismo Auténomo Informatica del Ayuntamiento de Madrid
E-mail: iamcontratacion@madrid.es
Telefon: +34 915885689
Internetadresse: http://www.madrid.es
Kaberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=PRxKVrRRVzcQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
By: Madrid
Postnummer: 28010
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Telefon: +34 917206346
Fax: +34 917206347
Internetadresse: http://www.madrid.org/es/tacp/
Denne organisations roller:
Kagber
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: 08b44841-5bd2-44af-b415-ef6b61c5c4d7 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgerelsen: 25/08/2026 11:14:34 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: spansk

Bekendtggrelsesnummer: 589669-2026

EUT-S-nummer: 164/2026

Offentligggrelsesdato: 26/08/2026
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