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58977-2026 - Konkurrencevilkar

Nederlandene - It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support —
Burgerzaken-software

OJ S 18/2026 27/01/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Gemeente Nieuwkoop
E-mail: info@nieuwkoop.nl
Kgberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Burgerzaken-software
Beskrivelse: Aanschaf van Burgerzaken-software Inwoners van de gemeente.
Identifikator for proceduren: 226611d0-22bc-4bda-b519-725e03b621b2
Intern ID: NIE260127
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 75200000 Tjenester for lokalsamfundet

2.1.2. Udforelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pageeldende land

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Burgerzaken-software

Beskrivelse: Aanschaf van Burgerzaken-software Inwoners van de gemeente.
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

58977-2026

Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser

Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support

Valgmuligheder:

Beskrivelse af optioner: Verlenging van de opdracht

Udforelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pagaeldende land

Anslaet varighed
Varighed: 60 Maneder

Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 4
Yderligere oplysninger om fornyelser: Elk besluit tot verlenging is voor twee jaar.

Generelle oplysninger

Reserveret deltagelse:

Deltagelse uden forbehold.

Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet

Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

Udvelgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

Tildelingskriterier

Kriterium:

Type: Pris

Navn: Prijs

Beskrivelse: Prijs

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van ISAE-3402-typell-certificering
Beskrivelse: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van ISAE-3402-typell-certificering
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 6

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Digitale dienstverlening en selfservice
Beskrivelse: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Digitale dienstverlening en selfservice
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 8

Kriterium:

Type: Kvalitet
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Navn: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Procesautomatisering en -digitalisering
Beskrivelse: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Procesautomatisering en -digitalisering
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 8

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Beschikbaarheid en continuiteit
Beskrivelse: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Beschikbaarheid en continuiteit
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 3

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Concept-implementatieplan

Beskrivelse: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Concept-implementatieplan

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 8

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Common Ground

Beskrivelse: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Common Ground

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 7

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Kansendossier

Beskrivelse: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Kansendossier

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script A: Aanvraag uittreksel BRP
Beskrivelse: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script A: Aanvraag uittreksel
BRP

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 4

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script B: Eerste inschrijving
Beskrivelse: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script B: Eerste inschrijving
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script C: Melding voorgenomen
huwelijk

Beskrivelse: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script C: Melding
voorgenomen huwelijk

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:
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5.1.12.
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Type: Kvalitet

Navn: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script D: Naturalisatie
Beskrivelse: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script D: Naturalisatie
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script E: Correctie BRP
Beskrivelse: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script E: Correctie BRP
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Presentatie/demonstratie beheerdersvriendelijkheid, script F: Aanvraag reisdocument
Beskrivelse: Presentatie/demonstratie beheerdersvriendelijkheid, script F: Aanvraag
reisdocument

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Presentatie/demonstratie beheerdersvriendelijkheid, script G: Activiteiten van
functioneel beheer

Beskrivelse: Presentatie/demonstratie beheerdersvriendelijkheid, script G: Activiteiten van
functioneel beheer

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 6

Tilbudsdokumenter

Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 09/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00)
centraleuropeeisk tid, vesteuropaeisk sommertid

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/409631

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakraevet

Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/409631
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 02/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 4 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:

Abningsdato: 02/04/2026 13:30:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakraevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
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Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gemeente Nieuwkoop - Rechtbank Den Haag
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Gemeente
Nieuwkoop
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Gemeente Nieuwkoop
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Gemeente Nieuwkoop

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Gemeente Nieuwkoop
Registreringsnummer: 181766731
Postadresse: Teylersplein 1
By: NIEUWVEEN
Postnummer: 2441LE
Landsdel (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Land: Nederlandene
Enhed: Carl Brouwer
E-mail: info@nieuwkoop.nl
Telefon: +31 140172
Internetadresse: http://www.nieuwkoop.nl
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: Rechtbank Den Haag
Postadresse: Prins Clauslaan 60
By: Den Haag
Postnummer: 2595 AJ
Landsdel (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlandene
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883622200
Internetadresse: http://www.rechtspraak.nl
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgorelsen

Bekendtgarelsens ID: 5d234c88-b6b8-42a8-907f-00aa713de96f - 01
Formulartype: Konkurrencevilkar
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Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 23/01/2026 19:04:32 (UTC+01:00) centraleuropaeisk
tid, vesteuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: nederlandsk

Bekendtgerelsesnummer: 58977-2026

EUT-S-nummer: 18/2026

Offentligggrelsesdato: 27/01/2026
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