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600437-2026 - Konkurrencevilkar

Spanien — Forlystelser, kultur og sport — Servicios auxiliares en centros culturales, auditorios
municipales, teatros y eventos en espacios publicos, museos municipales, artes plasticas y
produccidn de recursos digitales, mediante tres(3) lotes

OJ S 168/2026 01/09/2026

Udbudsbekendtggerelse — den lempelige ordning

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
E-mail: contratacion@murcia.es
Kaberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Servicios auxiliares en centros culturales, auditorios municipales, teatros y eventos en
espacios publicos, museos municipales, artes plasticas y produccion de recursos digitales,
mediante tres(3) lotes
Beskrivelse: Es objeto del contrato el conjunto de servicios necesarios para la atencion,
asistencia y control del publico en dichas instalaciones
Identifikator for proceduren: 16f42131-62f2-44b9-8369-4b4b138da7ba
Intern ID: 2026_0029
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Hovedpunkterne i proceduren: Su adjudicacién se realizara mediante PROCEDIMIENTO
ABIERTO, en base a lo establecido en el art. 156 de la LCSP utilizandose los criterios de
adjudicacion que se relacionan en la clausula 8 del PCAP. El procedimiento se encuentra
sujeto a REGULACION ARMONIZADA de acuerdo con lo previsto en el art. 22 de la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 92000000 Forlystelser, kultur og sport
Supplerende klassifikation (cpv): 79952000 Tjenesteydelser i forbindelse med arrangementer,
79952100 Tilrettelaeggelse af kulturelle arrangementer

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Murcia (ES620)
Land: Spanien

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 2 678 660,76 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU
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2.1.5.

2.1.6.

Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:

Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 3

Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

600437-2026

Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Servicios auxiliares en Centros Culturales

Beskrivelse: Servicio auxiliar de sala Servicio de atencion al publico Servicio de visitas
guiadas y azafatas de eventos y exposiciones Servicio de taquilla Servicio de animacion

sociocultural y de mediacion intercultural educativa.
Intern 1D: 1

Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser

Primeer klassifikation (cpv): 92000000 Forlystelser, kultur og sport

Supplerende klassifikation (cpv): 79952000 Tjenesteydelser i forbindelse med arrangementer,

79952100 Tilretteleeggelse af kulturelle arrangementer

Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Murcia (ES620)
Land: Spanien

Anslaet varighed
Varighed: 2 Ar

Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 177 286,91 EUR

Generelle oplysninger

Reserveret deltagelse:

Deltagelse uden forbehold.

Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

Strategiske udbud

Formalet med strategiske udbud: Opfyldelse af sociale mal
Beskrivelse: Cumplimiento de objetivos sociales

Socialt mal, som fremmes: Ligestilling mellem kannene

Udvelgelseskriterier

Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse

Kriterium: Generel arlig omsaetning

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Trabajos realizados

Kriterium: Veerktgj, anlaeg eller teknisk udstyr
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5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

600437-2026

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Titulos académicos y profesionales del empresario y

directivos, o responsables de la ejecucion

Tildelingskriterier

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Bolsa de horas adicionales para eventos extraordinarios.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: Oferta econémica.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 35

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Sistema digital de gestion del servicio.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Tiempo de activacion para refuerzos extraordinarios.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Proyecto Técnico.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 45

Tilbudsdokumenter

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvI=kYA%2BXEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakreevet

Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=kYA%2BXxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 30/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Oplysninger om offentlig iveerksattelse:

Abningsdato: 05/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Edificio Anexo al Ayuntamiento

Abningsdato: 19/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) asteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Edificio Anexo al Ayuntamiento
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Abningsdato: 08/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) asteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Edificio Anexo al Ayuntamiento

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Se debera considerar el principio de igualdad entre
hombres y mujeres en el trato, acceso al empleo, clasificacién profesional, promocion,
duracién y ordenacién de la jornada laboral y derechos de conciliacion, sin perjuicio de
observar la cualificaciéon profesional que sea requerida. Se realizara un uso no sexista del
lenguaje en toda la documentacién y materiales requeridos.

Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Oplysninger om klagefrister: Seran susceptibles del recurso especial en materia de
contratacion regulado en el art. 44 y siguientes de la LCSP las actuaciones los actos y
decisiones indicados en su art. 44.2
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Junta de Gobierno del
Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Servicios auxiliares en Artes Escénicas
Beskrivelse: Servicio auxiliar de sala Servicio de atencion al publico Servicio de visitas
guiadas y azafatas de eventos y exposiciones Servicio de taquilla Servicio de animacion
sociocultural y de mediacion intercultural educativa.
Intern ID: 2

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 92000000 Forlystelser, kultur og sport
Supplerende klassifikation (cpv): 79952000 Tjenesteydelser i forbindelse med arrangementer,
79952100 Tilrettelaeggelse af kulturelle arrangementer

5.1.2. Udfgrelsessted
Landsdel (NUTS): Murcia (ES620)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 2 Ar

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 1 779 567,35 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
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Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Opfyldelse af sociale mal
Beskrivelse: Cumplimiento de objetivos sociales
Socialt mal, som fremmes: Ligestilling mellem kannene

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Generel arlig omseetning
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Trabajos realizados

Kriterium: Veerktgj, anleeg eller teknisk udstyr
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Titulos académicos y profesionales del empresario y
directivos, o responsables de la ejecucion

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Bolsa de horas adicionales para eventos extraordinarios.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Oferta econémica.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 35
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Sistema digital de gestion del servicio.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Tiempo de activacion para refuerzos extraordinarios.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Proyecto Técnico.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 45

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=kYA%2BXEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
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Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakraevet

Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=kYA%2BXxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

Sprog, som tilbud og ans@gninger om deltagelse kan indgives pa: spansk

Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 30/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Oplysninger om offentlig iveerksattelse:

Abningsdato: 05/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) asteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Edificio Anexo al Ayuntamiento

Abningsdato: 19/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Edificio Anexo al Ayuntamiento

Abningsdato: 08/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) asteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Edificio Anexo al Ayuntamiento

Betingelser for kontraktens udferelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Se debera considerar el principio de igualdad entre
hombres y mujeres en el trato, acceso al empleo, clasificacién profesional, promocion,
duracién y ordenacién de la jornada laboral y derechos de conciliacién, sin perjuicio de
observar la cualificaciéon profesional que sea requerida. Se realizara un uso no sexista del
lenguaje en toda la documentacién y materiales requeridos.

Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendst elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Oplysninger om klagefrister: Seran susceptibles del recurso especial en materia de
contratacion regulado en el art. 44 y siguientes de la LCSP las actuaciones los actos y
decisiones indicados en su art. 44.2
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Junta de Gobierno del
Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

5.1. Delkontrakt: LOT-0003
Titel: Servicios auxiliares en los Museos municipales, Artes Plasticas y produccion de
recursos digitales
Beskrivelse: Servicio auxiliar de sala Servicio de atencion al publico Servicio de visitas
guiadas y azafatas de eventos y exposiciones Servicio de taquilla Servicio de animacion
sociocultural y de mediacion intercultural educativa.
Intern ID: 3
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5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 92000000 Forlystelser, kultur og sport
Supplerende klassifikation (cpv): 79952000 Tjenesteydelser i forbindelse med arrangementer,
79952100 Tilrettelaeggelse af kulturelle arrangementer

5.1.2. Udfgrelsessted
Landsdel (NUTS): Murcia (ES620)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 2 Ar

5.1.5. Verdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 721 806,50 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Opfyldelse af sociale mal
Beskrivelse: Cumplimiento de objetivos sociales
Socialt mal, som fremmes: Ligestilling mellem ka@nnene

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Trabajos realizados

Kriterium: Veerktgj, anlaeg eller teknisk udstyr
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Titulos académicos y profesionales del empresario y
directivos, o responsables de la ejecucion

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Bolsa de horas adicionales para eventos extraordinarios.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Oferta econémica.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 35
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Sistema digital de gestion del servicio.
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.
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Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Tiempo de activacion para refuerzos extraordinarios.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Proyecto Técnico.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 45

Tilbudsdokumenter

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvI=kYA%2BXEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakraevet

Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle licitacion&idEvI=kYA%2BXEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 30/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:

Abningsdato: 05/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid

Sted: Edificio Anexo al Ayuntamiento

Abningsdato: 19/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Edificio Anexo al Ayuntamiento

Abningsdato: 08/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid

Sted: Edificio Anexo al Ayuntamiento

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Se debera considerar el principio de igualdad entre

hombres y mujeres en el trato, acceso al empleo, clasificacién profesional, promocion,
duracién y ordenacién de la jornada laboral y derechos de conciliacién, sin perjuicio de

observar la cualificaciéon profesional que sea requerida. Se realizara un uso no sexista del

lenguaje en toda la documentacién y materiales requeridos.
Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale

Page 8/10


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

5.1.16.

Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang

Organisation med ansvar for klager: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal

Administrativo Central de Recursos Contractuales

Oplysninger om klagefrister: Seran susceptibles del recurso especial en materia de
contratacion regulado en el art. 44 y siguientes de la LCSP las actuaciones los actos y
decisiones indicados en su art. 44.2

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Junta de Gobierno del

Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Organisationer

8.1.

600437-2026

ORG-0001

Officielt navn: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
Registreringsnummer: 30791010122861

Registreringsnummer: P3003000A

By: Murcia

Postnummer: 30004

Landsdel (NUTS): Murcia (ES620)

Land: Spanien

Enhed: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia

E-mail: contratacion@murcia.es

Telefon: 968358600

Internetadresse: http://www.murcia.es

Kaberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Yk8WDahW4ScQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andre kontaktpunkter:

Officielt navn: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
By: Madrid

Postnummer: 28020

Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)

Land: Spanien

E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

Telefon: +34 913491319

Fax: +34 913491441

Internetadresse: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion

ITACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos %
20Contractuales.asp

Andre kontaktpunkter:

Officielt navn: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

By: Madrid

Postnummer: 28020

Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)

Land: Spanien

E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

Telefon: +34 913491319

Fax: +34 913491441

Internetadresse: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion

ITACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos %
20Contractuales.asp
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Denne organisations roller:

Kaber

Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: 88f92179-f654-4dc6-93fc-cf2dc1d64a6f - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbudsbekendtgarelse — den lempelige ordning
Bekendtggrelsesundertype: 20

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 31/08/2026 08:25:45 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: spansk

Bekendtggrelsesnummer: 600437-2026

EUT-S-nummer: 168/2026

Offentligggrelsesdato: 01/09/2026
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