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See the notice on TED website

602010-2026 - Konkurrencevilkår
Belgien – It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet og support – Ontwikkeling van 
een AI-gemedieerd kennissurveillancesysteem voor milieugezondheidszorg
OJ S 168/2026 01/09/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Vlaamse Overheid
E-mail: zorg@vlaanderen.be
Køberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Ontwikkeling van een AI-gemedieerd kennissurveillancesysteem voor 
milieugezondheidszorg
Beskrivelse: Het team Milieugezondheidszorg van het Departement Zorg staat in voor de 
voorbereiding, uitvoering en onderbouwing van het preventieve gezondheidsbeleid inzake 
milieugezondheidszorg in Vlaanderen. Milieugezondheidszorg is het onderdeel van het 
preventieve gezondheidsbeleid dat door een multidisciplinaire benadering, met minstens de 
wetenschappelijke disciplines geneeskunde, toxicologie, epidemiologie, gezondheidszorg, 
milieutechnologie en milieukunde, inzet op het voorkomen, vroegdetectie en interventie van 
milieugezondheidsschade. Binnen het Vlaams Medisch Milieukundig Netwerk (VMMN) werkt 
het team hiervoor samen met verschillende overheden, kennisinstellingen en 
partnerorganisaties. De kernactiviteiten van het team omvatten onder meer klimaat-
gezondheid, risico-analyse, het bevorderen van een gezonde publieke ruimte, 
milieugezondheidskundige aandachtsgebieden, recreatie- en drinkwaterkwaliteit, binnenmilieu, 
natuur-gezondheid en bodem-gezondheid. Er worden analyses uitgevoerd om de milieu-
gerelateerde gezondheidsimpact in te schatten, en er worden adviezen geformuleerd over 
milieugezondheidskundige aspecten. Het kennislandschap binnen de medische milieukunde 
groeit echter bijzonder snel. Nieuwe wetenschappelijke inzichten, technologische 
ontwikkelingen, veranderende regelgeving en internationale maatschappelijke ontwikkelingen 
zorgen voor een voortdurende stroom aan informatie. Het systematisch opvolgen, beoordelen 
en toepassen van deze kennis gebeurt vandaag grotendeels manueel en vraagt aanzienlijke 
personeelsinspanningen. Hierdoor neemt het risico op kennislacunes toe, terwijl van het 
Departement Zorg verwacht wordt dat adviezen, beleidsbeslissingen en 
gezondheidsimpactanalyses gebaseerd zijn op de meest actuele en betrouwbare inzichten. 
Om deze uitdaging aan te pakken wenst het Departement Zorg een AI-gemedieerd 
kennissurveillancesysteem te ontwikkelen. Dit systeem moet relevante informatie uit interne 
en externe bronnen automatisch detecteren, verwerken, structureren en toegankelijk maken 
voor beleidsmedewerkers en experten. De oplossing ondersteunt de monitoring van 
wetenschappelijke literatuur, beleidsdocumenten, rapporten, regelgeving en andere 
kennisbronnen en vertaalt deze naar bruikbare documentfiches en syntheses. Het systeem 
richt zich op de vier centrale verhaallijnen binnen de Milieugezondheidszorg: Zeer 
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Zorgwekkende Stoffen, Klimaat en Gezondheid, Gezonde Publieke Ruimte en One Health. 
Daarbij wordt kennis geordend volgens de bron-blootstelling-belasting-effect-keten (BBBE), 
zodat gebruikers sneller relevante inzichten kunnen terugvinden en toepassen in dossiers, 
risicoanalyses, beleidsvoorbereiding en advisering. Deze initiatieven kennen hun wettelijke 
basis in het preventiedecreet, het decreet algemene bepalingen Milieubeleid m.b.t. de 
milieuhygiënische aspecten, het MER-decreet; en worden ingezet cf. de prioritering van de 
gezondheidsdoelstelling Milieugezondheidszorg en het klimaatgezondheidsplan. De beoogde 
oplossing ondersteunt menselijke expertise maar vervangt deze niet. Interpretatie, validatie en 
beleidsmatige duiding blijven steeds de verantwoordelijkheid van inhoudelijke experten. 
Daarom wordt gekozen voor een human-in-the-loop-aanpak waarbij AI-gegenereerde output 
wordt aangevuld met kwaliteitscontroles en menselijke validatie. De oplossing moet bovendien 
voldoen aan de geldende vereisten inzake privacy, informatieveiligheid, AI-governance en 
regelgeving, waaronder de GDPR en de EU AI Act. Ze moet aansluiten op de Microsoft- en 
Windows-omgeving van het Departement Zorg en afgestemd worden met de afdelingen 
Beleidsinformatie en Data (BID) en Communicatie en IT (CIT), zodat een veilige, schaalbare 
en duurzaam beheersbare oplossing ontstaat die ook in andere teams binnen Departement 
Zorg kan worden toegepast.
Identifikator for proceduren: 98691269-b574-4f0e-ae56-0e73bba9d37f
Intern ID: DZ/2026/PGB/017/Kennissurveillance_MGZ
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgående 
offentliggørelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer, 
85323000 Det offentlige sundhedsvæsen

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: DZ/2026/PGB/017/Kennissurveillance_MGZ - 1
Beskrivelse: Het team Milieugezondheidszorg van het Departement Zorg staat in voor de 
voorbereiding, uitvoering en onderbouwing van het preventieve gezondheidsbeleid inzake 
milieugezondheidszorg in Vlaanderen. Milieugezondheidszorg is het onderdeel van het 
preventieve gezondheidsbeleid dat door een multidisciplinaire benadering, met minstens de 
wetenschappelijke disciplines geneeskunde, toxicologie, epidemiologie, gezondheidszorg, 
milieutechnologie en milieukunde, inzet op het voorkomen, vroegdetectie en interventie van 



602010-2026 Page 3/5

milieugezondheidsschade. Binnen het Vlaams Medisch Milieukundig Netwerk (VMMN) werkt 
het team hiervoor samen met verschillende overheden, kennisinstellingen en 
partnerorganisaties. De kernactiviteiten van het team omvatten onder meer klimaat-
gezondheid, risico-analyse, het bevorderen van een gezonde publieke ruimte, 
milieugezondheidskundige aandachtsgebieden, recreatie- en drinkwaterkwaliteit, binnenmilieu, 
natuur-gezondheid en bodem-gezondheid. Er worden analyses uitgevoerd om de milieu-
gerelateerde gezondheidsimpact in te schatten, en er worden adviezen geformuleerd over 
milieugezondheidskundige aspecten. Het kennislandschap binnen de medische milieukunde 
groeit echter bijzonder snel. Nieuwe wetenschappelijke inzichten, technologische 
ontwikkelingen, veranderende regelgeving en internationale maatschappelijke ontwikkelingen 
zorgen voor een voortdurende stroom aan informatie. Het systematisch opvolgen, beoordelen 
en toepassen van deze kennis gebeurt vandaag grotendeels manueel en vraagt aanzienlijke 
personeelsinspanningen. Hierdoor neemt het risico op kennislacunes toe, terwijl van het 
Departement Zorg verwacht wordt dat adviezen, beleidsbeslissingen en 
gezondheidsimpactanalyses gebaseerd zijn op de meest actuele en betrouwbare inzichten. 
Om deze uitdaging aan te pakken wenst het Departement Zorg een AI-gemedieerd 
kennissurveillancesysteem te ontwikkelen. Dit systeem moet relevante informatie uit interne 
en externe bronnen automatisch detecteren, verwerken, structureren en toegankelijk maken 
voor beleidsmedewerkers en experten. De oplossing ondersteunt de monitoring van 
wetenschappelijke literatuur, beleidsdocumenten, rapporten, regelgeving en andere 
kennisbronnen en vertaalt deze naar bruikbare documentfiches en syntheses. Het systeem 
richt zich op de vier centrale verhaallijnen binnen de Milieugezondheidszorg: Zeer 
Zorgwekkende Stoffen, Klimaat en Gezondheid, Gezonde Publieke Ruimte en One Health. 
Daarbij wordt kennis geordend volgens de bron-blootstelling-belasting-effect-keten (BBBE), 
zodat gebruikers sneller relevante inzichten kunnen terugvinden en toepassen in dossiers, 
risicoanalyses, beleidsvoorbereiding en advisering. Deze initiatieven kennen hun wettelijke 
basis in het preventiedecreet, het decreet algemene bepalingen Milieubeleid m.b.t. de 
milieuhygiënische aspecten, het MER-decreet; en worden ingezet cf. de prioritering van de 
gezondheidsdoelstelling Milieugezondheidszorg en het klimaatgezondheidsplan. De beoogde 
oplossing ondersteunt menselijke expertise maar vervangt deze niet. Interpretatie, validatie en 
beleidsmatige duiding blijven steeds de verantwoordelijkheid van inhoudelijke experten. 
Daarom wordt gekozen voor een human-in-the-loop-aanpak waarbij AI-gegenereerde output 
wordt aangevuld met kwaliteitscontroles en menselijke validatie. De oplossing moet bovendien 
voldoen aan de geldende vereisten inzake privacy, informatieveiligheid, AI-governance en 
regelgeving, waaronder de GDPR en de EU AI Act. Ze moet aansluiten op de Microsoft- en 
Windows-omgeving van het Departement Zorg en afgestemd worden met de afdelingen 
Beleidsinformatie en Data (BID) en Communicatie en IT (CIT), zodat een veilige, schaalbare 
en duurzaam beheersbare oplossing ontstaat die ook in andere teams binnen Departement 
Zorg kan worden toegepast.
Intern ID: 1

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

5.1.3.  Anslået varighed
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Varighed: 24 Måneder

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Proceduren afvikles i successive faser. I hver fase kan nogle ansøgere blive udelukket
Køberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten på grundlag af de indledende tilbud 
uden yderligere forhandlinger

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/7599696d-3220-4d91-b2bd-242f2a1c8de7/documents

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/7599696d-3220-4d91-b2bd-242f2a1c8de7/general
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Avanceret eller kvalificeret elektronisk signatur eller segl (jf forordning (EU) nr 910/2014) er 
påkrævet
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 01/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Vlaamse Overheid
Oplysninger om klagefrister: De termijn begint pas te lopen nadat de laatste van de verplichte 
zendingen verstuurd is. De berekening van deze termijnen gebeurt in kalenderdagen. De 
vernietigingsvordering moet worden ingesteld binnen 60 dagen. De schorsingsvordering moet 
worden ingesteld binnen 15 dagen, of binnen 10 dagen bij gebruik van een bekendmaking van 
vrijwillige transparantie ex ante.

8. Organisationer
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8.1.
 
ORG-0001
Officielt navn: Vlaamse Overheid
Registreringsnummer: 0316380841_5706
Afdeling: Departement Zorg
Postadresse: Simon Boliverlaan 17
By: Brussel
Postnummer: 1000
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-mail: zorg@vlaanderen.be
Telefon: 32 2 553 17 00
Internetadresse: https://www.vlaanderen.be/departement-zorg
Køberprofil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=5706&includeOrganisationChildren=true
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: FOD Beleid en Ondersteuning
Registreringsnummer: BE001
Postadresse: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
By: Brussel
Postnummer: 1000
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetadresse: https://bosa.belgium.be
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 699e638b-426a-4865-b7e4-a204dde04903  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 28/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 28/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: nederlandsk
Bekendtgørelsesnummer: 602010-2026
EUT-S-nummer: 168/2026
Offentliggørelsesdato: 01/09/2026
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