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See the notice on TED website

60679-2026 - Resultater
Danmark – Reparations- og vedligeholdelsestjenester – DRS' udbud af Serviceaftale om teknisk 
service og vedligeholdelse af Anlæg i Butikker
OJ S 18/2026 27/01/2026
Bekendtgørelse om indgåede kontrakter eller koncessionstildeling – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Dansk Retursystem A/S
E-mail: cth@bechbruun.com
Køberens retlige status: Enhed med særlige eller eksklusive rettigheder
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Miljøbeskyttelse

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: DRS' udbud af Serviceaftale om teknisk service og vedligeholdelse af Anlæg i Butikker
Beskrivelse: DRS indsamler pantbelagt drikkevareemballage i hele Danmark. Som led i 
varetagelsen af denne opgave, skal DRS sikre, at den emballage, som tilmeldes på det 
danske marked, kan aflæses i Butikkers Returautomater. Dette sikres ved, at DRS installerer 
en Central Styreenhed i tilknytning til samtlige Returautomater. Samtlige Butikker samt øvrige 
salgssteder af drikkevarer har en returtagningspligt, som sikrer at forbrugerne kan få deres 
pant tilbage, når de tomme emballager returneres. DRS er herefter forpligtet til at foretage 
indsamling af de tomme emballager fra Butikker mv. og udbetale panten på emballagerne til 
Butikker mv. For at gøre indsamlingen så effektiv og billig som muligt, har DRS stillet 
henholdsvis Komprimatorer og Glasopsamlere op ude i de Butikker, hvor forbrugerne 
returnerer store mængder emballager. Ved dette udbud har DRS udbudt en Serviceaftale om 
løbende service og vedligehold af Anlæg i Butikker i hele Danmark. Anlæg er en samlet 
betegnelse for det udstyr, der er installeret i Butikker omfattet af dette udbud, til Butikkernes 
modtagelse af pantbelagte emballager. Som en del af Serviceaftalen skal Leverandøren 
varetage både prioritets- og driftsopgaver. Opgaven omfatter således både i) service af Anlæg 
ved tilkald, herunder også ved kritiske hændelser og delvist nedbrud, og ii) løbende 
vedligeholdelse, herunder rengøring af Anlæg.
Identifikator for proceduren: 95fcc3db-03c9-4cd1-ad46-c21fa7781963
Tidligere bekendtgørelse: 56e171f8-fb79-4bf3-83cd-ec4427fb2e8b-01
Intern ID: 031125
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Udbuddet er gennemført som et offentligt udbud i medfør af 
udbudslovens §§ 56-57 (LOV nr. 1564), og enhver økonomisk aktør har således haft adgang 
til at afgive tilbud.

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 50000000 Reparations- og vedligeholdelsestjenester
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Supplerende klassifikation (cpv): 50700000 Reparation og vedligeholdelse af installationer i 
bygninger, 50710000 Reparation og vedligeholdelse af elektriske og mekaniske installationer i 
bygninger

2.1.2.  Udførelsessted
Land: Danmark
Hvor som helst i det pågældende land
Yderligere oplysninger: Levering foregår til Butikker som er geografisk fordelt i hele Danmark, 
herunder på ikke-brofaste øer.

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 22 000 000,00 DKK

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: I nærværende udbud finder udelukkelsesgrundene i udbudslovens §§ 
135-137 anvendelse. Tilbudsgiver skal vedstå sit tilbud i 3 måneder fra udløbet af 
tilbudsfristen. Hvis ordregiver modtager en klage i forbindelse med udbuddet, så sættes 
udløbet af vedståelsesperioden midlertidigt i bero i den periode, hvor klagen har opsættende 
virkning. Tilbudsgivere bliver løst fra vedståelsen ved udløbet af vedståelsesperioden, ved 
ordregivers underretning om annullering af udbuddet eller ved tidspunktet for ordregivers 
offentliggørelse af en bekendtgørelse om indgået kontrakt (men ikke ved ordregivers 
underretning om tildeling af kontrakt).
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: DRS' udbud af Serviceaftale om teknisk service og vedligeholdelse af Anlæg i Butikker
Beskrivelse: DRS indsamler pantbelagt drikkevareemballage i hele Danmark. Som led i 
varetagelsen af denne opgave, skal DRS sikre, at den emballage, som tilmeldes på det 
danske marked, kan aflæses i Butikkers Returautomater. Dette sikres ved, at DRS installerer 
en Central Styreenhed i tilknytning til samtlige Returautomater. Samtlige Butikker samt øvrige 
salgssteder af drikkevarer har en returtagningspligt, som sikrer at forbrugerne kan få deres 
pant tilbage, når de tomme emballager returneres. DRS er herefter forpligtet til at foretage 
indsamling af de tomme emballager fra Butikker mv. og udbetale panten på emballagerne til 
Butikker mv. For at gøre indsamlingen så effektiv og billig som muligt, har DRS stillet 
henholdsvis Komprimatorer og Glasopsamlere op ude i de Butikker, hvor forbrugerne 
returnerer store mængder emballager. Ved dette udbud har DRS udbudt en Serviceaftale om 
løbende service og vedligehold af Anlæg i Butikker i hele Danmark. Anlæg er en samlet 
betegnelse for det udstyr, der er installeret i Butikker omfattet af dette udbud, til Butikkernes 
modtagelse af pantbelagte emballager. Som en del af Serviceaftalen skal Leverandøren 
varetage både prioritets- og driftsopgaver. Opgaven omfatter således både i) service af Anlæg 
ved tilkald, herunder også ved kritiske hændelser og delvist nedbrud, og ii) løbende 
vedligeholdelse, herunder rengøring af Anlæg.
Intern ID: 031125

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 50000000 Reparations- og vedligeholdelsestjenester
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Supplerende klassifikation (cpv): 50700000 Reparation og vedligeholdelse af installationer i 
bygninger, 50710000 Reparation og vedligeholdelse af elektriske og mekaniske installationer i 
bygninger

5.1.2.  Udførelsessted
Land: Danmark
Hvor som helst i det pågældende land
Yderligere oplysninger: Levering foregår til Butikker som er geografisk fordelt i hele Danmark, 
herunder på ikke-brofaste øer.

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 01/04/2026
Varigheds slutdato: 31/03/2028

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: DRS kan forlænge Serviceaftalen 2 gange med 1 år ad 
gangen mod et skriftligt varsel på seks måneder før Serviceaftalens udløb.

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 22 000 000,00 DKK

5.1.6.  Generelle oplysninger
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Yderligere oplysninger: I nærværende udbud finder udelukkelsesgrundene i udbudslovens §§ 
135-137 anvendelse. Tilbudsgiver skal vedstå sit tilbud i 3 måneder fra udløbet af 
tilbudsfristen. Hvis ordregiver modtager en klage i forbindelse med udbuddet, så sættes 
udløbet af vedståelsesperioden midlertidigt i bero i den periode, hvor klagen har opsættende 
virkning. Tilbudsgivere bliver løst fra vedståelsen ved udløbet af vedståelsesperioden, ved 
ordregivers underretning om annullering af udbuddet eller ved tidspunktet for ordregivers 
offentliggørelse af en bekendtgørelse om indgået kontrakt (men ikke ved ordregivers 
underretning om tildeling af kontrakt).

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Laveste pris
Beskrivelse: Tildeling af Serviceaftalen er sket til den tilbudsgiver, der på grundlag af 
tildelingskriteriet ”Pris” har afgivet det økonomisk mest fordelagtige tilbud.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 100

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenævnet for Udbud
Oplysninger om klagefrister: I henhold til lov om Klagenævnet for Udbud gælder følgende 
frister for indgivelse af klage: Klage over ikke at være blevet prækvalificeret skal være indgivet 
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til Klagenævnet for Udbud inden 20 kalenderdage fra dagen efter afsendelse af en 
underretning til de berørte ansøgere om, hvem der er blevet udvalgt, jf. udbudslovens § 171, 
stk. 2, eller klagenævnslovens § 2, stk. 1, nr. 1, når underretningen er ledsaget af en 
begrundelse for beslutningen. I andre situationer skal klage over udbud være indgivet til 
Klagenævnet for Udbud inden: 1. 45 kalenderdage efter, at ordregiveren har offentliggjort en 
bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en 
kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort. 
2. 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de 
berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af 
konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en 
begrundelse for beslutningen. 3. seks måneder efter, at ordregiveren har indgået en 
rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte 
ansøgere og tilbudsgivere, jf. klagenævnslovens § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, stk. 4. 
4. 20 kalenderdage regnet fra dagen efter, ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med, at en klage indgives til Klagenævnet for 
Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet 
for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. klagenævnslovens § 6, 
stk. 4. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, 
hvorvidt der begæres opsættende virkning af klagen, jf. klagenævnslovens § 12, stk. 1.
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen
Organisation, hvis budget anvendes til at betale for kontrakten: Dansk Retursystem A/S
Organisation, der udfører betalingen: Dansk Retursystem A/S
Organisation, der underskriver kontrakten: Dansk Retursystem A/S

6. Resultater

Værdien af alle kontrakter tildelt i denne bekendtgørelse: 25 496 600,00 DKK

6.1.  Resultat delkontrakt-ID: LOT-0000
Status for udvælgelse af vinder: Der er udvalgt mindst én vinder.

6.1.2.  Oplysninger om vinderne
Vinder: 
Officielt navn: Tomra System A/S
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: DRS' udbud af Serviceaftale om teknisk service og vedligeholdelse af 
Anlæg i Butikker - Tomra System A/S
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0000
Værdien af tilbuddet: 25 496 660,00 DKK
Underentreprise: Nej
Kontraktoplysninger: 
Identifikator for kontrakten: DRS' udbud af Serviceaftale om teknisk service og vedligeholdelse 
af Anlæg i Butikker - Tomra System A/S
Datoen for udvælgelsen af det vindende tilbud: 09/12/2025
Dato for indgåelse af kontrakten: 21/01/2026
Organisation, der underskriver kontrakten: Dansk Retursystem A/S

6.1.4.  Statistiske oplysninger
Modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 
Type modtagne indgivelser: Tilbud
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Antal modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 1
Type modtagne indgivelser: Tilbud fra mikrovirksomheder samt små eller mellemstore 
virksomheder
Antal modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 1
Type modtagne indgivelser: Tilbud fra tilbudsgivere, der er registreret i andre EØS-lande end 
købers land
Antal modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 0
Type modtagne indgivelser: Tilbud fra tilbudsgivere, der er registreret i lande uden for EØS
Antal modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 0
Type modtagne indgivelser: Tilbud, der er indgivet ad elektronisk vej
Antal modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 1

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Dansk Retursystem A/S
Registreringsnummer: 25 49 61 40
Postadresse: Erik Husfeldts Vej 1
By: Taastrup
Postnummer: 2630
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
Enhed: Cindy Thorhauge
E-mail: cth@bechbruun.com
Telefon: +45 25263385
Internetadresse: https://danskretursystem.dk
Køberprofil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/290789
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der underskriver kontrakten
Organisation, hvis budget anvendes til at betale for kontrakten
Organisation, der udfører betalingen

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Klagenævnet for Udbud
Registreringsnummer: 37795526
Postadresse: Toldboden 2
By: Viborg
Postnummer: 8800
Landsdel (NUTS): Vestjylland (DK041)
Land: Danmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telefon: +45 72405600
Internetadresse: https://erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registreringsnummer: 10294819

mailto:cth@bechbruun.com
https://danskretursystem.dk
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/290789
mailto:klfu@naevneneshus.dk
https://erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud
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Postadresse: Carl Jacobsens Vej 35
By: Valby
Postnummer: 2500
Landsdel (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Danmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telefon: +45 41715000
Denne organisations roller: 
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0004
Officielt navn: Tomra System A/S
Den økonomiske operatørs størrelse: Mikrovirksomhed, lille eller mellemstor virksomhed
Registreringsnummer: 75643713
Postadresse: Brogrenen 3
By: Ishøj
Postnummer: 2635
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
E-mail: michael.milo@tomra.com
Denne organisations roller: 
Tilbudsgiver
Vinder af disse delkontrakter: LOT-0000

8.1.  ORG-0005
Officielt navn: Mercell Holding ASA
Registreringsnummer: 980921565
Postadresse: Askekroken 11
By: Oslo
Postnummer: 0277
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Enhed: eSender
E-mail: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internetadresse: http://mercell.com/
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 25688351-6d3b-41d8-b496-c66bafca2a35  -  01
Formulartype: Resultater
Bekendtgørelsestype: Bekendtgørelse om indgåede kontrakter eller koncessionstildeling – 
standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 29
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 26/01/2026 11:19:33 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
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Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 26/01/2026 11:21:00 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: dansk
Bekendtgørelsesnummer: 60679-2026
EUT-S-nummer: 18/2026
Offentliggørelsesdato: 27/01/2026
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