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See the notice on TED website

60780-2026 - Konkurrencevilkår
Tyskland – Rundspørger – Begleitforschung im Projekt On-Demand Ridepooling
OJ S 19/2026 28/01/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR
E-mail: zvs@vrr.de
Køberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Begleitforschung im Projekt On-Demand Ridepooling
Beskrivelse: Begleitforschung im Rahmen des Projektes "On- Demand Ridepooling NRW" für 
das Kompetenzcenter Digitalisierung NRW angesiedelt bei der VRR AöR für den Zeitraum 
2026 - 2029.
Identifikator for proceduren: ba9ea838-ca4c-4f5e-b599-576f745515c1
Intern ID: BV26008
Udbudsprocedure: Begrænset
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 79311000 Rundspørger
Supplerende klassifikation (cpv): 71311200 Rådgivning i forbindelse med transportsystemer, 
79310000 Markedsanalyse

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Land: Tyskland

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: #Bekanntmachungs-ID: CXPSYDCDUQR#
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Begleitforschung im Projekt On-Demand Ridepooling

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/60780-2026
mailto:zvs@vrr.de


60780-2026 Page 2/7

Beskrivelse: Das Kompetenzcenter Digitalisierung NRW (KCD) ist eines von vier 
Kompetenzcentern des Landes NRW und beim Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR (VRR) 
angesiedelt. Es versteht sich als Koordinator, Motor sowie Dienstleister der eTicket- und 
Digitalisierungs-Akteure in NRW und beschäftigt sich seit rund vier Jahren auch mit On-
Demand Ridepooling Verkehren. In Zusammenarbeit mit den verschiedenen Akteur*innen des 
ÖPNV in NRW sollen die Potenziale der Digitalisierung für neue Mobilitätskonzepte genutzt 
werden, um vernetzte Lösungen und Angebote für die Menschen in NRW zu schaffen. Das 
KCD wurde mit dem Aufbau und dem Betrieb einer landesweiten On-Demand-Ridepooling 
Plattform beauftragt (Laufzeit Ende 2025 - Ende 2029). Grundlage hierfür sind die heutige 
heterogene On-Demand Systemlandschaft in NRW, die Potenzial- sowie der 
Vertiefungsanalyse sowie die Ziele des Zukunftsvertrag der NRW-Landesregierung (2022-
2027). Die On-Demand Ridepooling Plattform NRW ist Teil des Gesamtprojekts "On-Demand 
NRW". Durch ver-schiedene Teilprojekte und die Vernetzung der vielfältigen NRW-
Akteurslandschaft soll der On-Demand Ridepooling Markt ausgebaut und verstetigt werden. 
Die Entwicklung einer On-Demand Produktfamilie soll den Zugang für Fahrgäste verbessern 
und die standardisierte Förderung und Integration von On-Demand-Verkehren in den 
öffentlichen Personennahverkehr (ÖPNV) vorantreiben. Das Ausschreibungsverfahren für die 
landesweite On-Demand-Plattform Rufmobil.NRW wurde im Januar 2025 veröffentlicht. Die 
Vergabe der Plattform erfolgte im August 2025. Die Plattform ist inzwischen in den operativen 
Betrieb überführt worden und die zugehörige App Rufmobil.NRW ist gestartet. Aktuell sind 
zwei On-Demand-Verkehre als Mandanten auf der Plattform integriert und für Fahrgäste 
buchbar. Außerdem ist ein schrittweiser Hochlauf der On-Demand Projekte auf der On-
Demand Ridepooling Plattform NRW (Rufmobil.NRW) vorgesehen. Das Projekt und 
insbesondere die On-Demand Ridepooling Plattform NRW sollen durch eine wissenschaftliche 
Begleitforschung untersucht und weiterentwickelt werden. Die Begleitforschung ist der 
Bestandteil dieser Ausschreibung.
Intern ID: BV26008

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 79311000 Rundspørger
Supplerende klassifikation (cpv): 71311200 Rådgivning i forbindelse med transportsystemer, 
79310000 Markedsanalyse

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Land: Tyskland

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 3 År

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Offentligt udbudsprojekt, der finansieres helt eller delvist med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej

5.1.7.  Strategiske udbud
Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
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Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Der Bewerber gibt die nachfolgenden Erklärungen zum 
Nachweis der wirtschaftlichen und finanziellen Leistungsfähigkeit ab: 1.1.1. Eigenerklärung zur 
Insolvenz, Liquidation etc. Wir erklären, dass sich unser Unternehmen nicht in einem 
Insolvenzverfahren oder in Liquidation befindet und keine Umstände vorliegen, welche seine 
Zuverlässigkeit in Frage stellen könnten. 1.1.2. Eigenerklärung zu Sozialbeiträgen und 
Steuern Wir erklären, dass unser Unternehmen seinen Verpflichtungen zur Zahlung von 
Sozialbeiträgen und Steuern nachgekommen ist. 1.1.3. Eigenerklärung zu Ausschlussgründen 
und Selbstreinigungsmaßnahmen Wir erklären, dass keine Ausschlussgründe im Sinne des §§ 
123, 124 GWB vorliegen bzw. erfolgreiche Selbstreinigungsmaßnahmen im Sinne des § 125 
GWB durchgeführt worden sind. 1.1.4. Eigenerklärung zur Haftpflichtversicherung Der 
Nachweis der Betriebs-/Berufshaftpflichtversicherung muss im Falle des Antrages einer 
Bewerbergemeinschaft von jedem Mitglied der Bewerbergemeinschaft vorgelegt werden. 
Erklärung, dass eine Berufshaftpflichtversicherung in angemessener Höhe besteht. Als 
Mindestdeckungssumme gelten für Personen- und Sachschäden 500.000 Euro, für 
Vermögensschäden 100.000 Euro. Der Bieter sichert zu, dass zum Zeitpunkt der 
Auftragsdurchführung eine ausreichende Deckung besteht bzw. im Falle der Auftragserteilung 
abgeschlossen wird (Bitte hier keine Policen vorlegen, sondern nur die Erklärung abgeben). 
1.1.5. Erklärung über den Gesamtumsatz des Unternehmens in den letzten drei 
Geschäftsjahren: Umsatz für 2023: _______________________ EUR Umsatz für 2024: 
_______________________ EUR Umsatz für 2025: _______________________ EUR 1.1.6. 
Erklärung über die in den letzten drei Geschäftsjahren jahresdurchschnittlich beschäftigten 
Arbeitskräfte: Arbeitskräfte für 2023: _______________________ Arbeitskräfte für 2024: 
_______________________ Arbeitskräfte für 2025: _______________________
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren
Prioriteret rækkefølge: 6,00

Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Um die Mindestanforderungen an seine fachliche 
Eignung nachzuweisen, gibt der Bewerber folgende Erklärungen ab: - Erklärung, dass der 
Bieter für die Laufzeit des Vertrags ausreichend Personalressourcen zur Verfügung stellt, um 
die aus der Leistungsbeschreibung geforderten Aufgaben umsetzen sowie die 
Reaktionszeiten einhalten zu können. - Erklärung, dass der Bieter über Erfahrung im Bereich 
Projektmanagement verfügt. - Erklärung, dass der Bieter in der Lage ist, Workshops fachlich 
zu konzipieren und zu moderieren. - Erklärung, dass der Bieter über Erfahrung in der Planung 
und Durchführung von Veranstaltungen, insbesondere moderner digitaler (Beteiligungs-)
Formate, verfügt. - Erklärung, dass das eingesetzte Personal über sehr gute 
Deutschkenntnisse in Wort und Schrift verfügt (mindestens Niveau C1 gemäß dem 
gemeinsamen Europäischen Referenzrahmen für Sprachen). 1.2.1. Einzureichende 
Projektreferenzen Wir haben die nachstehenden Mindestanforderungen an Referenzen zur 
Kenntnis genommen. Zum Nachweis unserer fachlichen und technischen Leistungsfähigkeit 
reichen wir im Rahmen der Teilnahmeerklärung zwei Projektreferenzen in Form von 
Eigenerklärungen ein. Je Referenz ist ein separater Anhang einzureichen. Jede Referenz darf 
einen Umfang von maximal drei DIN-A4-Seiten nicht überschreiten. Folgende Angaben sind 
bereitzustellen: - Projekttitel - Auftraggeber: Name, Adresse, Kontaktdaten und falls verfügbar, 
ein Ansprechpartner. - Leistungsvolumen und -zeitraum: Angabe des finanziellen Umfangs in 
Euro sowie des Zeitraums der Leistungserbringung. - Detaillierte Leistungsbeschreibung: 
Nachvollziehbare Darstellung der erbrachten Leistungen inkl. Unterteilung in eigene 
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Leistungen und solche, die durch Nachunternehmer ausgeführt wurden. 
Mindestanforderungen an beide Referenzen: - Mindestvoraussetzung für die Teilnahme am 
Verfahren ist, dass der Bewerber gerechnet zum Tag der Teilnahmefrist über zwei 
verschiedene Referenzen über vergleichbare Projekte verfügt, die die nachfolgenden Kriterien 
abdecken: - Begleitforschungs- oder Evaluationsprojekt im Mobilitätskontext - Projektlaufzeit 
von mindestens sechs Monaten - Einsatz qualitativer und/oder quantitativer Methoden - 
Analyse von Wirkungen oder Nutzungseffekten - Datenanalysen (z. B. Fahrgastzahlen, 
Buchungsverhalten) - Publikationsfähige Aufbereitung der Forschungsergebnisse sowie deren 
Dokumentation in Zwischen- oder Abschlussberichten oder vergleichbaren geeigneten 
Formaten Anforderungen an Referenz 1: - Die erste Referenz soll eine Begleitforschung oder 
ein Evaluationsprojekt im Bereich der On-Demand-Mobilität betreffen. Referenzen, in denen 
mehrere On-Demand-Projekte im Rahmen einer Untersuchung betrachtet wurden, werden 
hierbei höher bewertet. Begleit-forschungs- oder Evaluationsprojekte mit Bezug zu einem 
einzelnen On-Demand-Projekt werden ebenfalls berücksichtigt, jedoch geringer bewertet. 
Referenzen aus anderen Mobilitäts- oder Verkehrsbereichen, insbesondere aus dem ÖPNV, 
sind zulässig, sofern sie ei-ne Begleitforschung oder Evaluation darstellen. Diese werden 
entsprechend ihres geringeren inhaltlichen Bezugs zur On-Demand-Mobilität abgestuft 
bewertet. Anforderungen an Referenz 2: - Die zweite Referenz muss eine Begleitforschung im 
Bereich Mobilität oder Verkehr darstellen und kann sich beispielsweise auf den ÖPNV, digitale 
Mobilitätsangebote oder angrenzende verkehrliche Themen beziehen. Anforderungen, die 
mindestens eine Referenz erfüllen muss: - Aus den Forschungsergebnissen werden 
praxisrelevante Handlungsempfehlungen zur Weiterentwicklung der Verkehrsangebote 
abgeleitet. Jede Referenz wird separat bewertet. Pro Referenz können maximal 5 Punkte 
erreicht werden. Die erreichten Punkte werden je Bieter summiert und eine Rangfolge aller 
Bieter erstellt. Hinweise zu den Referenzen und Begrifflichkeiten: - Zwei Projekte gelten nur 
dann als unterschiedliche Referenz, wenn sie von unter-schiedlichen Auftraggebern beauftragt 
wurden. Wenn Aufträge auf Rahmenverträgen beruhen, gilt der Rahmenvertrag und die 
dazugehörigen Einzelabrufe gemein-sam als eine Referenz. Dies gilt entsprechend, wenn 
Aufträge als Verträge zugunsten Dritter ausgeschrieben wurden oder wenn ein Projekt vom 
Bewerber eigenwirtschaftlich durchgeführt wurde. - Unter On-Demand-Verkehren sind 
bedarfsgesteuerte Verkehrsleistungen ohne Linien- und Fahrplanbindung 
(Linienbedarfsverkehr gemäß § 44 PBefG, gebündelter Bedarfsverkehr gemäß § 50 PBefG 
oder vergleichbar) zu verstehen.
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren
Prioriteret rækkefølge: 6,00
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Mindsteantallet af ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5
Det højeste antal ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 6
Proceduren afvikles i successive faser. I hver fase kan nogle ansøgere blive udelukket

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Preis
Beskrivelse: Preis
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 40
Kriterium: 
Type: Kvalitet
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Navn: Qualität
Beskrivelse: unterteilt in: Konzeptentwicklung 70 % Use Case 30 %
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 60

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: tysk
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXPSYDCDUQR/documents
Ad hoc-kommunikationskanal: 
URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYDCDUQR

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXPSYDCDUQR
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
centraleuropæisk tid, vesteuropæisk sommertid
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udløbet: 
Køberen kan beslutte, at alle manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes senere.
Yderligere oplysninger: Laut Gesetz
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Vergabekammer bei der Bezirksregierung Münster
Oplysninger om klagefrister: Laut Gesetz
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Verkehrsverbund 
Rhein-Ruhr AöR
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR
Registreringsnummer: 05513-39001-32

https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYDCDUQR/documents
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYDCDUQR/documents
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYDCDUQR
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYDCDUQR
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYDCDUQR
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Postadresse: Augustastr. 1
By: Gelsenkirchen
Postnummer: 45879
Landsdel (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Land: Tyskland
Enhed: Zentrale Vergabestelle
E-mail: zvs@vrr.de
Telefon: +49 20915840
Internetadresse: https://www.vrr.de
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Vergabekammer bei der Bezirksregierung Münster
Registreringsnummer: keine Angabe
Postadresse: Albrecht-Thaer-Str. 9
By: Münster
Postnummer: 48147
Landsdel (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Tyskland
E-mail: vergabekammer@brms.nrw.de
Telefon: +49 251411691
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
By: Bonn
Postnummer: 53119
Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: ac87d2cb-6272-43c6-8bde-f9201354e95a  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 27/01/2026 14:17:50 (UTC+01:00) centraleuropæisk 
tid, vesteuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: tysk
Bekendtgørelsesnummer: 60780-2026

mailto:zvs@vrr.de
https://www.vrr.de
mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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EUT-S-nummer: 19/2026
Offentliggørelsesdato: 28/01/2026
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