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609793-2026 - Konkurrencevilkar

Finland - It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support — Naantalin
kaupungin palkka- ja HR-jarjestelma, sisadltden matkahallintaosion

OJ S 171/2026 04/09/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Naantalin kaupunki
E-mail: terhi.reiman@naantali.fi
Kgberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Naantalin kaupungin palkka- ja HR-jarjestelma, sisaltden matkahallintaosion
Beskrivelse: Hankinnan kohteena on palkka- ja HR-jarjestelma, joka sisaltda myos
matkahallintaosion. Jarjestelma hankitaan SaaS-palveluna ja siihen sisaltyvat kayttdéonotto
seka kayton tuki. Jarjestelman tulee tukea kunta-alan virka- ja tydehtosopimuksia (KVTES,
OVTES, TS ja TTES) ja mahdollistaa palvelussuhteen elinkaaren hallinnan, palkanmaksun
prosessit seka sisaltaa kattavan raportoinnin. Naantalin kaupunki pitaa tarkeana, etta
jarjestelman omistajuus ja kehitysoikeudet ovat tarjoajan hallinnassa, jotta voimme varmistua
palkkapalvelun jatkuvuudesta ja jarjestelman kehityskyvysta sopimuskauden aikana.
Hankittava jarjestelma toimii henkildstoon liittyvien perus- ja palvelussuhdetietojen
ensisijaisena master data -lahteend muihin kaupungin jarjestelmiin. Sen tulee tukea Microsoft
365 -tunnuksilla toimivaa kertakirjautumista (SSO, Entra ID (Azure AD) -integraatio).
Jarjestelman tulee olla integroitavissa Naantalin kaupungin talla hetkella kaytdssa oleviin
jarjestelmiin: « kirjanpitojarjestelma ProEconomica Premium ¢ pankkiaineisto Nomentia *
tydajanseurantaohjelmat Nepton ja Titania * varhaiskasvatuksen tietovaranto Varda -
varhaiskasvatuksen toiminnanohjausjarjestelma Paikky ¢ kansalaisopiston Hellewi *
tydterveyshuolto Mehilainen « verohallinnon Tulorekisteri « verokorttien rajapinta VeroApi ¢
kayttajahallinta Ruuvi * ay-jasenmaksuselvitykset VILO Jarjestelman kayttéonottoprojekti
aloitetaan marraskuussa 2026. Jarjestelman tulee olla kayttdonotettavissa 1.4.2027 ja
tuotantokaytt6 aloitetaan 1.5.2027. Hankinnan kohde ja sitad koskevat vaatimukset on kuvattu
yksityiskohtaisesti litteessa 1 (Naantalin kaupunki_Palkka- ja HRjarjestelman vaatimukset),
jonka kaikki valilehdet tulee tayttaa. Tarjousten vertailu perustuu kokonaisvertailuhintaan,
litteen 1 hintaliitteesta.
Identifikator for proceduren: 5ffbeb69-4fd4-406d-8fa5-f27eb49e228c
Intern ID: 911/02.08.00/2025
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
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2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Land: Finland

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Land: Finland
Yderligere oplysninger: Varsinais-Suomi

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU
Hankintalaki - Hankintalaki

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Naantalin kaupungin palkka- ja HR-jarjestelma, sisaltden matkahallintaosion
Beskrivelse: Hankinnan kohteena on palkka- ja HR-jarjestelma, joka sisaltda myos
matkahallintaosion. Jarjestelma hankitaan SaaS-palveluna ja siihen sisaltyvat kayttdéonotto
seka kayton tuki. Jarjestelman tulee tukea kunta-alan virka- ja tydehtosopimuksia (KVTES,
OVTES, TS ja TTES) ja mahdollistaa palvelussuhteen elinkaaren hallinnan, palkanmaksun
prosessit seka sisaltaa kattavan raportoinnin. Naantalin kaupunki pitaa tarkeana, etta
jarjestelman omistajuus ja kehitysoikeudet ovat tarjoajan hallinnassa, jotta voimme varmistua
palkkapalvelun jatkuvuudesta ja jarjestelman kehityskyvysta sopimuskauden aikana.
Hankittava jarjestelma toimii henkildstoon liittyvien perus- ja palvelussuhdetietojen
ensisijaisena master data -lahteena muihin kaupungin jarjestelmiin. Sen tulee tukea Microsoft
365 -tunnuksilla toimivaa kertakirjautumista (SSO, Entra ID (Azure AD) -integraatio).
Jarjestelman tulee olla integroitavissa Naantalin kaupungin talla hetkella kaytdssa oleviin
jarjestelmiin: « kirjanpitojarjestelma ProEconomica Premium ¢ pankkiaineisto Nomentia «
tydajanseurantaohjelmat Nepton ja Titania * varhaiskasvatuksen tietovaranto Varda -
varhaiskasvatuksen toiminnanohjausjarjestelma Paikky ¢ kansalaisopiston Hellewi ¢
tyodterveyshuolto Mehilainen « verohallinnon Tulorekisteri ¢ verokorttien rajapinta VeroApi ¢
kayttajahallinta Ruuvi * ay-jasenmaksuselvitykset VILO Jarjestelman kayttéonottoprojekti
aloitetaan marraskuussa 2026. Jarjestelman tulee olla kayttdonotettavissa 1.4.2027 ja
tuotantokaytt6 aloitetaan 1.5.2027. Hankinnan kohde ja sitad koskevat vaatimukset on kuvattu
yksityiskohtaisesti liitteessa 1 (Naantalin kaupunki_Palkka- ja HRjarjestelman vaatimukset),
jonka kaikki valilehdet tulee tayttaa. Tarjousten vertailu perustuu kokonaisvertailuhintaan,
litteen 1 hintaliitteesta.
Intern ID: 911/02.08.00/2025

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lIt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
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5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Land: Finland

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Land: Finland
Yderligere oplysninger: Varsinais-Suomi

5.1.3. Anslaet varighed
Anden varighed: Ukendt

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Hinta
Kategori for tildelingskriteriet fast veerdi: Fast veerdi (i alt)
Tildelingskriterium talveerdi: 100

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 16/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropeeisk tid, GMT
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://tarjouspalvelu.fi/naantali?id=619913&tpk=f3ce9a52-
a450-443a-8c8e-a3483b63c438

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi/naantali?id=619913&tpk=f3ce9a52-a450-443a-
8c8e-a3483b63c438
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: finsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 02/10/2026 07:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfaerelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Der kreeves en fortrolighedsaftale: nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
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5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus
Oplysninger om klagefrister: 14 paivaa
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Markkinaoikeus

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Naantalin kaupunki
Registreringsnummer: 0135457-2
Postadresse: Kasityolaiskatu 2
By: Naantali
Postnummer: 21100
Landsdel (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Land: Finland
Enhed: Talouspalvelut
E-mail: terhi.reiman@naantali.fi
Telefon: +358 444171234
Internetadresse: https://www.naantali.fi
Denne organisations roller:
Kaber

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadresse: Radanrakentajantie 5
By: Helsinki
Postnummer: 00520
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetadresse: https://www.markkinaoikeus.fi
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1. ORG-0003
Officielt navn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadresse: Mannerheiminaukio 1a
By: Helsinki
Postnummer: 00100
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
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Land: Finland

Enhed: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Internetadresse: http://hankintailmoitukset.fi
Denne organisations roller:

TED eSender

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: 66e0d73e-47b0-445b-a89e-a04ea6621df2 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 03/09/2026 09:43:57 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid,
GMT

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 03/09/2026 09:43:59 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT

Bekendtggrelsens officielle sprog: finsk

Bekendtggrelsesnummer: 609793-2026

EUT-S-nummer: 171/2026

Offentligggrelsesdato: 04/09/2026
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