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See the notice on TED website

615504-2026 - Konkurrencevilkår
Danmark – Madudbringning – Levering af hoved- og biretter til plejeboliger og Center for 
Rehabilitering og Forebyggelse i Gentofte Kommune
OJ S 172/2026 07/09/2026
Udbudsbekendtgørelse – den lempelige ordning
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Gentofte Kommune
E-mail: win@gentofte.dk
Køberens retlige status: Lokal myndighed

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Levering af hoved- og biretter til plejeboliger og Center for Rehabilitering og 
Forebyggelse i Gentofte Kommune
Beskrivelse: Udbuddet vedrører hoved- og biretter til borgere i Gentofte Kommunes plejehjem 
(plejebolig), inkl. daghjem samt hovedret- og biretter til borgere på Center for Rehabilitering og 
Forebyggelse (CRF). Gentofte Kommune ønsker at tilbyde mad, der er indbydende, 
appetitvækkende og velsmagende samt af høj ernæringsmæssig og fødevarehygiejnisk 
kvalitet. Kommunen ønsker desuden, at borgerne får mad, der sikrer den nødvendige tilførsel 
af energi og næringsstoffer og lever op til de til enhver tid gældende standarder og 
anbefalinger på området. Gentofte Kommune har fokus på at minimere fejlernæring blandt 
borgere i kommunens plejeboliger, brugere af daghjem og indlagte på CRF, og leverandøren 
skal understøtte, at deres mad understøtter spisemiljøet, herunder anretning af maden. Det er 
leverandørens opgave at tilbyde et måltid, der kulinarisk og ernæringsmæssigt giver mulighed 
for at tilgodese den enkelte borgers behov og ønsker, så fejlernæring undgås. Gentofte 
Kommune ønsker ikke, at normalkost til raske ældre samt energi- og proteinrig kost leveres 
som frost. Dog kan enkelte komponenter godt leveres som frost, fx grøntsager.
Identifikator for proceduren: e8073e33-e20c-438f-be3f-f65236bd99b4
Intern ID: f43a81f4-c732-4e16-a07a-f45558250ec1
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Hovedpunkterne i proceduren: Udbuddet gennemføres efter reglerne i afsnit III (lightregime) i 
lov nr. 1564 af 15. december 2015, ”Udbudsloven”. Udbuddet gennemføres som et offentligt 
EU-udbud med mulighed for forhandling, hvilket betyder, at enhver egnet Tilbudsgiver har ret 
til at afgive tilbud. Ordregiver forbeholder sig retten til at forhandle, uden at dette dog 
indebærer en pligt.

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 55521100 Madudbringning
Supplerende klassifikation (cpv): 55322000 Tilberedning af måltider, 55521200 Levering af 
mad ud af huset

2.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Ejgårdsvej 5  

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/615504-2026
mailto:win@gentofte.dk
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By: Charlottenlund
Postnummer: 2920
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Plejeboligerne Adelaide

2.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Sognevej 3  
By: Gentofte
Postnummer: 2820
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Plejeboligerne Egebjerg

2.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Jægersborg Alle 148C og 150  
By: Gentofte
Postnummer: 2820
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Plejeboligerne Jægerborghave

2.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Sankt Lukas Vej 9A  
By: Hellerup
Postnummer: 2900
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Plejeboligerne Lindely

2.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Sognevej 39  
By: Gentofte
Postnummer: 2820
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Plejeboligerne Nymosehave

2.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Niels Andersens Vej 22  
By: Hellerup
Postnummer: 2900
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Plejeboligerne Rygårdscentret

2.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Søndersøvej 31  
By: Charlottenlund
Postnummer: 2920
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
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Yderligere oplysninger: Plejeboligerne Søndersøhave

2.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Schioldannsvej 31  
By: Charlottenlund
Postnummer: 2920
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Center for Rehabilitering og Forebyggelse samt Hyldegårds Tværvej

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 120 500 000,00 DKK
Rammeaftalens maksimumværdi: 150 000 000,00 DKK

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Som sikkerhed for sine forpligtelser i henhold til rammeaftalen skal 
Leverandøren stille en ubetinget og uigenkaldelig anfordringsgaranti fra et anerkendt 
pengeinstitut eller kautionsforsikringsselskab eller tilsvarende sikkerhed, som godkendes af 
Kommunen. Garantien skal stilles senest 20 kalenderdage efter, at Leverandøren har 
underskrevet rammeaftalen. Hvis en garanti ikke kan stilles inden for fristen, skal der foreligge 
en erklæring fra et anerkendt pengeinstitut eller kautionsforsikringsselskab om, at en garanti 
vil blive stillet. Garantien skal udgøre 500.000 kr. Garantien korrigeres, hvis der sker 
væsentlige ændringer i den samlede aftalesum. Garantien henstår med det fulde beløb indtil 3 
måneder efter aftalens udløb, medmindre Kommunen forinden har gjort krav gældende under 
garantien. Leverandøren afholder alle omkostninger til garantistillelsen. Garantistillelsen 
begrænser i øvrigt ikke Kommunen rettigheder og Leverandørens forpligtelser i henhold til 
aftalen. Se udkast til rammeaftale
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Levering af hoved- og biretter til plejeboliger og Center for Rehabilitering og 
Forebyggelse i Gentofte Kommune
Beskrivelse: Udbuddet vedrører hoved- og biretter til borgere i Gentofte Kommunes plejehjem 
(plejebolig), inkl. daghjem samt hovedret- og biretter til borgere på Center for Rehabilitering og 
Forebyggelse (CRF). Gentofte Kommune ønsker at tilbyde mad, der er indbydende, 
appetitvækkende og velsmagende samt af høj ernæringsmæssig og fødevarehygiejnisk 
kvalitet. Kommunen ønsker desuden, at borgerne får mad, der sikrer den nødvendige tilførsel 
af energi og næringsstoffer og lever op til de til enhver tid gældende standarder og 
anbefalinger på området. Gentofte Kommune har fokus på at minimere fejlernæring blandt 
borgere i kommunens plejeboliger, brugere af daghjem og indlagte på CRF, og leverandøren 
skal understøtte, at deres mad understøtter spisemiljøet, herunder anretning af maden. Det er 
leverandørens opgave at tilbyde et måltid, der kulinarisk og ernæringsmæssigt giver mulighed 
for at tilgodese den enkelte borgers behov og ønsker, så fejlernæring undgås. Gentofte 
Kommune ønsker ikke, at normalkost til raske ældre samt energi- og proteinrig kost leveres 
som frost. Dog kan enkelte komponenter godt leveres som frost, fx grøntsager.
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Intern ID: c184a56f-9293-47db-89cb-745e1bcfd9de

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 55521100 Madudbringning
Supplerende klassifikation (cpv): 55322000 Tilberedning af måltider, 55521200 Levering af 
mad ud af huset
Valgmuligheder: 
Beskrivelse af optioner: Option på forlængelse af Rammeaftalen udløses automatisk, såfremt 
Leverandøren ikke modtager særskilt skriftlig meddelelse fra Kommunen om, at Kommunen 
ikke vil gøre brug af optionen på forlængelse. Såfremt Kommunen ikke vil anvende optionen 
på forlængelse, vil Leverandøren modtage skriftlig meddelelse herom senest 3 måneder før 
Rammeaftalens udløb.

5.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Ejgårdsvej 5  
By: Charlottenlund
Postnummer: 2920
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Plejeboligerne Adelaide

5.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Sognevej 3  
By: Gentofte
Postnummer: 2820
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Plejeboligerne Egebjerg

5.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Jægersborg Alle 148C og 150  
By: Gentofte
Postnummer: 2820
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Plejeboligerne Jægerborghave

5.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Sankt Lukas Vej 9A  
By: Hellerup
Postnummer: 2900
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Plejeboligerne Lindely

5.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Sognevej 39  
By: Gentofte
Postnummer: 2820
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
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Yderligere oplysninger: Plejeboligerne Nymosehave

5.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Niels Andersens Vej 22  
By: Hellerup
Postnummer: 2900
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Plejeboligerne Rygårdscentret

5.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Søndersøvej 31  
By: Charlottenlund
Postnummer: 2920
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Plejeboligerne Søndersøhave

5.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Schioldannsvej 31  
By: Charlottenlund
Postnummer: 2920
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Center for Rehabilitering og Forebyggelse samt Hyldegårds Tværvej

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 8 År

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: Kommunen har option på forlængelse af aftalen i 2 
gange 12 måneder på uændrede vilkår.

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 120 500 000,00 DKK
Rammeaftalens maksimumværdi: 150 000 000,00 DKK

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Yderligere oplysninger: Som sikkerhed for sine forpligtelser i henhold til rammeaftalen skal 
Leverandøren stille en ubetinget og uigenkaldelig anfordringsgaranti fra et anerkendt 
pengeinstitut eller kautionsforsikringsselskab eller tilsvarende sikkerhed, som godkendes af 
Kommunen. Garantien skal stilles senest 20 kalenderdage efter, at Leverandøren har 
underskrevet rammeaftalen. Hvis en garanti ikke kan stilles inden for fristen, skal der foreligge 
en erklæring fra et anerkendt pengeinstitut eller kautionsforsikringsselskab om, at en garanti 
vil blive stillet. Garantien skal udgøre 500.000 kr. Garantien korrigeres, hvis der sker 
væsentlige ændringer i den samlede aftalesum. Garantien henstår med det fulde beløb indtil 3 
måneder efter aftalens udløb, medmindre Kommunen forinden har gjort krav gældende under 
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garantien. Leverandøren afholder alle omkostninger til garantistillelsen. Garantistillelsen 
begrænser i øvrigt ikke Kommunen rettigheder og Leverandørens forpligtelser i henhold til 
aftalen. Se udkast til rammeaftale

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Pris
Beskrivelse: For underkriteriet ”Pris” udregner Ordregiver Tilbudsgivers ”samlede vægtede 
pris”, der udgøres af de poster, som tilbudslisten består af. Se udbudsbetingelser
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 50
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Kvalitet
Beskrivelse: I underkriteriet ”Kvalitet” indgår nedenstående delkriterier med følgende 
vægtning: - Kvalitet 30% - Service 20% Se udbudsbetingelser Se udbudsbetingelser
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 50

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: dansk
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/a4514f5e-767c-4030-
bd14-4ad0da00268d/publicMaterial

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/a4514f5e-767c-4030-bd14-
4ad0da00268d/homepage
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: dansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 05/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 5 Måneder
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udløbet: 
Manglende dokumenter vedrørende tilbudsgiver kan ikke indgives senere.
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Der kræves en fortrolighedsaftale: nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale uden fornyet iværksættelse af konkurrence

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/a4514f5e-767c-4030-bd14-4ad0da00268d/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/a4514f5e-767c-4030-bd14-4ad0da00268d/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/a4514f5e-767c-4030-bd14-4ad0da00268d/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/a4514f5e-767c-4030-bd14-4ad0da00268d/homepage
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Begrundelse for rammeaftalens varighed: Udbuddet gennemføres efter reglerne i afsnit III 
(light regime) i lov nr. 1564 af 15. december 2015, "Udbudsloven". Der er tale om 
tjenesteydelser til institutioner med ældre borgere og borgere med særlige behov, der skal 
have leveret mad i form af hoved- og biretter.
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenævnet for Udbud
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Gentofte Kommune
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: Gentofte Kommune
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Gentofte Kommune
Organisation, der behandler tilbud: Gentofte Kommune

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Gentofte Kommune
Registreringsnummer: 19438414
Afdeling: Udbud og Kontrakt
Postadresse: Bernstorffsvej 161
By: Charlottenlund
Postnummer: 2920
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
Enhed: Winnie Søndergaard
E-mail: win@gentofte.dk
Telefon: 92435228
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Klagenævnet for Udbud
Registreringsnummer: 37795526
Postadresse: Toldboden 2
By: Viborg
Postnummer: 8800
Landsdel (NUTS): Vestjylland (DK041)
Land: Danmark
Enhed: Klagenævnet for Udbud
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telefon: +45 72405600
Internetadresse: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
Denne organisations roller: 

mailto:win@gentofte.dk
mailto:klfu@naevneneshus.dk
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
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Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registreringsnummer: 10294819
Postadresse: Carl Jacobsens Vej 35
By: Valby
Postnummer: 2500
Landsdel (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Danmark
Enhed: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
E-mail: kfst@kfst.dk
Telefon: +45 41715000
Internetadresse: https://www.kfst.dk
Denne organisations roller: 
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0004
Officielt navn: Mercell Holding ASA
Registreringsnummer: 980921565
Postadresse: Askekroken 11
By: Oslo
Postnummer: 0277
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Enhed: eSender
E-mail: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internetadresse: http://mercell.com/
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: fd1cc14b-b07d-422f-bedb-898c724ec50d  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbudsbekendtgørelse – den lempelige ordning
Bekendtgørelsesundertype: 20
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 04/09/2026 06:34:38 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 04/09/2026 07:15:54 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: dansk
Bekendtgørelsesnummer: 615504-2026
EUT-S-nummer: 172/2026
Offentliggørelsesdato: 07/09/2026

mailto:kfst@kfst.dk
https://www.kfst.dk
mailto:publication@mercell.com
http://mercell.com/
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