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621727-2026 - Konkurrencevilkar

Tyskland —- WWW-netstedsvartstjenester - Rahmenvertrag Internetdienstleistungen
OJ S 174/2026 09/09/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH (VGF)
E-mail: vergabestelle@vgf-ffm.de
Kagberens retlige status: Offentlig virksomhed, der styres af en regional myndighed
Den ordregivende enheds aktiviteter: Bytransport med jernbane, sporvogn, trolleybus eller bus

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Rahmenvertrag Internetdienstleistungen
Beskrivelse: Gegenstand der Ausschreibung sind Full-Service-Internetdienstleistungen fur die
Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH. Der Leistungsumfang umfasst
Konezption, technisiche und inhaltliche Erneuerung/Weiterentwicklung, redaktionelle
Unterstutzung, Betrieb, Hosting, Support, Monitoring, Schulung und Dokumentation der
Webaulftritte einschlieRlich CMS, Stérungstool, Schnittstellen und barrierefreier Ausgestaltung.
Kritische Systeme wie Stérungstool, Karriereseite usw. sind ohne Unterbrechung betriebsfahig
zu halten. Anforderungen an Hochverfligbarkeit, DSGVO, Barrierefreiheit,
Schnittstellenfahigkeit, Migrationsfahigkeit und Support/SLA sind zwingend zu
berlcksichtigen. Alternative CMS-Lésungen und Erneuerungen sind bei nachgewiesener
funktionaler Gleichwertigkeit zulassig.
Identifikator for proceduren: a0f7fd11-531e-4bf7-b9d1-36467d3c8518
Intern ID: VGF-EU 140/26
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgaende
offentliggerelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72415000 WWW-netstedsveertstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 32412110 Internet-netvaerk, 72000000 It-tjenester:
radgivning, programmeludvikling, internet og support, 72212220 Udvikling af programmel til
internet og intranet, 72400000 Internettjenester, 72413000 WWW-netstedsdesigntjenester

2.1.2. Udferelsessted
By: Frankfurt am Main
Postnummer: 60311
Landsdel (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Tyskland

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 3 280 000,00 EUR
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Rammeaftalens maksimumveerdi: 3 280 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
Tilsideseettelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: GemalR § 123,
124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Rahmenvertrag Internetdienstleistungen
Beskrivelse: Gegenstand der Ausschreibung sind Full-Service-Internetdienstleistungen fur die
Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH. Der Leistungsumfang umfasst
Konezption, technisiche und inhaltliche Erneuerung/Weiterentwicklung, redaktionelle
Unterstutzung, Betrieb, Hosting, Support, Monitoring, Schulung und Dokumentation der
Webauftritte einschlieRlich CMS, Stérungstool, Schnittstellen und barrierefreier Ausgestaltung.
Kritische Systeme wie Stérungstool, Karriereseite usw. sind ohne Unterbrechung betriebsfahig
zu halten. Anforderungen an Hochverfligbarkeit, DSGVO, Barrierefreiheit,
Schnittstellenfahigkeit, Migrationsfahigkeit und Support/SLA sind zwingend zu
berlcksichtigen. Alternative CMS-Ldsungen und Erneuerungen sind bei nachgewiesener
funktionaler Gleichwertigkeit zulassig.
Intern ID: 7¢c47911a-€225-4493-8f8f-c8b7d3ee78f7

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72415000 WWW-netstedsveertstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 32412110 Internet-netvaerk, 72000000 It-tjenester:
radgivning, programmeludvikling, internet og support, 72212220 Udvikling af programmel til
internet og intranet, 72400000 Internettjenester, 72413000 WWW-netstedsdesigntjenester
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Fixe Vertragslaufzeit von vier Jahren mit der Option, zweimal um
jeweils zwei Jahre zu verlangern

5.1.2. Udforelsessted
By: Frankfurt am Main
Postnummer: 60311
Landsdel (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Tyskland

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2028
Varigheds slutdato: 31/12/2035

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 2

5.1.6. Generelle oplysninger

621727-2026 Page 2/7



Reserveret deltagelse:

Deltagelse uden forbehold.

Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem
Link. Diese missen nicht ausschlief3lich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern
kénnen auch fur weitere gelten. https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/subproject/7ae7c0db-18ff-4ac6-b919-8128f6d294ff/suitabilitycriteria

Kriterium: Certifikater fra kvalitetskontrolinstitutter
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: ISO 9001 Zertifizierung fur Qualitatsmanagement
Zertifikat mit dem Angebot einreichen

Kriterium: Informationssikkerhed

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: ISO 27001 Zertifizierung fur Informationssicherheit -
Zertifikat max. 3 Jahre alt; Geltungsbereich inkl. Hosting, Betrieb, Entwicklung, Support oder
gleichwertiger BSI-Grundschutz Zertifikat mit dem Angebot einreichen

Kriterium: Gennemsnitlig arlig arbejdsstyrke
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Mind. 10 festangestellte Mitarbeiter:innen im relevanten
Bereich Angaben auf der Vergabeplattform

Kriterium: Relevante uddannelses- og erhvervskvalifikationer

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Mind. 2 zertifizierte Developer im Team; mind. 2
zertifizierte Integrator im Team; mind. 1 zertifizierte:r Consultant im Team; mind. 1 zertifizierte:
r Scrum Master fur agile Projektfihrung; Zertifizierte:r Product Owner im Team; flieRende
Deutschkenntnisse aller direkten Ansprechpartner:innen (mind. Sprachniveau B2) Zertifikate
oder vergleichbaren Nachweis mit dem Angebot einreichen

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Mind. 3 vergleichbare Referenzprojekte aus den letzten 5
Jahren, eine Referenz daraus in 6ffentlichem Unternehmen Nachweis durch Angaben in der
Eigenerklarung zur Eignung

Kriterium: Professionel risikoansvarsforsikring

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Der Auftragnehmer (AN) verpflichtet sich mit dieser
Erklarung im Falle der Auftragserteilung, fur den Zeitraum seiner Leistungsverpflichtung eine
Haftpflichtversicherung als Versicherung gegen Personen-, Sach- und Vermégensschaden
(Betriebshaftpflicht- Versicherung) sowie fur Risiken nach dem Umwelthaftungsgesetz
(Anlagen, Rest- und Regressrisiko/ Umwelthaftpflicht-Versicherung) und dem
Umweltschadengesetz (Biodiversitat/Umweltschaden -Versicherung) aufgrund oder im
Zusammenhang mit der Durchfliihrung des Vertrages sowie ggf. eine
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Bauleistungsversicherung in ausreichender Hohe abzuschlieen und nachzuweisen. Die
Deckungssumme der Betriebs- und Umwelthaftpflicht- Versicherung muss mindestens jeweils
EUR 5 Mio. pauschal flr Personen- und Sachschaden sowie EUR 100.000 fr
Vermogensschaden je 2-fach maximiert p.a. (flr Betriebshaftpflichtversicherung) bzw. EUR 5
Mio. fr Personen-/ Sach- und mitversicherte Vermdgensschaden, 1-fach maximiert p.a.
(Umwelthaftpflichtversicherung) betragen.

Kriterium: Tilmelding i et handelsregister
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Eintragung im Handelsregister, soweit das Unternehmen
eintragungspflichtig ist

Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Verpflichtungserklarung zu Tariftreue und Mindestentgelt
bei offentlichen Auftragen nach dem Hessischen Vergabe- und Tariftreuegesetz (HVTG)

Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Zuverlassigkeit §§ 123,124 GWB Nichtvorliegen der
Ausschlussgriinde nach § 21 Schwarzarbeitsbekdmpfungsgesetz, § 21
Arbeithehmerentsendegesetz und § 19 Mindestlohngesetz

Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Verpflichtungs- und Eigenerklarung zu
unternehmerischen Sorgfaltspflichten in Lieferketten unter Berlcksichtigung der Vorgaben des
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes (LkSG)

Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Eigenerklarung zur Einhaltung der Sanktionen gegen
Russland - EU

Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Allgemeine Vertraulichkeitserklarung zum
Vergabeverfahren der Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH

Kriterium: Andel af underleverancer

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Beim Einsatz von Nachunternehmern hat der Bieter ein
Verzeichnis Uber deren Leistungen (Art und Umfang) mit dem Angebot einzureichen (HVA-L
Vorlage Unterauftragnehmer- Nachunternehmerleistungen) Bietergemeinschaften (BIGE) sind
zugelassen: die Nachweise der technischen Leistungsfahigkeit (Fachkunde) missen von dem
Partner der BIGE vorgelegt werden, der das jeweilige Gewerk spater ausfuhrt. Die Nachweise
zur wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit und zur Zuverlassigkeit sind von jedem Mitglied
individuell vorzulegen. Der Nachweis der Eignungskriterien kann — soweit darin enthalten —
durch die vom o6ffentlichen Auftraggeber direkt abrufbare Eintragung in eine allgemein
zugangliche Praqualifizierungsdatenbank (amtliches Verzeichnis) fur den Liefer- und
Dienstleistungsbereich (AVPQ, HPQR) geflhrt werden. Gelangt das Angebot in die engere
Wahl ist beim Einsatz von Nachunternehmen der 0.g. Nachweis der Eignung auch fur die
vorgesehenen Nachunternehmen wie beschrieben zu flhren. Bei 6ffentlichen
Ausschreibungen behalt sich der 6ffentliche Auftraggeber vor, vor Zuschlagserteilung den
Bieter und die Nachunternehmer, an die er den Auftrag vergeben will und die bislang nur eine
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Eigenerklarung als vorlaufigen Nachweis vorgelegt haben oder auf hinterlegte Angaben im
Praqualifikationsverzeichnis verwiesen haben, aufzufordern, die einschlagigen Nachweise
unverzuglich zur Prufung beizubringen.

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Preis
Beskrivelse: Preis
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 60
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Leistungsbewertung gemaf Kriterienkatalog
Beskrivelse: Die Leistungskriterien werden in der Ausschreibungsphase definiert.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 40

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgaengelige pa: tysk
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 28/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter
/api/supplier/external/deeplink/subproject/7ae7c0db-18ff-4ac6-b919-8128f6d294ff

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for proceduren:
Den pataenkte dato for afsendelse af opfordringerne til at afgive tilbud: 02/11/2026
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/7ae7c0db-18ff-4ac6-b919-8128f6d294 ff
Sprog, som tilbud og ans@gninger om deltagelse kan indgives pa: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 09/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udigbet:
Kgberen kan beslutte, at alle manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes senere.
Yderligere oplysninger: Gemal § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-
EU. Mdgliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: siehe Dokument "Anforderungsibersicht"
Elektronisk fakturering: Pakraevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
Oplysninger om finansiering og betaling: Eine fallige Vergutung ist innerhalb von 30 Tagen
nach Zugang einer pruffahigen Rechnung zu zahlen.
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5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkabssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Vergabekammer des Landes Hessen beim
Regierungsprasidium Darmstadt
Oplysninger om klagefrister: (1) Etwaige VergabeverstoRe muss der Bewerber/Bieter gemal} §
160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rtigen. (2) Verstolie
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach §
160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist
zur Abgabe der Bewertung oder der Angebote gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (3)
VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind
nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein Vergabenachprifungsantrag
ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Stadtwerke
Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Vergabekammer des
Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH (VGF)
Registreringsnummer: 1698af6e-a096-45d4-a96e-39c0accd6b60
Afdeling: Einkauf & Materialwirtschaft
Postadresse: Kurt-Schumacher-Str. 8
By: Frankfurt am Main
Postnummer: 60311
Landsdel (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Tyskland
Enhed: Einkauf & Materialwirtschaft
E-mail: vergabestelle@vgf-ffm.de
Telefon: +49 6921323300
Internetadresse: https://www.vgf-ffm.de/
Kgberprofil: https://www.vgf-ffm.de/
Denne organisations roller:
Kaber

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Registreringsnummer: 56e7b770-8c1a-47f2-a7dd-154332993450
Postadresse: Dienstgebaude: WilhelminenstralRe 1-3; Fristenbriefkasten: Luisenplatz 2
By: Darmstadt
Postnummer: 64283
Landsdel (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
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Land: Tyskland

E-mail: vergabekammer@rpda.hessen.de

Telefon: +49 6151126603

Fax: +49 6151125816

Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1. ORG-0003
Officielt navn: Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH
Registreringsnummer: 73662234-4e4b-4c2d-87ae-503330ee0516
Afdeling: Einkauf & Materialwirtschaft
Postadresse: Kurt-Schumacher-Stral3e 8
By: Frankfurt am Main
Postnummer: 60311
Landsdel (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Tyskland
Enhed: Einkauf & Materialwirtschaft
E-mail: vergabestelle@vgf-ffm.de
Telefon: +49 6921323300
Internetadresse: https://www.vgf-ffm.de/
Denne organisations roller:
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

8.1. ORG-0004
Officielt navn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
By: Bonn
Postnummer: 53119
Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Denne organisations roller:
TED eSender

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: 595e752b-74ed-48bd-bf8c-23932667b97a - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 17

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 08/09/2026 14:22:58 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: tysk

Bekendtggrelsesnummer: 621727-2026

EUT-S-nummer: 174/2026

Offentligggrelsesdato: 09/09/2026
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