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See the notice on TED website

623767-2026 - Konkurrencevilkår
Norge – Forsikringstegning og assurandørvirksomhed – Administration of requirements for 
expanded benefits pursuant to the National Insurance Act § 5-24 in the United States of America
OJ S 175/2026 10/09/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Norsk Helsenett SF
E-mail: anskaffelser@nhn.no
Køberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Administration of requirements for expanded benefits pursuant to the National Insurance 
Act § 5-24 in the United States of America
Beskrivelse: The Norwegian Directorate of Health ("the Customer"), as the agency board for 
Helfo, shall enter into a contract with a tenderer who can assist Helfo with administering a 
refund of health expenses from members of the Norwegian National Insurance Act, who are 
entitled to an expanded allowance in the United States in accordance with the National 
Insurance Act § 5-24. The service includes, among other things, negotiations of discounted 
prices with health service providers for health services covered by the National Insurance Act 
§ 5-24.The customer would like a service with the following central attributes: Good 
widespread network of qualified health service providersHigh availability for membersGood 
control and high efficiency in the treatment of requirements and settlementHigh security in the 
treatment and transfer of personal data Defence cost level for health care in USATransparente 
and verifiable price and remuneration models
Identifikator for proceduren: d88ba1fa-29ee-4e44-964a-bb714f909e55
Intern ID: 26/03103
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: The Norwegian Directorate of Health ("the Customer"), as the 
agency board for Helfo, shall enter into a contract with a tenderer who can assist Helfo with 
administering a refund of health expenses from members of the Norwegian National Insurance 
Act, who are entitled to an expanded allowance in the United States in accordance with the 
National Insurance Act § 5-24. The service includes, among other things, negotiations of 
discounted prices with health service providers for health services covered by the National 
Insurance Act § 5-24.The customer would like a service with the following central attributes: 
Good widespread network of qualified health service providersHigh availability for 
membersGood control and high efficiency in the treatment of requirements and settlementHigh 
security in the treatment and transfer of personal data Defence cost level for health care in 
USATransparente and verifiable price and remuneration models

2.1.1.  Formål

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/623767-2026
mailto:anskaffelser@nhn.no
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Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 66518000 Forsikringstegning og assurandørvirksomhed
Supplerende klassifikation (cpv): 66000000 Finansielle tjenester og forsikringstjenester, 
66500000 Tjenesteydelser i forbindelse med forsikring og pension, 66510000 
Forsikringstjenester

2.1.2.  Udførelsessted
Land: Norge
Hvor som helst i det pågældende land

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 50 000 000,00 NOK

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - The Norwegian Directorate of Health, as the Agency Board for Helfo, 
shall enter into a contract with a tenderer who can assist Helfo with administering refunds of 
health expenses from members of the Norwegian National Insurance Scheme who are entitled 
to expanded benefits in the United States pursuant to the National Insurance Act § 5-24.

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Administration of requirements for expanded benefits pursuant to the National Insurance 
Act § 5-24 in the United States of America
Beskrivelse: The Norwegian Directorate of Health ("the Customer"), as the agency board for 
Helfo, shall enter into a contract with a tenderer who can assist Helfo with administering a 
refund of health expenses from members of the Norwegian National Insurance Act, who are 
entitled to an expanded allowance in the United States in accordance with the National 
Insurance Act § 5-24. The service includes, among other things, negotiations of discounted 
prices with health service providers for health services covered by the National Insurance Act 
§ 5-24.The customer would like a service with the following central attributes: Good 
widespread network of qualified health service providersHigh availability for membersGood 
control and high efficiency in the treatment of requirements and settlementHigh security in the 
treatment and transfer of personal data Defence cost level for health care in USATransparente 
and verifiable price and remuneration models
Intern ID: 26/03103

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 66518000 Forsikringstegning og assurandørvirksomhed
Supplerende klassifikation (cpv): 66000000 Finansielle tjenester og forsikringstjenester, 
66500000 Tjenesteydelser i forbindelse med forsikring og pension, 66510000 
Forsikringstjenester

5.1.2.  Udførelsessted
Land: Norge
Hvor som helst i det pågældende land
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5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 31/12/2026
Varigheds slutdato: 31/12/2030

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 50 000 000,00 NOK

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: norsk
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 05/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Adresse på udbudsdokumenterne: https://permalink.mercell.com/282018381.aspx

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://permalink.mercell.com/282018381.aspx
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: norsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Avanceret eller kvalificeret elektronisk signatur eller segl (jf forordning (EU) nr 910/2014) er 
påkrævet
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale uden fornyet iværksættelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Trøndelag tingrett
Oplysninger om klagefrister: 10 days waiting period after notification of contract award.

https://permalink.mercell.com/282018381.aspx
https://permalink.mercell.com/282018381.aspx
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Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Trøndelag tingrett

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Norsk Helsenett SF
Registreringsnummer: 994598759
Postadresse: Abels gate 9
By: TRONDHEIM
Postnummer: 7030
Landsdel (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Land: Norge
Enhed: Avdeling anskaffelser
E-mail: anskaffelser@nhn.no
Telefon: +47 24200000
Internetadresse: http://www.nhn.no
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Trøndelag tingrett
Registreringsnummer: 926722794
By: Trondheim
Postnummer: 7004
Landsdel (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Land: Norge
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 47b48c11-d91c-4613-a0e7-6c5364400cc6  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 09/09/2026 08:21:17 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 09/09/2026 08:30:22 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: engelsk
Bekendtgørelsesnummer: 623767-2026
EUT-S-nummer: 175/2026
Offentliggørelsesdato: 10/09/2026

mailto:anskaffelser@nhn.no
http://www.nhn.no
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