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See the notice on TED website

623814-2026 - Konkurrencevilkår
Schweiz – Offentlige værker – IWB, Bereitstellung von Dienstleistungen für NES-Systemsoftware 
(SIP-Platinum)
OJ S 175/2026 10/09/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: IWB Industrielle Werke Basel
E-mail: submissionen@iwb.ch
Den ordregivende enheds aktiviteter: Elektricitetsrelaterede aktiviteter

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: IWB, Bereitstellung von Dienstleistungen für NES-Systemsoftware (SIP-Platinum)
Beskrivelse: Aktuell hat IWB 84 000 Smartmeter im Einsatz. IWB wird diese Anzahl 
kontinuierlich erweitern, um dem vorgegebenen Ziel der Gesetzgebung gerecht zu werden. 
Um diese Geräte zu betreiben, wird eine Software eingesetzt, die laufend weiterentwickelt 
wird, mit dem Ziel der Verbesserung und Korrektur vorhandener sowie der Erweiterung mit 
neuen Funktionen, die sich von Anregungen und Wünschen der Praxis, von sich ändernden 
Systemumgebungen (aktualisierte Systemsoftware etc.) bzw. von gesetzlichen 
Rahmenbedingungen ableiten. Daher muss die Software regelmässig aktualisiert werden. Bei 
IWB steht die Software des Lieferanten NES im Einsatz. Die Aktualisierungen der Software 
(siehe Anhang C1 «SIP Datasheet») werden von NES jedoch nicht direkt an die Versorger, 
sondern ausschliesslich über Reseller, sogenannte Development-Partner, ausgeliefert. Die 
Firma NES bietet für die NES-Systemsoftware, für NES Softwaretools und die zugehörigen 
NES-Komponenten (Datenkonzentratoren, Zähler, Lastschaltgeräte, OSGP-Endgeräte) 
umfangreichen Support an. Mit dem Software Investment Protection (SIP) Platinum Service 
werden sämtliche Weiterentwicklungen und Systemverbesserungen abgedeckt. Die NES 
Wartung (SIP Service Platinum) beinhaltet Software und Firmware Updates innerhalb der 
gleichen Releases sowie Upgrades auf weitere Releases für Zähler, DC/DCN und NES 
System Software (Head End System), NES Provisioning Tool und NES Diagnostics Tool 
sowie Telefon und Web basierenden technischen Support. Aufgrund der bei IWB eingesetzten 
Software ist «SIP Platinum» oder gleichwertig erforderlich. IWB benötigt einen Reseller, der 
uns die Systemanpassungen gemäss SIP Platinum auf einem von IWB definierten 
Datenübergabepunkt für die kommenden vier Jahre (2027-2030) zur Verfügung stellt.
Identifikator for proceduren: 23ac33d7-ce5a-4d5b-b305-d69e166a727a
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 65000000 Offentlige værker

2.1.2.  Udførelsessted
By: Basel

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/623814-2026
mailto:submissionen@iwb.ch
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Postnummer: 4057
Landsdel (NUTS): Basel-Stadt (CH031)
Land: Schweiz

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/25/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: IWB, Bereitstellung von Dienstleistungen für NES-Systemsoftware (SIP-Platinum)
Beskrivelse: Aktuell hat IWB 84 000 Smartmeter im Einsatz. IWB wird diese Anzahl 
kontinuierlich erweitern, um dem vorgegebenen Ziel der Gesetzgebung gerecht zu werden. 
Um diese Geräte zu betreiben, wird eine Software eingesetzt, die laufend weiterentwickelt 
wird, mit dem Ziel der Verbesserung und Korrektur vorhandener sowie der Erweiterung mit 
neuen Funktionen, die sich von Anregungen und Wünschen der Praxis, von sich ändernden 
Systemumgebungen (aktualisierte Systemsoftware etc.) bzw. von gesetzlichen 
Rahmenbedingungen ableiten. Daher muss die Software regelmässig aktualisiert werden. Bei 
IWB steht die Software des Lieferanten NES im Einsatz. Die Aktualisierungen der Software 
(siehe Anhang C1 «SIP Datasheet») werden von NES jedoch nicht direkt an die Versorger, 
sondern ausschliesslich über Reseller, sogenannte Development-Partner, ausgeliefert. Die 
Firma NES bietet für die NES-Systemsoftware, für NES Softwaretools und die zugehörigen 
NES-Komponenten (Datenkonzentratoren, Zähler, Lastschaltgeräte, OSGP-Endgeräte) 
umfangreichen Support an. Mit dem Software Investment Protection (SIP) Platinum Service 
werden sämtliche Weiterentwicklungen und Systemverbesserungen abgedeckt. Die NES 
Wartung (SIP Service Platinum) beinhaltet Software und Firmware Updates innerhalb der 
gleichen Releases sowie Upgrades auf weitere Releases für Zähler, DC/DCN und NES 
System Software (Head End System), NES Provisioning Tool und NES Diagnostics Tool 
sowie Telefon und Web basierenden technischen Support. Aufgrund der bei IWB eingesetzten 
Software ist «SIP Platinum» oder gleichwertig erforderlich. IWB benötigt einen Reseller, der 
uns die Systemanpassungen gemäss SIP Platinum auf einem von IWB definierten 
Datenübergabepunkt für die kommenden vier Jahre (2027-2030) zur Verfügung stellt.

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 65000000 Offentlige værker
Supplerende klassifikation (cpv): 48100000 Branchespecifik programpakke, 72000000 It-
tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet og support

5.1.2.  Udførelsessted
By: Basel
Postnummer: 4057
Landsdel (NUTS): Basel-Stadt (CH031)
Land: Schweiz

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 01/01/2027
Varigheds slutdato: 31/12/2030
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5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 0

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Navnene på og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udføre kontrakten, skal 
angives: Endnu ikke kendt
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: ZK 1: Angebotspreis
Beskrivelse: Details sind den weiteren Ausschreibungsunterlagen zu entnehmen.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 80
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: ZK 2: Nachhaltigkeit
Beskrivelse: Details sind den weiteren Ausschreibungsunterlagen zu entnehmen.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 20

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adgangen til visse udbudsdokumenter er begrænset
Oplysninger om begrænsede dokumenter findes på: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiIyM2FjMzNkNy1jZTVhLTRkNWItYjMwNS1kNjllMTY2YTcyN2EiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Ad hoc-kommunikationskanal: 
Navn: Simap.ch

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Ikke tilladt
Begrundelse for, hvorfor elektronisk indgivelse ikke er mulig: Værktøjer, anordninger eller 
filformater, der er ikke er almindeligt tilgængelige
Beskrivelse: Die Angebote sind vollständig und rechtsgültig unterzeichnet mit allen im 
Ausschreibungstool Decision Advisor verlangten Nachweisen und Dokumenten in 
<strong>ausschliesslich elektronischer Form</strong> einzureichen. Die Einreichung von 
Nachweisen oder Dokumenten in Papierform ist nicht zulässig. Als rechtsgültige 
Unterzeichnung gilt entweder ein Scan der handschriftlich zu unterzeichnenden Dok
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 21/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiIyM2FjMzNkNy1jZTVhLTRkNWItYjMwNS1kNjllMTY2YTcyN2EiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiIyM2FjMzNkNy1jZTVhLTRkNWItYjMwNS1kNjllMTY2YTcyN2EiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 180 Døgn
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Endnu ikke kendte
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf 
simap.ch
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
Oplysninger om finansiering og betaling: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf 
simap.ch

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Bundesverwaltungsgericht
Oplysninger om klagefrister: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfügung kann innert 20 
Tagen seit der Eröffnung auf  beim Verwaltungsgericht Basel-Stadt, www.simap.ch
Bäumleingasse 1, 4051 Basel, schriftlich Beschwerde erhoben werden. Die Beschwerdeschrift 
muss einen Antrag, dessen Begründung sowie eine genaue Bezeichnung der Beweismittel 
enthalten. Die angefochtene Verfügung und, soweit möglich, die genannten Beweismittel sind 
beizulegen.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: IWB Industrielle 
Werke Basel

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: IWB Industrielle Werke Basel
Registreringsnummer: 75d6ee0b-2c4a-4ca9-84de-76620b50cad6
Postadresse: Margarethenstrasse 40
By: Basel
Postnummer: 4002
Landsdel (NUTS): Basel-Stadt (CH031)
Land: Schweiz
E-mail: submissionen@iwb.ch
Telefon: +41612755111
Internetadresse: https://www.iwb.ch
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Bundesverwaltungsgericht
Registreringsnummer: BVGER
Postadresse: Postfach
By: St. Gallen

http://www.simap.ch
mailto:submissionen@iwb.ch
https://www.iwb.ch
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Postnummer: 9023
Landsdel (NUTS): St. Gallen (CH055)
Land: Schweiz
E-mail: info@bvger.admin.ch
Telefon: +41584652626
Internetadresse: https://www.bvger.ch
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Simap.ch
Registreringsnummer: CH001
Postadresse: Holzikofenweg 36
By: Bern
Postnummer: 3003
Landsdel (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Land: Schweiz
E-mail: support@simap.ch
Telefon: +41584646388
Internetadresse: https://www.simap.ch
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 7c1b39b3-5123-414c-98d9-6aa02cf45f1e  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 17
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 09/09/2026 02:25:53 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: tysk
Bekendtgørelsesnummer: 623814-2026
EUT-S-nummer: 175/2026
Offentliggørelsesdato: 10/09/2026

mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch
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