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See the notice on TED website

63422-2026 - Konkurrencevilkår
Belgien – Programpakke til virksomhedsressourceplanlægning (ERP) – ERP-Systeem
OJ S 19/2026 28/01/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Varer

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Agentschap Integratie en Inburgering
E-mail: benny.brouwers@integratie-inburgering.be
Køberens retlige status: Central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: ERP-Systeem
Beskrivelse: Toelichting: ERP-Systeem met geïntegreerde modules voor boekhouding, 
aankoop, begrotingsopvolging, contractbeheer, opvolging overheidsopdrachten en 
managementrapportering. De implementatie van een geïntegreerd en toekomstbestendig ERP-
systeem, bij voorkeur gebaseerd op cloud-technologie. AgII zoekt niet enkel een 
boekhoudtool, maar een geavanceerd platform dat de complexiteit van haar financiële 
processen en operationele behoeften kan ondersteunen. Het nieuwe systeem moet zowel de 
boekhoudkundige processen moderniseren als integreren met andere functionele applicaties, 
zoals Salesforce. Door de implementatie van een moderner systeem kan AgII: • De 
automatiseringscapaciteit verhogen: Door geautomatiseerde workflows en processen, zoals 
de verwerking van facturen en goedkeuringsprocessen, te ondersteunen, kan de operationele 
efficiëntie worden verhoogd. • De rapportagemogelijkheden verbeteren: Het nieuwe systeem 
moet geavanceerde en real-time managementrapportages ondersteunen, waardoor de 
organisatie sneller en beter geïnformeerde beslissingen kan nemen. • De 
integratiemogelijkheden uitbreiden: Het ERP-systeem moet naadloze koppelingen bieden met 
andere tools, zoals Salesforce, Isabel, 3P… wat de samenwerking en gegevensuitwisseling 
aanzienlijk zal verbeteren. • Contractbeheer optimaliseren: Een geïntegreerd 
contractmanagementsysteem binnen het ERP-platform zal het beheer en de opvolging van 
contracten aanzienlijk verbeteren, waardoor handmatige processen en inefficiënties worden 
geëlimineerd. Door te investeren in een ERP-systeem kan AgII haar operationele efficiëntie 
verbeteren en beter inspelen op de complexiteit van haar opdrachten en de behoefte aan 
snellere en meer accurate rapportages. Deze verandering sluit aan bij de visie van AgII op 
digitalisering en procesoptimalisatie, waarmee de organisatie haar decretale opdrachten beter 
kan uitvoeren. Leveringsplaats: Agentschap Integratie en Inburgering, Kanselarijstraat 17A te 
1000 Brussel
Identifikator for proceduren: e85a1d1b-9432-4b5b-9144-86f7e43449b3
Intern ID: 2025063
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgående 
offentliggørelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej
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2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Varer
Primær klassifikation (cpv): 48451000 Programpakke til virksomhedsressourceplanlægning 
(ERP)

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: In toepassing van artikel 79, §1 en §2 van de Wet van 17 juni 2016 zal 
de aanbestedende overheid het aantal aan de selectiecriteria beantwoordende kandidaten die 
zij tot indiening van een offerte zal uitnodigen, beperken tot vijf kandidaten. Deze beperking 
zal worden toegepast op basis van de rangschikking zoals opgemaakt op basis van de 
inhoudelijke beoordeling van de minimale eisen inzake technische en beroepsbekwaamheid, 
rekening houdend met de in de selectieleidraad overgemaakte informatie. Wanneer het aantal 
kandidaten dat aan de selectiecriteria voldoet, lager is dan drie, zal de plaatsingsprocedure 
verder worden gezet met alle kandidaten die aan de selectiecriteria voldoen. Elke kandidaat 
krijgt een globale score op 4 toegekend op basis van de relevantie/meerwaarde van de 
ingediende referentieopdrachten. De aanbestedende overheid maakt hierbij geen louter 
wiskundige of kwantitatieve optelling van de vastgestelde meer- of minwaarden, maar 
formuleert op basis van een kwalitatieve, inhoudelijke beoordeling, haar globale inschatting. 
Voor de kwalitatieve, inhoudelijke beoordeling zal er een score tussen 0 en 4 worden 
toegekend op basis van volgende 4-punten schaal: - onvoldoende, ondermaats, ontbrekend: 
0; - beperkt: 1; - voldoende: 2; - goed: 3; - zeer goed tot uitstekend: 4. Om kleine verschillen 
aan te duiden kan de aanbestedende overheid werken met halve punten (Voorbeeld: 2,5 is 
tussen voldoende & goed).
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: 2025063 - 1
Beskrivelse: Toelichting: ERP-Systeem met geïntegreerde modules voor boekhouding, 
aankoop, begrotingsopvolging, contractbeheer, opvolging overheidsopdrachten en 
managementrapportering. De implementatie van een geïntegreerd en toekomstbestendig ERP-
systeem, bij voorkeur gebaseerd op cloud-technologie. AgII zoekt niet enkel een 
boekhoudtool, maar een geavanceerd platform dat de complexiteit van haar financiële 
processen en operationele behoeften kan ondersteunen. Het nieuwe systeem moet zowel de 
boekhoudkundige processen moderniseren als integreren met andere functionele applicaties, 
zoals Salesforce. Door de implementatie van een moderner systeem kan AgII: • De 
automatiseringscapaciteit verhogen: Door geautomatiseerde workflows en processen, zoals 
de verwerking van facturen en goedkeuringsprocessen, te ondersteunen, kan de operationele 
efficiëntie worden verhoogd. • De rapportagemogelijkheden verbeteren: Het nieuwe systeem 
moet geavanceerde en real-time managementrapportages ondersteunen, waardoor de 
organisatie sneller en beter geïnformeerde beslissingen kan nemen. • De 
integratiemogelijkheden uitbreiden: Het ERP-systeem moet naadloze koppelingen bieden met 
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andere tools, zoals Salesforce, Isabel, 3P… wat de samenwerking en gegevensuitwisseling 
aanzienlijk zal verbeteren. • Contractbeheer optimaliseren: Een geïntegreerd 
contractmanagementsysteem binnen het ERP-platform zal het beheer en de opvolging van 
contracten aanzienlijk verbeteren, waardoor handmatige processen en inefficiënties worden 
geëlimineerd. Door te investeren in een ERP-systeem kan AgII haar operationele efficiëntie 
verbeteren en beter inspelen op de complexiteit van haar opdrachten en de behoefte aan 
snellere en meer accurate rapportages. Deze verandering sluit aan bij de visie van AgII op 
digitalisering en procesoptimalisatie, waarmee de organisatie haar decretale opdrachten beter 
kan uitvoeren. Leveringsplaats: Agentschap Integratie en Inburgering, Kanselarijstraat 17A te 
1000 Brussel
Intern ID: 1

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Varer
Primær klassifikation (cpv): 48451000 Programpakke til virksomhedsressourceplanlægning 
(ERP)

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 01/08/2026
Varighed: 152 Måneder

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Proceduren afvikles i successive faser. I hver fase kan nogle ansøgere blive udelukket

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/bd5ba8cf-ca11-410f-8a3d-f6222ec7a152/documents
Ad hoc-kommunikationskanal: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/bd5ba8cf-ca11-410f-8a3d-
f6222ec7a152/forum

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/bd5ba8cf-ca11-410f-8a3d-f6222ec7a152/general
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Avanceret eller kvalificeret elektronisk signatur eller segl (jf forordning (EU) nr 910/2014) er 
påkrævet

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/bd5ba8cf-ca11-410f-8a3d-f6222ec7a152/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/bd5ba8cf-ca11-410f-8a3d-f6222ec7a152/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/bd5ba8cf-ca11-410f-8a3d-f6222ec7a152/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/bd5ba8cf-ca11-410f-8a3d-f6222ec7a152/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/bd5ba8cf-ca11-410f-8a3d-f6222ec7a152/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/bd5ba8cf-ca11-410f-8a3d-f6222ec7a152/general
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Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 26/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
centraleuropæisk tid, vesteuropæisk sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Agentschap Integratie en Inburgering
Oplysninger om klagefrister: 15 dagen

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Agentschap Integratie en Inburgering
Registreringsnummer: 0543307391_5763
Postadresse: Kanselarijstraat 17A
By: Brussel
Postnummer: 1000
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-mail: benny.brouwers@integratie-inburgering.be
Telefon: +02 701 70 83
Internetadresse: http://www.integratie-inburgering.be
Køberprofil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=5763&includeOrganisationChildren=true
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: FOD Beleid en Ondersteuning
Registreringsnummer: BE001
Postadresse: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
By: Brussel
Postnummer: 1000
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetadresse: https://bosa.belgium.be
Denne organisations roller: 
TED eSender

mailto:benny.brouwers@integratie-inburgering.be
http://www.integratie-inburgering.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5763&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5763&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: acf00c81-bc25-4bbd-8346-075c89b4ec20  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 26/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk 
tid, vesteuropæisk sommertid
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 26/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) 
centraleuropæisk tid, vesteuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: nederlandsk
Bekendtgørelsesnummer: 63422-2026
EUT-S-nummer: 19/2026
Offentliggørelsesdato: 28/01/2026
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