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640122-2026 - Konkurrencevilkar

Danmark — Reparations- og vedligeholdelsestjenester — Udbud af driftsaftale til Nautila
billetautomater

OJ S 180/2026 17/09/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: DSB
E-mail: harma@dsb.dk
Den ordregivende enheds aktiviteter: Bytransport med jernbane, sporvogn, trolleybus eller bus

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Udbud af driftsaftale til Nautila billetautomater
Beskrivelse: DSB har 368 Nautila billetautomater fordelt pa stationer over hele landet, hvor
DSB’s kunder kan kgbe billetter, pendlerkort og andre produkter. DSB gnsker, at Nautila
fremstar i god stand, altid er funktionsdygtige og fungerer efter hensigten, herunder at
vedligehold af automaterne udferes systematisk efter vedligeholdelsesplaner, sa driften er
stabil og understgtter DSB’s kunder. DSB er ved at udskifte de eksisterende Nautila
billetautomater, da billetautomaterne snart vil veere foreeldede. Udfasning af de eksisterende
billetautomater vil forventeligt pabegyndes primo 2028 med en endelig udfasning forventeligt
primo 2029. Formalet med naerveerende Aftale er at indga aftale med en leverandar, der kan
drifte og vedligeholde DSB’s eksisterende Nautilla billetautomater indtil, at disse er endeligt
udfaset. Aftalen omfatter generel servicering og vedligehold af DSB’s Nautila billetautomater i
henhold til kravene angivet i Bilag 02. Aftalen indeholder bade planlagte Eftersyn som angivet i
Bilag 02, ikke-planlagte vedligeholdelsesarbejder og akutte vedligeholdelsesarbejder herunder
udbedring af funktionsudfald og reparationer.
Identifikator for proceduren: 20a679d0-a704-431c-abb6-7f5c49f1421a
Intern ID: HARMA - A-27293
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Udbuddet gennemfgres som et offentligt udbud i henhold til
forsyningsvirksomhedsdirektivets art. 45. | offentlige udbud kan alle interesserede gkonomiske
aktarer indgive et tilbud som svar pa denne udbudsbekendtggrelse.

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 50000000 Reparations- og vedligeholdelsestjenester

2.1.2. Udferelsessted
Land: Danmark
Hvor som helst i det pageeldende land

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 30 000 000,00 DKK
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2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Deltagelse i udbuddet kan kun ske elektronisk via ordregivers
anvendte elektroniske udbudssystem. For at fa adgang til udbudsmaterialet, skal tilbudsgiver
veere registreret eller registrere sig som bruger. Safremt tilbuddet indeholder flere udgaver
(versioner) af det samme dokument, vil den seneste uploadede udgave veere den geeldende.
Al kommunikation i forbindelse med udbudsproceduren, herunder spgrgsmal og svar, skal ske
via det elektroniske udbudssystem. Ordregiver ser gerne, at spgrgsmal stilles senest den 21.
oktober 2026, kl. 23.59. Spgrgsmal stillet efter denne dato vil blive besvaret, safremt de er
modtaget sa betids, at ordregiver kan na at fremskaffe de ngdvendige oplysninger og meddele
svarene senest seks dage inden tilbudsfristens udlgb. Spgrgsmal, der modtages senere end 6
dage far fristens udlgb, kan ikke forventes besvaret. Interesserede bedes holde sig orienteret
via det elektroniske udbudssystem. Safremt tilbudsgiver oplever problemer med systemet, kan
support kontaktes pa mail, dksupport@eu-supply.com, eller pa deres telefon. Tilbudsgiver skal
som en del af sit tilbud indgive et ESPD som et forelgbigt bevis for de i udbudslovens § 148,
stk. 1, nr. 1-3, naevnte forhold, jf. bekendtggrelse om fremgangsmaderne ved indgaelse af
kontrakter inden for vand- og energiforsyning, transport samt posttjenester § 11. Det er ikke
ngdvendigt for tilbudsgiver at underskrive sit ESPD-dokument. Ved en sammenslutning af
virksomheder (f.eks. et konsortium) skal der indgives et saerskilt ESPD for hver af de
deltagende gkonomiske aktarer. Safremt tilbudsgiver er en sammenslutning, skal hver
deltagers ESPD-dokument veere underskrevet af den pageseldende deltager. Det er ikke
ngdvendigt for den ledende tilbudsgiver, der indgiver tilbuddet, at underskrive sit ESPD-
dokument. Safremt tilbudsgiveren baserer sig pa andre enheders formaen, skal der indgives et
ESPD for hver af de enheder, som denne baserer sig pa, og ESPD-dokumentet skal vaere
underskrevet af den stgttende enhed. Indlevering af statteerklaering og konsortieerkleering:
Tilbudsgiver skal som en del af tilbuddet indlevere en statteerklzering, hvori den eller de
enheder, som tilbudsgiver baserer sig pa, erkleerer, at kapaciteten vil blive stillet til radighed for
tilbudsgiveren, safremt denne bliver tildelt kontrakten. Hvis tilbudsgiver baserer sig pa
enhedens gkonomiske og finansielle kapacitet, skal enheden erkleere, at enheden heefter
direkte og solidarisk for kontraktens opfyldelse. Skabelonen fremgar som bilag til
udbudsbetingelserne. Er tilbudsgiver en sammenslutning af gkonomiske aktgrer, skal
konsortieerkleering, hvori hver deltager i sammenslutningen erkleerer at haefte direkte og
solidarisk for kontraktens opfyldelse samt udpeger én gkonomisk aktgr, der har bemyndigelse
til at repreesentere sammenslutningen, indsendes som en del af tilbuddet. Skabelon fremgar
som bilag til udbudsbetingelserne. Tilbudsgiver opfordres til at anvende de skabeloner for
erklaeringer, som er uploadet i EU-Supply. Tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis tilbudsgiver er omfattet af de i udbudslovens §§ 134 a - 136 naevnte
obligatoriske udelukkelsesgrunde, medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstraekkelig
dokumentation for, at denne er palidelig i overensstemmelse med udbudslovens § 138.
Endelig dokumentation for oplysninger i ESPD: Inden ordregivers tildeling skal den vindende
tilbudsgiver fremsende endelig dokumentation for rigtigheden af tilbudsgivers oplysninger i
ESPD'et. Denne dokumentation vil for danske tilbudsgivere besta af Serviceattest (udstedt
ikke tidligere end 6 maneder for tilbudsfristen) og de tre seneste arsregnskaber. For
udenlandske tilbudsgivere praesteres tilsvarende dokumentation. Safremt tilbudsgiver som
folge af arsager, der ikke kan tilregnes denne, ikke kan fremleegge dokumentationen, kan
tilbudsgiver dokumentere sin gkonomiske egnethed pa anden made, som Ordregiver skanner
passende, jf. udbudslovens § 154, stk. 2. Hvis tilbuddet afgives af et konsortium, skal der
ligeledes indleveres korrekt udfyldt konsortieerkleering for konsortiet som helhed. Hvis
tilbudsgiver baserer sin gkonomiske og finansielle formaen eller tekniske og faglige formaen
pa stattende enheder, skal tilbudsgiver ligeledes indlevere korrekt udfyldt statteerkleering, hvor
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den/de stgttende enhed(er) juridisk forpligtiger sig til at stille sine ressourcer til radighed.
Tilbudsgiver skal ligeledes indsende udfyldt og underskrevet erkleering om russisk involvering,
jf. udbudsbilag H. Baserer tilbudsgiver sig pa stattende enheder, skal hver stgttende enhed
ligeledes indsende erklaeringen. Er tilbudsgiver et konsortium skal alle konsortiemedlemmer
indsende erkleeringen. Kontrakten er ikke opdelt i delaftaler. Arsagen hertil er, at det ikke
vurderes kommercielt og gkonomisk hensigtsmeessigt som fglge af kontraktens omfang og
karakter. Indhentning af supplerende oplysninger: DSB kan anmode tilbudsgiver om at
supplere, preecisere eller fuldsteendiggere tilbuddet efter forsyningsvirksomhedsdirektivets
artikel 76, stk. 4.

Retsgrundlag:

Direktiv 2014/25/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
Korruption: Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for bestikkelse
ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i
dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse
af bestikkelse, som involverer tjienestemaend ved De Europeeiske Faellesskaber eller i Den
Europaeiske Unions medlemsstater (EFT C 195 af 25.6.1997, s. 1), og i artikel 2, stk. 1, i
Radets rammeafgarelse 2003/568/RIA af 22. juli 2003 om bekaempelse af bestikkelse i den
private sektor (EUT L 192 af 31.7.2003, s. 54). Denne udelukkelsesgrund omfatter ogsa
bestikkelse som defineret i den nationale ret gaeldende for den ordregivende myndighed (den
ordregivende enhed) eller den gkonomiske aktar.
Svig: Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske akters
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dgmt for svig ved en
dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen
fortsat finder anvendelse? Som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De
Europaeiske Faellesskabers finansielle interesser (EFT C 316 af 27.11.1995, s. 48).
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: Er den gkonomiske aktar selv eller en
person, der tilhgrer den gkonomiske aktars administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller
har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en
endelig dom blevet demt for hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme ved en dom
afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen
fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2005/60/EF af 26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det
finansielle system til hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme (EUT L 309 af
25.11.2005, s. 15).
Deltagelse i en kriminel organisation: Er den gkonomiske aktgr selv eller en person, der
tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse
til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom
blevet demt for deltagelse i en kriminel organisation ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden,
eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som
defineret i artikel 2 i Radets rammeafggrelse 2008/841/RIA af 24. oktober 2008 om
bekaempelse af organiseret kriminalitet (EUT L 300 af 11.11.2008, s. 42).
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: Er den
gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-,
ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at
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traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dgmt for terrorhandlinger eller strafbare
handlinger med forbindelse til terroraktivitet ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller
hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som
defineret i henholdsvis artikel 1 og 3 i Radets rammeafgarelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002
om bekaempelse af terrorisme (EFT L 164 af 22.6.2002, s. 3). Denne udelukkelsesgrund
omfatter ogsa anstiftelse, medvirken og fors@g pa at bega sadanne handlinger som omhandlet
i neevnte rammeafgerelses artikel 4.

Bgrnearbejde og andre former for menneskehandel: Er den gkonomiske aktar selv eller en
person, der tilhgrer den gkonomiske aktars administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller
har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en
endelig dom blevet demt for bgrnearbejde og andre former for menneskehandel ved en dom
afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen
fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 2 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekeempelse af menneskehandel og
beskyttelse af ofrene herfor, og om erstatning af Radets rammeafggrelse 2002/629/RIA (EUT
L 101 af 15.4.2011, s. 1).

Alvorlige forsammelser i forbindelse med udgvelsen af erhvervet: Har den gkonomiske aktar i
forbindelse med udgvelsen af erhvervet gjort sig skyldig i alvorlige forsemmelser? Hvis det er
relevant, se definitioner i national ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne.
Afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdelse af oplysninger, ude af stand til at fremleegge
de dokumenter, der anmodes om, eller indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med
denne procedure: Har den gkonomiske aktar befundet sig i en af falgende situationer:a)
Denne har afgivet groft urigtige oplysninger ved meddelelsen af de oplysninger, der kraeves til
verifikation af, at der ikke er grundlag for udelukkelse, eller af at udveelgelseskriterierne er
opfyldt,b) Denne har tilbageholdt sadanne oplysninger,c) Denne har veaeret ude af stand til
straks at fremsende den supplerende dokumentation, som en ordregivende myndighed eller
en ordregivende enhed anmoder om, ogd) Denne har uretmaessigt pavirket den ordregivende
myndigheds eller den ordregivende enheds beslutningsproces, indhentet fortrolige
oplysninger, der kan give denne uretmaessige fordele i forbindelse med udbudsproceduren,
eller uagtsomt givet vildledende oplysninger, der kan have vaesentlig indflydelse pa
beslutninger vedrgrende udelukkelse, udvaelgelse eller tildeling?

Interessekonflikt som falge af deltagelse i udbudsproceduren: Er den gkonomiske aktar
opmaerksom pa en interessekonflikt, jf. national ret, den relevante meddelelse eller
udbudsdokumenterne, som fglge af sin deltagelse i udbudsproceduren?

Direkte eller indirekte involvering i forberedelsen af denne udbudsprocedure: Har den
gkonomiske aktgr eller en virksomhed, der er knyttet til den gkonomiske aktgr, radgivet den
ordregivende myndighed eller den ordregivende enhed eller pa anden made veaeret involveret i
forberedelsen af udbudsproceduren?

Tilsideseettelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: Andre
udelukkelsesgrunde, der matte veere fastsat i den ordregivende myndigheds eller den
ordregivende enheds medlemsstats lovgivning. Finder de rent nationale udelukkelsesgrunde,
der er anfgrt i den relevante meddelelse eller i udbudsdokumenterne, anvendelse?
Tilsideseettelse af forpligtelser vedrarende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger: Har
den gkonomiske aktar tilsidesat sine forpligtelser vedragrende betaling af bidrag til sociale
sikringsordninger bade i det land, hvor den gkonomiske aktar er etableret, og i den
ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds medlemsstat, hvis denne er en
anden end etableringslandet?
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Tilsideseettelse af forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter: Har den gkonomiske
akter tilsidesat sine forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter bade i det land, hvor
den gkonomiske aktar er etableret, og i den ordregivende myndigheds eller den ordregivende
enheds medlemsstat, hvis denne er en anden end etableringslandet?

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Udbud af driftsaftale til Nautila billetautomater
Beskrivelse: DSB har 368 Nautila billetautomater fordelt pa stationer over hele landet, hvor
DSB’s kunder kan kgbe billetter, pendlerkort og andre produkter. DSB @nsker, at Nautila
fremstar i god stand, altid er funktionsdygtige og fungerer efter hensigten, herunder at
vedligehold af automaterne udfgres systematisk efter vedligeholdelsesplaner, sa driften er
stabil og understatter DSB’s kunder. DSB er ved at udskifte de eksisterende Nautila
billetautomater, da billetautomaterne snart vil veere foreeldede. Udfasning af de eksisterende
billetautomater vil forventeligt pabegyndes primo 2028 med en endelig udfasning forventeligt
primo 2029. Formalet med naerveerende Aftale er at indga aftale med en leverandar, der kan
drifte og vedligeholde DSB’s eksisterende Nautilla billetautomater indtil, at disse er endeligt
udfaset. Aftalen omfatter generel servicering og vedligehold af DSB’s Nautila billetautomater i
henhold til kravene angivet i Bilag 02. Aftalen indeholder bade planlagte Eftersyn som angivet i
Bilag 02, ikke-planlagte vedligeholdelsesarbejder og akutte vedligeholdelsesarbejder herunder
udbedring af funktionsudfald og reparationer.
Intern ID: HARMA - A-27293

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 50000000 Reparations- og vedligeholdelsestjenester

5.1.2. Udforelsessted
Land: Danmark
Hvor som helst i det pageeldende land

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/03/2027
Varigheds slutdato: 08/01/2029

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: DSB kan forlaenge Aftalen med op til yderligere 2
perioder, idet hver periode kan have en varighed af op til 12 maneder.

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 30 000 000,00 DKK

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja
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Yderligere oplysninger: Deltagelse i udbuddet kan kun ske elektronisk via ordregivers
anvendte elektroniske udbudssystem. For at fa adgang til udbudsmaterialet, skal tilbudsgiver
veere registreret eller registrere sig som bruger. Safremt tilbuddet indeholder flere udgaver
(versioner) af det samme dokument, vil den seneste uploadede udgave veere den geeldende.
Al kommunikation i forbindelse med udbudsproceduren, herunder spgrgsmal og svar, skal ske
via det elektroniske udbudssystem. Ordregiver ser gerne, at spagrgsmal stilles senest den 21.
oktober 2026, kl. 23.59. Spgrgsmal stillet efter denne dato vil blive besvaret, safremt de er
modtaget sa betids, at ordregiver kan na at fremskaffe de nedvendige oplysninger og meddele
svarene senest seks dage inden tilbudsfristens udlgb. Spgrgsmal, der modtages senere end 6
dage for fristens udlgb, kan ikke forventes besvaret. Interesserede bedes holde sig orienteret
via det elektroniske udbudssystem. Safremt tilbudsgiver oplever problemer med systemet, kan
support kontaktes pa mail, dksupport@eu-supply.com, eller pa deres telefon. Tilbudsgiver skal
som en del af sit tilbud indgive et ESPD som et forelgbigt bevis for de i udbudslovens § 148,
stk. 1, nr. 1-3, neaevnte forhold, jf. bekendtggrelse om fremgangsmaderne ved indgaelse af
kontrakter inden for vand- og energiforsyning, transport samt posttjenester § 11. Det er ikke
ngdvendigt for tilbudsgiver at underskrive sit ESPD-dokument. Ved en sammenslutning af
virksomheder (f.eks. et konsortium) skal der indgives et seerskilt ESPD for hver af de
deltagende gkonomiske aktarer. Safremt tilbudsgiver er en sammenslutning, skal hver
deltagers ESPD-dokument vaere underskrevet af den pageeldende deltager. Det er ikke
nagdvendigt for den ledende tilbudsgiver, der indgiver tilbuddet, at underskrive sit ESPD-
dokument. Safremt tilbudsgiveren baserer sig pa andre enheders formaen, skal der indgives et
ESPD for hver af de enheder, som denne baserer sig pa, og ESPD-dokumentet skal vaere
underskrevet af den stgttende enhed. Indlevering af statteerklaering og konsortieerklaering:
Tilbudsgiver skal som en del af tilbuddet indlevere en statteerkleering, hvori den eller de
enheder, som tilbudsgiver baserer sig pa, erklaerer, at kapaciteten vil blive stillet til radighed for
tilbudsgiveren, safremt denne bliver tildelt kontrakten. Hvis tilbudsgiver baserer sig pa
enhedens gkonomiske og finansielle kapacitet, skal enheden erkleere, at enheden heefter
direkte og solidarisk for kontraktens opfyldelse. Skabelonen fremgar som bilag til
udbudsbetingelserne. Er tilbudsgiver en sammenslutning af skonomiske aktgrer, skal
konsortieerklaering, hvori hver deltager i sammenslutningen erkleerer at heefte direkte og
solidarisk for kontraktens opfyldelse samt udpeger én gkonomisk aktar, der har bemyndigelse
til at repreesentere sammenslutningen, indsendes som en del af tilbuddet. Skabelon fremgar
som bilag til udbudsbetingelserne. Tilbudsgiver opfordres til at anvende de skabeloner for
erklzeringer, som er uploadet i EU-Supply. Tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis tilbudsgiver er omfattet af de i udbudslovens §§ 134 a - 136 naevnte
obligatoriske udelukkelsesgrunde, medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstraekkelig
dokumentation for, at denne er palidelig i overensstemmelse med udbudslovens § 138.
Endelig dokumentation for oplysninger i ESPD: Inden ordregivers tildeling skal den vindende
tilbudsgiver fremsende endelig dokumentation for rigtigheden af tilbudsgivers oplysninger i
ESPD'et. Denne dokumentation vil for danske tilbudsgivere besta af Serviceattest (udstedt
ikke tidligere end 6 maneder for tilbudsfristen) og de tre seneste arsregnskaber. For
udenlandske tilbudsgivere praesteres tilsvarende dokumentation. Safremt tilbudsgiver som
folge af arsager, der ikke kan tilregnes denne, ikke kan fremleegge dokumentationen, kan
tilbudsgiver dokumentere sin gkonomiske egnethed pa anden made, som Ordregiver skanner
passende, jf. udbudslovens § 154, stk. 2. Hvis tilbuddet afgives af et konsortium, skal der
ligeledes indleveres korrekt udfyldt konsortieerklaering for konsortiet som helhed. Hvis
tilbudsgiver baserer sin skonomiske og finansielle forméen eller tekniske og faglige formaen
pa stgttende enheder, skal tilbudsgiver ligeledes indlevere korrekt udfyldt statteerklaering, hvor
den/de stgttende enhed(er) juridisk forpligtiger sig til at stille sine ressourcer til radighed.
Tilbudsgiver skal ligeledes indsende udfyldt og underskrevet erkleering om russisk involvering,
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jf. udbudsbilag H. Baserer tilbudsgiver sig pa stattende enheder, skal hver stgttende enhed
ligeledes indsende erklaeringen. Er tilbudsgiver et konsortium skal alle konsortiemedlemmer
indsende erkleeringen. Kontrakten er ikke opdelt i delaftaler. Arsagen hertil er, at det ikke
vurderes kommercielt og gkonomisk hensigtsmeessigt som fglge af kontraktens omfang og
karakter. Indhentning af supplerende oplysninger: DSB kan anmode tilbudsgiver om at
supplere, preecisere eller fuldsteendiggere tilbuddet efter forsyningsvirksomhedsdirektivets
artikel 76, stk. 4.

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Gennemsnitlig arlig omsaetning
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Den gkonomiske aktgrs gennemsnitlige arsomsaetning
for det antal regnskabsar, der anmodes om i den relevante meddelelse, i
udbudsdokumenterne eller i ESPD, er som fglger: Som minimumskrav kreeves en samlede
arlig omsaetning pa mindst DKK 30 mio. beregnet som et gennemsnit over de tre (3) seneste
tilgaengelige regnskabsar. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium)
beregnes omsaetningen som et gennemsnit af virksomhedernes samlede omsaetning i de tre
(3) seneste tilgeengelige regnskabsar. Safremt tilbudsgiver baserer sig pa andre enheders
formaen, beregnes omsaetningen som et gennemsnit af tilbudsgivers og disse andre enheders
samlede omsaetning i de tre (3) seneste tilgaengelige regnskabsar.

Kriterium: Finansielt forhold

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: For sa vidt angar de finansielle nggletal (sdsom forholdet
mellem aktiver og passiver), der er anfert i den relevante meddelelse, i udbudsdokumenterne
eller i ESPD, erkleerer den gkonomiske aktgr, at de faktiske veerdier for de nggletal, der
anmodes om, er som fglger: Som minimumskrav kraeves en soliditetsgrad pa mindst 20%
beregnet som et gennemsnit over de tre (3) seneste tilgaengelige regnskabsar. Ved en
sammenslutning af virksomheder (f. eks. et konsortium) beregnes Soliditetsgraden ved at tage
virksomhedernes samlede egenkapital og dividere med de samlede aktiver for
virksomhederne for hver af de tre (3) seneste tilgeengelige regnskabsar. Safremt tilbudsgiver
baserer sig pa andre enheders formaen, beregnes soliditetsgraden som ansggerens og disse
andre enheders samlede egenkapital dividerede med deres samlede aktiver for hver af de tre
(3) seneste tilgeengelige arsregnskaber.

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Kun for sa vidt angar offentlige
tienesteydelseskontrakter: | referenceperioden har den gkonomiske aktgr leveret felgende
betydelige tjienesteydelser af den anfarte type. Ordregivende myndigheder kan kreeve op til tre
ars erfaring og tillade, at der tages hensyn til erfaring, som ikke er indhgstet inden for de
seneste tre ar. Det er et minimumskrav, at tilbudsgiveren har mindst 1 sammenlignelig
reference omfattende drift og vedligehold af minimum 100 kundevendte
selvbetjeningsautomater med betalingsfunktion. Det er et krav, at ovenstaende er leveret i én
reference, dvs. at tilbudsgiver ikke kan anfgre flere referencer, der tisammen opfylder
ovenstaende krav. Tilbudsgiver skal derfor indgive ESPD med angivelse af felgende
oplysninger: En beskrivelse af referencen, som angivet ovenfor, som tilbudsgiver har udfert i
labet af de seneste 3 ar regnet fra tidspunktet for fristen for tilbudsafgivelse. Referencerne skal
indeholde fglgende oplysninger: 1) En overordnet beskrivelse af den leverede drift og
vedligehold. 2) Antallet af automater omfattet af leverancen. 3) Navn pa kunden. 5) Dato for
leverance. Kun referencer, der vedrarer leverancer, som er udfgrt pa tilbudstidspunktet, vil
blive tillagt betydning. Hvis der er tale om en igangvaerende kontrakt, vil det kun vaere den del
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af leverancerne, der er leveret inden for de seneste 3 ar og afsluttet pa tidspunktet for fristen
for afgivelse af tilbud, som vil blive medtaget i vurderingen af referencen.

Kriterium: Finansielt forhold

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Som minimumskrav kraeves en EBIT-margin pa mindst
0,5 % beregnet som et gennemsnit over de tre (3) seneste tilgaengelige regnskabsar. Ved en
sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) beregnes EBIT-marginen ved at tage
virksomhedernes samlede EBIT og dividere med den samlede arlige omsaetning for
virksomhederne for hver af de tre (3) seneste tilgeengelige regnskabsar. Safremt tilbudsgiver
baserer sig pa andre enheders formaen, beregnes EBIT-marginen som tilbudsgivers og disse
andre enheders samlede EBIT divideret med deres samlede arlige omsaetning for hver af de
tre (3) seneste tilgeengelige arsregnskaber.

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Pris
Beskrivelse: Tildelingskriteriet er den laveste pris bedgmt pa grundlag af den samlede
evalueringstekniske pris. Den samlede evalueringstekniske pris opggres som udregnet i Bilag
3 Tilbudsliste.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 100

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance _s.asp?
PID=460862&T1D=200421259&B=

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance s.asp?
PID=460862&TID=200421259&B=
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: dansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 02/11/2026 08:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udigbet:
Kgberen kan beslutte, at visse manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes
senere.
Yderligere oplysninger: | henhold til forsyningsvirksomhedsdirektivets art. 76, stk. 4.
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Leverandgren skal overholde DSB's etiske
retningslinjer, jf. bilag 01.A. Se kontraktens punkt 8 vedrgrende opleeringsklausu.
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
Oplysninger om finansiering og betaling: Se bilag 5.
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5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenaevnet for Udbud
Oplysninger om klagefrister: Klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, skal veaere indgivet til
Klagenaevnet for Udbud inden 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en
bekendtggrelse i Den Europaeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en
kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet offentliggjort.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om hvorvidt
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. | tilfaelde hvor klagen ikke er
indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begeeres opsaettende
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds e-mailadresse er angivet
under "Organisation” Klagenaevnet for Udbuds klagevejledning kan findes pa
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: DSB
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: DSB
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: DSB
Organisation, der behandler tilbud: DSB

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: DSB
Registreringsnummer: 25 05 00 53
Postadresse: Telegade 2
By: Taastrup
Postnummer: 2630
Landsdel (NUTS): Kgbenhavns omegn (DK012)
Land: Danmark
E-mail: harma@dsb.dk
Telefon: +45 24683247
Kaberprofil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/63264
Denne organisations roller:
Kagber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Klagenegevnet for Udbud
Registreringsnummer: 37795526
Postadresse: Toldboden 2
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By: Viborg

Postnummer: 8800

Landsdel (NUTS): Vestjylland (DK041)

Land: Danmark

E-mail: klfu@naevneneshus.dk

Telefon: +45 72405708

Internetadresse: https://erhvervsstyrelsen.dk/klagevejledning-0
Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

8.1. ORG-0003
Officielt navn: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registreringsnummer: 10294819
Postadresse: Carl Jacobsens Vej 35
By: Valby
Postnummer: 2500
Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telefon: +45 41715000
Internetadresse: http://www.kfst.dk
Denne organisations roller:
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1. ORG-0004
Officielt navn: Mercell Holding ASA
Registreringsnummer: 980921565
Postadresse: Askekroken 11
By: Oslo
Postnummer: 0277
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Enhed: eSender
E-mail: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internetadresse: http://mercell.com/
Denne organisations roller:
TED eSender

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: 07fca669-cadf-41ee-b6b8-e74101142c0a - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 17

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 15/09/2026 10:50:36 (UTC+00:00) vesteuropaeisk tid,
GMT

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 15/09/2026 13:00:56 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT
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Bekendtggrelsens officielle sprog: dansk
Bekendtggrelsesnummer: 640122-2026
EUT-S-nummer: 180/2026
Offentligggrelsesdato: 17/09/2026
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