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See the notice on TED website

64449-2026 - Konkurrencevilkår
Tyskland – Programpakke til tidsregnskab eller personalestyring – Zeitwirtschafts- und 
Personaleinsatzplanungsinstrument (ZWS/PEP)
OJ S 20/2026 29/01/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen - Meddelelse om ændring
Varer

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Klinikverbund Südwest
E-mail: H.Bartzsch@klinikverbund-suedwest.de
Køberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Zeitwirtschafts- und Personaleinsatzplanungsinstrument (ZWS/PEP)
Beskrivelse: Lieferung, Beratung, Konzeptionierung, Implementierung, Integration, Schulung, 
Rollout und Betrieb einer cloudbasierten IT-Lösung zur Zeitwirtschaft (ZWS) und 
Personaleinsatzplanung (PEP) für den Klinikverbund Südwest und seine derzeitigen und 
zukünftigen Tochtergesellschaften
Identifikator for proceduren: 62ef7fe0-16c9-43b2-b66c-7bf89a32d6c3
Intern ID: 2025-KVSW-ZWS+PEP
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgående 
offentliggørelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Varer
Primær klassifikation (cpv): 48450000 Programpakke til tidsregnskab eller personalestyring

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Böblingen (DE112)
Land: Tyskland

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtgørelse
Korruption: 
Svig: 
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: 
Børnearbejde og andre former for menneskehandel: 
Deltagelse i en kriminel organisation: 
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Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: 
Tilsidesættelse af forpligtelser på miljølovgivningsområdet: 
Tilsidesættelse af forpligtelser på det arbejdsretlige område: 
Tilsidesættelse af forpligtelser på sociallovgivningsområdet: 
Aftaler med andre økonomiske aktører med henblik på konkurrencefordrejning: 
Alvorlige forsømmelser i forbindelse med udøvelsen af erhvervet: 
Afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdelse af oplysninger, ude af stand til at fremlægge 
de dokumenter, der anmodes om, eller indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med 
denne procedure: 
Interessekonflikt som følge af deltagelse i udbudsproceduren: 
Direkte eller indirekte involvering i forberedelsen af denne udbudsprocedure: 
Ophævelse eller en lignende sanktion: 
Tilsidesættelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: 
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger: 
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af skatter og afgifter: 
Erhvervsvirksomheden er indstillet: 
Insolvens: 
Aktiver, der administreres af en kurator: 
En situation, der svarer til konkurs i henhold til national ret: 

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Zeitwirtschafts- und Personaleinsatzplanungsinstrument (ZWS/PEP)
Beskrivelse: Die Klinikverbund Südwest gGmbH (KVSW) ist ein Zusammenschluss der 
Krankenhäuser Böblingen, Calw, Herrenberg, Leonberg, Nagold und Sindelfingen. In den 
Kliniken sowie den Medizinischen Gesundheitszentren und der Krankenhaus Service GmbH 
Schwarzwald arbeiten insgesamt rund 6.000 Mitarbeitende aus über 70 Nationen und 125 
Berufsgruppen für die Gesundheitsversorgung der Patientinnen und Patienten der Region. 
Träger sind die beiden Nachbarlandkreise Böblingen und Calw (weitere Informationen unter 

 Die Personaleinsatzplanung und elektronische www.klinikverbund-suedwest.de).
Dokumentation der Arbeitszeiten sind wichtige Unterstützungsfunktionen im Klinikbetrieb, u.a. 
zur Deckung des quantitativen und qualitativen Personalbedarfs zur Sicherstellung der 
Patientenversorgung und Aufnahmebereitschaft. Durch gesetzliche Auflagen (PpUGV, PPBV, 
PPR 2.0, Zertifizierungsanforderungen, Strukturprüfungen), tarifvertragliche Regelungen (z.B. 
Verteuerung der Dienstvergütung bei Überschreitung einer bestimmten Dienstanzahl, 
Obergrenze für Dienste), aber auch verstärkte Anforderungen der Mitarbeiter und Bewerber 
(Einspringprämien, Flexibilisierung der Arbeitszeit, Interaktionsfähigkeit, Vereinbarkeit Familie 
& Beruf) wird die Personaleinsatzplanung zunehmend anspruchsvoller, komplexer und bindet 
erhebliche zeitliche Kapazitäten der Führungskräfte und Dienstplanbeauftragten. Der KVSW 
plant im Rahmen des vorliegenden Vergabeverfahrens die Lieferung, Beratung, 
Konzeptionierung, Implementierung, Integration, Schulung, Rollout und Betrieb einer 
cloudbasierten IT-Lösung zur Zeitwirtschaft (ZWS) und Personaleinsatzplanung (PEP) für den 
Klinikverbund Südwest und seine derzeitigen und zukünftigen Tochtergesellschaften an einen 
Bieter zu vergeben. Die cloudbasierte Lösung muss dabei circa 6.000 aktive Mitarbeitende in 
verschiedenen Berufsgruppen und Tarifverträgen abdecken und soll für die folgenden 
Anwendungsbereiche, inklusiver vor- und nachgelagerter Aufgaben, eingeführt und durch den 
Auftragnehmer betrieben werden: • Personaleinsatzplanung, Urlaubs- und 
Abwesenheitsmanagement • Zeitwirtschaft • Employee Self Service (ESS) / Manager Self 
Service (MSS) • Reporting und Statistik Ausgeschrieben wird hierbei eine Standardsoftware - 
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keine Individualentwicklung - welche die Anforderungen des KVSW bereits umsetzt bzw. 
durch entsprechende Konfiguration/Parametrisierung angepasst werden soll. Darüber hinaus 
sind die Konsolidierung und Standardisierung der durch die angebotene ZWS/PEP-Lösung 
unterstützten Prozesse Gegenstand der hier ausgeschriebenen Leistung. Diese hat in enger 
Abstimmung mit dem KVSW als Auftraggeber zu erfolgen. Das Beschaffungsvorhaben 
umfasst die Bereitstellung der cloudbasierten Softwarelösung in Form eines Software-as-a-
Service (SaaS)-Systems und dessen Nutzung durch den Auftraggeber während der 
Vertragslaufzeit gemäß den vertraglich vereinbarten Service-Level-Agreements (SLAs). Der 
Auftragnehmer gewährleistet während der Vertragslaufzeit den ordnungsgemäßen Betrieb 
sowie die Pflege und Wartung des SaaS-Systems im zur Einhaltung der vereinbarten SLAs 
erforderlichen Umfang.
Intern ID: 0001

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Varer
Primær klassifikation (cpv): 48450000 Programpakke til tidsregnskab eller personalestyring

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Böblingen (DE112)
Land: Tyskland

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 60 Måneder

5.1.6.  Generelle oplysninger
Navnene på og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udføre kontrakten, skal 
angives: Ikke påkrævet
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej

5.1.7.  Strategiske udbud
Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: 5 Referenzen, die folgende folgende Mindestkriterien 
erfüllen: • Die bereitgestellte ZWS/PEP-Lösung muss in einer Klinik/einem Krankenhaus in 
Deutschland umgesetzt worden sein. Diese Klinik muss mindestens 2 Standorte haben. • Die 
Gesamtbettenanzahl (über alle Standorte gerechnet) muss mindestens 600 Betten betragen. • 
Es muss sich um eine Cloudlösung handeln, keine on premise Installation • Die Anzahl der 
Mitarbeitenden, die mit den Zeitwirtschaft- und Dienstplanfunktionalitäten abgebildet werden 
und/oder diese im Regelbetrieb nutzen muss mindestens 2.500 betragen. • Mindestens eine 
der Referenzen auf den Plätzen 1 bis 3 muss die Implementierung mit einer Schnittstelle zu 
P&I Loga aufweisen. • Leistungs- bzw. Ausführungszeitraum muss in den letzten 5 Jahren 
liegen (2020-2025), nur abgeschlossene oder kurz vor Abschluss befindliche Projekte 
(Leistung muss abgenommen bzw. das Go-Live abgeschlossen sein) werden berücksichtigt.

Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Konzepte: Im Rahmen unseres Software-
Einführungsprojekts ist darzustellen, inwieweit Ihr Unternehmen sowohl Change-Management 
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Beratung als auch weiterführende Beratungserfahrung im Projektumfeld im 
Gesundheitswesen anbietet. Bitte schildern Sie, ob und auf welche Weise Sie unten 
aufgeführte Leistungen im Change-Management sowie in der Projektberatung erbringen 
können.

Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Angaben und Formalitäten, die erforderlich sind, um die 
Einhaltung der Auflagen zu überprüfen: • Nachweis, dass sich das Unternehmen nicht in der 
Liquidation befindet • Eintragung in ein Berufs- oder Handelsregister Angaben und 
Formalitäten, die erforderlich sind, um die Einhaltung der Auflagen zu überprüfen. Formale 
Mindestvoraussetzung: • Bitte stellen Sie Ihr Unternehmen vor (Organisationsstruktur, 
Standorte, Eigentumsverhältnisse, Tätigkeitsbereiche, Beschäftigtenzahl (in Vollzeitkräften) 
und die Zahl ihrer Führungskräfte in den letzten 3 Jahren (2022-2024)). • Bitte geben Sie an, 
ob Sie an Ihre ZWS/PEP-Lösung bereits eine IT Schnittstelle zu easySoft (Software für HR 
und Bildungsmanagement der easySoft GmbH) angebunden haben. • Bitte geben Sie eine 
Eigenerklärung ab über den Gesamt-Jahresumsatz in den letzten 3 abgeschlossenen 
Geschäftsjahren (2022 -2024) sowie als Mindestanforderung die Erfüllung eines Gesamt-
Jahresumsatzes mit vergleichbaren Leistungen im Geschäftsjahr 2024 in Höhe von 4 Mio. € 
netto pro Jahr. • Bitte geben Sie eine Eigenerklärung über das Bestehen o einer IT-
Haftpflichtversicherung (Vermögensschäden) mit einer Deckungssumme von mindestens 3 
Millionen Euro o einer Betriebshaftpflichtversicherung (Personen-, Sachschäden) mit einer 
Deckungssumme von mindestens 3 Millionen Euro sowie o einer Cyberversicherung mit einer 
Deckungssumme von mindestens 3 Millionen Euro ab. • Erklärung zur Personalstruktur 
(Unternehmensdaten) o die durchschnittliche jährliche Beschäftigtenzahl (in Vollzeitkräften) im 
Jahr 2024. Mindestkriterium im Jahr 2024: 35 inkl. Führungskräfte o Anzahl an 
vollzeitbeschäftigten Beratern/Projektmanagern mit mindestens dem Sprachniveau C1 in 
Deutsch, die für Implementierung, Prozess- und Changemanagement der Zeitwirtschafts- und 
Dienstplanungssoftware zur Verfügung stehen (Stichtag: 31.12.2024). Mindestkriterien: 
Juniorberater: 5, Seniorberater: 5 o Anzahl an vollzeitbeschäftigten Supportmitarbeitern der 
Zeitwirtschafts- und Dienstplanungssoftware (mindestens Sprachniveau C1 Deutsch) 
(Stichtag: 31.12.2024). Mindestkriterium: 15 o Anzahl an vollzeitbeschäftigten Mitarbeitenden 
im Bereich Entwicklung, für die Zeitwirtschafts- und Dienstplanungssoftware (Stichtag: 
31.12.2024). Mindestkriterium: 5 o Anzahl der vollzeitbeschäftigten Mitarbeiter mit Erfahrung 
im deutschen Gesundheitswesen, die für Change-Management im Projekt zur Verfügung 
stehen und mindestens über das Sprachniveau C1 in Deutsch verfügen. Keine Mindestanzahl.
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Proceduren afvikles i successive faser. I hver fase kan nogle ansøgere blive udelukket
Køberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten på grundlag af de indledende tilbud 
uden yderligere forhandlinger

5.1.10.  Tildelingskriterier
Begrundelse for ikke at angive vægtningen af tildelingskriterierne: Der Preis ist nicht das 
einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgeführt

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: tysk
Adresse på udbudsdokumenterne: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/62ef7fe0-16c9-43b2-b66c-7bf89a32d6c3

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 

http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/62ef7fe0-16c9-43b2-b66c-7bf89a32d6c3
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Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/62ef7fe0-
16c9-43b2-b66c-7bf89a32d6c3
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
centraleuropæisk tid, vesteuropæisk sommertid
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udløbet: 
Køberen kan beslutte, at visse manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes 
senere.
Yderligere oplysninger: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu 
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem Angebot 
unbedingt vollständig bei.
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Regierungspräsidium Karlsruhe
Oplysninger om klagefrister: (1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber/Bieter gemäß § 
160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen. (2) Verstöße 
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach § 
160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist 
zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (3) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind 
nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (4) Ein Vergabenachprüfungsantrag 
ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des 
Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Klinikverbund 
Südwest
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Klinikverbund Südwest

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Klinikverbund Südwest
Registreringsnummer: 10681
Postadresse: Calwer Str. 68

http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/62ef7fe0-16c9-43b2-b66c-7bf89a32d6c3
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By: Böblingen
Postnummer: 71034
Landsdel (NUTS): Böblingen (DE112)
Land: Tyskland
E-mail: H.Bartzsch@klinikverbund-suedwest.de
Telefon: +49 70319818450
Internetadresse: https://www.klinikverbund-suedwest.de/
Køberprofil: https://www.deutsche-evergabe.de
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Regierungspräsidium Karlsruhe
Registreringsnummer: cbefd2ed-54ee-4862-ba34-0c19a6d9d901
Postadresse: Schlossplatz 1-3
By: Karlsruhe
Postnummer: 76247
Landsdel (NUTS): Böblingen (DE112)
Land: Tyskland
E-mail: poststelle@rpk.bwl.de
Telefon: +49 7219260
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
By: Bonn
Postnummer: 53119
Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Denne organisations roller: 
TED eSender

10. Ændring

Udgave af den foregående bekendtgørelse, der skal ændres
: 
62ef7fe0-16c9-43b2-b66c-7bf89a32d6c3-01
Hovedårsagen til ændringen
: 
Ajourførte oplysninger
Beskrivelse
: 
Teile der Vergabeunterlagen wurden überarbeitet und ausgetauscht.

mailto:H.Bartzsch@klinikverbund-suedwest.de
https://www.klinikverbund-suedwest.de/
https://www.deutsche-evergabe.de
mailto:poststelle@rpk.bwl.de
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Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: d06aa084-feee-46be-b3f8-61c2f31838db  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 27/01/2026 15:30:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk 
tid, vesteuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: tysk
Bekendtgørelsesnummer: 64449-2026
EUT-S-nummer: 20/2026
Offentliggørelsesdato: 29/01/2026
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