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644608-2026 - Konkurrencevilkar

Danmark — It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support — Udbud af
kontrakt om it-arbejdspladser, enhedsadministration og servicedesk

OJ S 181/2026 18/09/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Danmarks Nationalbank
E-mail: amje@nationalbanken.dk
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: @konomiske anliggender

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Udbud af kontrakt om it-arbejdspladser, enhedsadministration og servicedesk
Beskrivelse: Danmarks Nationalbank ("Nationalbanken”) er Danmarks centralbank.
Nationalbankens virksomhed bygger pa lov om Danmarks Nationalbank fra 1936, hvorefter
Nationalbanken har til opgave at opretholde et sikkert pengevaesen i Danmark samt at lette og
regulere pengeomsaetning og kreditgivning. Denne opgavebeskrivelse er fortsat deekkende for
Nationalbankens rolle og ansvar som centralbank. Nationalbanken varetager en raekke
samfundskritiske opgaver, herunder drift og overvagning af kritisk betalingsinfrastruktur samt
udgvelse af centrale pengepolitiske funktioner. De processer, systemer og data, der
understatter disse opgaver, er af afggrende betydning for den finansielle stabilitet og tilliden til
det danske finansielle system. Nationalbankens forretningsmaessige behov skal sikre, at
kontrakten understgtter et hgjt niveau af leverancesikkerhed, robusthed og kontinuitet i
leveringen af Ydelserne. Leverandgren forventes derfor at udvise en proaktiv tilgang til savel
den daglige leverance som til handtering af risici, forbedringsmuligheder og teknologisk
udvikling. Nationalbanken har et hgjt fokus pa informationssikkerhed, og Leverandgren skal
sikre et sikkerhedsniveau, der svarer til det, som findes hos sammenlignelige organisationer
med et tilsvarende trusselsbillede. Nationalbankens sikkerhedskrav geelder for alle leverancer
og aktiviteter, der udfares for eller pa vegne af Nationalbanken som led i leveringen af
Kontraktens Ydelser. Dette stiller hgje krav til sikkerhed, robusthed og operationel
modstandsdygtighed. Pa den baggrund stilles der krav om, at Leverandgren under hele
kontraktperioden skal veere certificeret efter ISO/IEC 27001:2022 eller en tilsvarende
international standard. Derudover stiller Kontrakten krav om at Leverandgren efterlever SWIFT
CSP krav og kan dokumentere denne efterlevelse overfor bade Nationalbanken og SWIFT.
Nationalbanken anvender som udgangspunkt Microsoft-baserede teknologier og veerktgjer i
sin IT-arkitektur og systemunderstattelse. Endvidere baseres Service Delivery Management
pa ITIL v3-principper og -processer. Kontrakten har til formal at etablere et
leverandgrsamarbejde om levering af services relateret til it-arbejdspladser,
enhedsadministration, Onsitesupport og servicedesk. IT-arbejdspladsen omfatter bl.a.
leverance og support af stationaere computere, baerbare computere, og periferiudstyr samt
servicedesk-funktioner og relaterede drifts- og supportydelser. Derudover support af tablets og
smartphones. Nationalbanken har i forbindelse med implementeringen af Windows 11
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gennemfart en sterre udskiftning af seldre enheder, hvilket har medfart en betydelig
modernisering af Nationalbankens PC-portefgalje. Der er tale om en high-end PC model, der
udleveres til alle medarbejdere og eksterne konsulenter. Leverandgren skal i den forbindelse
erhverve ejerskab til visse aktiver (hardware). Leverandgren skal fungere som central
kontaktflade (Single Point of Contact) for de omfattede ydelser og indga i et teet samarbejde
med Nationalbankens interne funktioner, Nationalbankens Service Integrator og avrige
leverandgrer. Nationalbanken anvender et multileverandgr-setup og Leverandgren skal derfor
understatte effektiv integration og samarbejde med @vrige leverandgrer, herunder relevante
service management-processer og veerktgjer. Kunden stiller Kundens ITSM-Igsning til
radighed for Leverandgren til brug for efterfglgende levering af ydelserne. Leverandgren skal
anvende Nationalbankens ITSM-lgsning til de processer, sagsregistreringer, vidensartikler,
opdateringer og aktiviteter, som Nationalbanken anviser. Ligeledes stiller Nationalbanken en
samarbejdsplatform til radighed for Leverandgren til brug for samarbejdet mellem
Nationalbanken og Leverandgren. Leverandgren kan blive madt med krav om iagttagelse af
virksomhedsoverdragelsesloven.

Identifikator for proceduren: 234ecce4-a5a2-42a1-8c53-411c37ab47f1

Intern ID: 238459

Udbudsprocedure: Anden procedure, der afvikles i flere faser

Hovedpunkterne i proceduren: Udbuddet gennemfgres som udbud med forhandling iht.
udbudslovens §§61-66. Efter modtagelse af de indledende tilbud afholder ordregiver
individuelle forhandlingsmader med alle tilbudsgivere, der rettidigt har afleveret et indledende
tilbud. Forhandlingerne gennemfares i overensstemmelse med ligebehandlingsprincippet, og
alle tilbudsgivere far tildelt den samme tid til forhandlinger med ordregiver. Der anvendes ikke
successive faser med henblik pa at begraense antallet af tilbud der skal forhandles. Efter
forhandlingerne kan ordregiver udsende et revideret udbudsmateriale med henblik pa et
yderligere indledende eller endeligt tilbud. Tilbudsgivere vil pa samme tid blive informeret
herom med opfordring til at afgive indledende eller endeligt tilbud. Ordregiver forbeholder sig
ret til at tildele aftalen pa grundlag af det indledende tilbud. Forhandlingsforlgbet er naermere
beskrevet i udbudsbetingelsernes Bilag C.

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
Supplerende klassifikation (cpv): 30213100 Baerbare datamater, 30214000 Arbejdsstationer,
30230000 Computerrelateret udstyr, 50320000 Reparation og vedligeholdelse af personlige
computere, 72100000 Konsulentvirksomhed vedrgrende maskinel, 72200000 Programmering
af software og konsulentvirksomhed, 72250000 System- og supporttjenester, 72253000 Help-
desk og stettetjenester, 72253200 Systemsupport, 72254000 Programmeltestning, 72261000
Programmelsupport, 72267100 Vedligeholdelse af programmel til informationsteknologi,
72310000 Databehandling, 72317000 Datalagring, 72318000 Datatransmission, 72322000
Dataadministration, 72511000 Tjenesteydelser i forbindelse med netstyringsprogrammel,
72540000 Tjenesteydelser i forbindelse med opgradering af datamater, 72600000 Support- og
konsulentvirksomhed i forbindelse med edb, 72900000 Computer backup og
katalogkonvertering

2.1.2. Udforelsessted
Postadresse: Langelinie Allé 47
By: Kebenhavn &
Postnummer: 2100
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Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 230 337 560,00 DKK

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Deltagelse i udbuddet kan kun ske elektronisk via ordregivers
anvendte elektroniske udbudssystem. For at fa adgang til udbudsmaterialet, skal ansgger
veere registreret eller registrere sig som bruger. Safremt ansggningen indeholder flere udgaver
(versioner) af det samme dokument, vil den seneste uploadede udgave veere den geeldende.
Al kommunikation i forbindelse med udbudsproceduren, herunder spgrgsmal og svar, skal ske
via det elektroniske udbudssystem. For information vedrgrende spargsmal og svar henvises til
udbudsbetingelserne og bilag B. Interesserede bedes holde sig orienteret via det elektroniske
udbudssystem. Safremt ansgger oplever problemer med systemet, kan support kontaktes ved
at oprette en sag via falgende link: https://contact.mercell.com/?lang=dk eller pa telefon, (+45)
70 20 80 14. Ansgger skal som sin ansggning indgive et ESPD som et forelgbigt bevis for de i
udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3, naevnte forhold. Det er ikke ngdvendigt for ansager at
underskrive sit ESPD-dokument. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et
konsortium), skal der indgives et seerskilt ESPD for hver af de deltagende gkonomiske aktgrer.
Safremt ansgger er en sammenslutning af virksomheder, skal hver deltagers ESPD-dokument
veere underskrevet af den pagaeldende deltager. Det er ikke ngdvendigt for den ledende
ansgger, der indgiver ansggningen, at underskrive sit ESPD-dokument. Safremt ansaggeren
baserer sig pa andre enheders formaen, skal der indgives et ESPD for hver af de enheder,
som denne baserer sig pa, og ESPD-dokumentet skal veere underskrevet af den stettende
enhed. Inden tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, som ordregiver har til hensigt at
tildele kontrakten til, fremlaegge dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD i
henhold til udbudslovens §§ 151-152, jf. § 153. Som alternativ til den dokumentation, der er
naevnt i udbudslovens §§ 153-155, 157 og 158 kan ans@ger og tilbudsgiver forelaegge
ordregiver et certifikat for optagelse pa en officiel liste over godkendte gkonomiske aktgrer, jf.
§ 156, som er udstedt af den kompetente myndighed. Ordregiver kan kun acceptere certifikat
for optagelse pa en officiel liste fra ans@gere og tilbudsgivere, der er etableret i det land, som
forer den officielle liste. Ansggeren skal ligeledes indlevere en statteerkleering, hvori den eller
de enheder, som ansg@geren baserer sig pa, erklaerer at vaere solidarisk ansvarlig med
ansgger, safremt denne bliver tildelt kontrakten. Skabelonen fremgar som bilag til
udbudsbetingelserne. Ordregiver vil udveelge det anfarte antal ansggere i henhold til
udveelgelseskriterierne anfert i neervaerende udbudsbekendtggrelse, medmindre der ikke
modtages mere end dette antal konditionsmeessige ansggninger. Det bemeerkes, at belgbet
udger et skan over den forventede kontraktsum for kontraktens fulde lgbetid, inklusive prisen
for alle optioner og forlaengelser. Skennet er baseret pa prognose for volumen af variable
vederlag og dels anslaet markedspris for vederlag. Det bemaerkes, at hver ansgger kun kan
indgive én ansggning om preekvalifikation. Ordregiver kan anvende fremgangsmaden i
udbudslovens § 159, stk. 5, hvis tilbud ikke opfylder udbudsmaterialets formelle krav.
Opmeaerksomheden henledes pa, at udbuddet er omfattet af artikel 5k i forordning (EU) nr. 833
/2014 med senere a&ndringer. Bestemmelsen indeholder et forbud mod at tildele kontrakter til
russiske virksomheder og russisk kontrollerede virksomheder mv. (se naermere artikel 5k, stk.
1, for den preecise afgreensning af de aktgrer, der er omfattet af forbuddet). Ordregiver
forbeholder sig retten til pa ethvert tidspunkt i udbudsprocessen at kreeve dokumentation for,
at de gkonomiske aktarer ikke er omfattet af forbuddet, f.eks. ved at kraeve en erkleering
herom og/eller dokumentation for aktgrernes og disses eventuelle underleverandgrers
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etableringssted og ejerforhold. Det bemaerkes, at den anfgrte varighed er fra datoen for
overtagelse af systemet pa Transitionsdagen. Ud over den anfgrte varighed vil der i
forbindelse med kontraktens ophgr veere behov for en tidsmaessigt fleksibel udlgbsfase med
henblik pa at sikre en uforstyrret funktion af Ydelser under Kontrakten i forbindelse med evt.
genudbud. Forud for udbuddet er der gennemfgart en teknisk dialog. Relevant materiale er
indarbejdet i udbudsmaterialet. Orienteringsmgde: Der vil torsdag den 24. september 2026, kl.
9.15-10.30 blive afholdt et orienteringsmade pa adressen Langelinie Allé 47, 2100 Kgbenhavn
& samt pa MS Teams. Af hensyn til den praktiske planlaegning af mgdet bedes interesserede
senest 3 dage inden mgdet tiimelde sig med angivelse af firmatilknytning og navne pa
deltagere via det elektroniske udbudssystem. Hvis der gnskes adgang til Teams skal der gives
oplysning om e-mail pa deltagere. Det understreges at fysisk deltagelse forudsaetter at
deltagere medbringer billede-id. Der er mulighed for parkering pa gruspladsen ved registrering
i receptionen. Ordregiver kan reducere antallet af deltagere pr. firma. Ordregiver vil udarbejde
et kort referat fra orienteringsmgdet, som vil blive offentliggjort via det elektroniske
udbudssystem. Kontrakten er ikke opdelt i delkontrakter, da en opdeling i delkontrakter vil
medfare uhensigtsmaessig tekniske og kommercielle muligheder for smidig levering af
sammenhaengende Ydelser. | medfgr af bekendtggrelse nr. 1193/2025 om
energieffektivisering i det offentlige, § 16, stk. 1, nr. 7, offentliggeres hermed oplysninger om
den forventede energieffektivitetsvirkning af den udbudte kontrakt fordelt pa de produkter, der
er omfattet af bekendtgerelsen: Den forventede arlige forbrug af produkter omfattet af
bekendtgarelsen er fglgende: Enhedstype Arligt forbrug (kWh) Skeerm 6.292,00 kWh Skaerm
53.949,61 kWh Beerbar computer 14.051,30 kWh Workstation 1.028,72 kWh lalt: 75.321,63
kWh Det er ordregivers forventning, at den udbudte kontrakt kan medfgre en samlet
energieffektivisering pa 33.894 kWh (15% besparelse i 3 ar, henset til nyligt udskiftede
produkter).

Retsgrundlag:

Direktiv 2014/24/EU

Udbudsloven (lov nr. 1564 af 15. december 2015 med senere eendringer). - Udbuddet er
omfattet af udbudsloven (lov nr. 1564 af 15. december 2015 med senere a&ndringer), som
implementerer udbudsdirektivet (direktiv 2014/24/EU).

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
Korruption: jf. udbudslovens § 135, stk. 1, nr. 2).
Svig: jf. udbudslovens § 135, stk. 1, nr. 3).
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: jf. udbudslovens § 135, stk. 1, nr. 5).
Deltagelse i en kriminel organisation: jf. udbudslovens § 135, stk. 1, nr. 1).
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: jf. udbudslovens §
135, stk. 1, nr. 4).
Barnearbejde og andre former for menneskehandel: jf. udbudslovens § 135, stk. 1, nr. 6).
Alvorlige forsgmmelser i forbindelse med udgvelsen af erhvervet: jf. udbudslovens § 136, nr.
4).
Afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdelse af oplysninger, ude af stand til at fremleegge
de dokumenter, der anmodes om, eller indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med
denne procedure: jf. udbudslovens § 136, nr. 3).
Interessekonflikt som folge af deltagelse i udbudsproceduren: jf. udbudslovens § 136, nr. 1).
Direkte eller indirekte involvering i forberedelsen af denne udbudsprocedure: jf. udbudslovens
§ 136, nr. 2).
Tilsideseettelse af forpligtelser vedrgrende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger: jf.
udbudslovens § 135, stk. 3.
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Tilsideseettelse af forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter: jf. udbudslovens §
135, stk. 3.

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Udbud af kontrakt om it-arbejdspladser, enhedsadministration og servicedesk
Beskrivelse: Danmarks Nationalbank ("Nationalbanken”) er Danmarks centralbank.
Nationalbankens virksomhed bygger pa lov om Danmarks Nationalbank fra 1936, hvorefter
Nationalbanken har til opgave at opretholde et sikkert pengevaesen i Danmark samt at lette og
regulere pengeomsaetning og kreditgivning. Denne opgavebeskrivelse er fortsat deekkende for
Nationalbankens rolle og ansvar som centralbank. Nationalbanken varetager en raekke
samfundskritiske opgaver, herunder drift og overvagning af kritisk betalingsinfrastruktur samt
udgvelse af centrale pengepolitiske funktioner. De processer, systemer og data, der
understatter disse opgaver, er af afggrende betydning for den finansielle stabilitet og tilliden til
det danske finansielle system. Nationalbankens forretningsmaessige behov skal sikre, at
kontrakten understgtter et hgjt niveau af leverancesikkerhed, robusthed og kontinuitet i
leveringen af Ydelserne. Leverandgren forventes derfor at udvise en proaktiv tilgang til savel
den daglige leverance som til handtering af risici, forbedringsmuligheder og teknologisk
udvikling. Nationalbanken har et hgjt fokus pa informationssikkerhed, og Leverandgren skal
sikre et sikkerhedsniveau, der svarer til det, som findes hos sammenlignelige organisationer
med et tilsvarende trusselsbillede. Nationalbankens sikkerhedskrav geelder for alle leverancer
og aktiviteter, der udfares for eller pa vegne af Nationalbanken som led i leveringen af
Kontraktens Ydelser. Dette stiller hgje krav til sikkerhed, robusthed og operationel
modstandsdygtighed. Pa den baggrund stilles der krav om, at Leverandaren under hele
kontraktperioden skal veere certificeret efter ISO/IEC 27001:2022 eller en tilsvarende
international standard. Derudover stiller Kontrakten krav om at Leverandgren efterlever SWIFT
CSP krav og kan dokumentere denne efterlevelse overfor bade Nationalbanken og SWIFT.
Nationalbanken anvender som udgangspunkt Microsoft-baserede teknologier og veerktgjer i
sin IT-arkitektur og systemunderstattelse. Endvidere baseres Service Delivery Management
pa ITIL v3-principper og -processer. Kontrakten har til formal at etablere et
leverandgrsamarbejde om levering af services relateret til it-arbejdspladser,
enhedsadministration, Onsitesupport og servicedesk. IT-arbejdspladsen omfatter bl.a.
leverance og support af stationaere computere, baerbare computere, og periferiudstyr samt
servicedesk-funktioner og relaterede drifts- og supportydelser. Derudover support af tablets og
smartphones. Nationalbanken har i forbindelse med implementeringen af Windows 11
gennemfart en sterre udskiftning af seldre enheder, hvilket har medfart en betydelig
modernisering af Nationalbankens PC-portefalje. Der er tale om en high-end PC model, der
udleveres til alle medarbejdere og eksterne konsulenter. Leverandgren skal i den forbindelse
erhverve ejerskab til visse aktiver (hardware). Leverandgren skal fungere som central
kontaktflade (Single Point of Contact) for de omfattede ydelser og indga i et teet samarbejde
med Nationalbankens interne funktioner, Nationalbankens Service Integrator og @gvrige
leverandgrer. Nationalbanken anvender et multileverandgr-setup og Leverandgren skal derfor
understotte effektiv integration og samarbejde med gvrige leverandgrer, herunder relevante
service management-processer og veerktgjer. Kunden stiller Kundens ITSM-Igsning il
radighed for Leverandgren til brug for efterfalgende levering af ydelserne. Leverandgren skal
anvende Nationalbankens ITSM-lgsning til de processer, sagsregistreringer, vidensartikler,
opdateringer og aktiviteter, som Nationalbanken anviser. Ligeledes stiller Nationalbanken en
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samarbejdsplatform til radighed for Leverandgren til brug for samarbejdet mellem
Nationalbanken og Leverandgren. Leverandgren kan blive madt med krav om iagttagelse af
virksomhedsoverdragelsesloven.

Intern ID: 238459

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 30213100 Beerbare datamater, 30214000 Arbejdsstationer,
30230000 Computerrelateret udstyr, 50320000 Reparation og vedligeholdelse af personlige
computere, 72100000 Konsulentvirksomhed vedrgrende maskinel, 72200000 Programmering
af software og konsulentvirksomhed, 72250000 System- og supporttjenester, 72253000 Help-
desk og stattetjenester, 72253200 Systemsupport, 72254000 Programmeltestning, 72261000
Programmelsupport, 72267100 Vedligeholdelse af programmel til informationsteknologi,
72310000 Databehandling, 72317000 Datalagring, 72318000 Datatransmission, 72322000
Dataadministration, 72511000 Tjenesteydelser i forbindelse med netstyringsprogrammel,
72540000 Tjenesteydelser i forbindelse med opgradering af datamater, 72600000 Support- og
konsulentvirksomhed i forbindelse med edb, 72900000 Computer backup og
katalogkonvertering
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Kontrakten indeholder to optioner: Option 1: Samarbejdsplatform
stilles til radighed af Leverandgren Option 2: Struktureret digital leverance af faktureringsdata

5.1.2. Udforelsessted
Postadresse: Langelinie Allé 47
By: Kebenhavn &
Postnummer: 2100
Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 60 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: Den anslaede varighed af den udbudte aftale er
inklusive option pa forlaengelse. 36 maneder udger aftalens ordinzere Igbetid, mens de
resterende 24 maneder udger aftalens forlaengelsesperiode. Aftalen kan forlaanges med 2
gange 12 maneder.

5.1.5. Veaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 230 337 560,00 DKK

5.1.6. Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja
Oplysninger om tidligere bekendtgerelser:
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ID for den foregaende bekendtggrelse: 464302-2026

Yderligere oplysninger: Deltagelse i udbuddet kan kun ske elektronisk via ordregivers
anvendte elektroniske udbudssystem. For at fa adgang til udbudsmaterialet, skal ans@ger
veere registreret eller registrere sig som bruger. Safremt ansggningen indeholder flere udgaver
(versioner) af det samme dokument, vil den seneste uploadede udgave veere den geeldende.
Al kommunikation i forbindelse med udbudsproceduren, herunder spgrgsmal og svar, skal ske
via det elektroniske udbudssystem. For information vedrgrende spgrgsmal og svar henvises til
udbudsbetingelserne og bilag B. Interesserede bedes holde sig orienteret via det elektroniske
udbudssystem. Safremt ansgger oplever problemer med systemet, kan support kontaktes ved
at oprette en sag via falgende link: https://contact.mercell.com/?lang=dk eller pa telefon, (+45)
70 20 80 14. Ansgger skal som sin ansggning indgive et ESPD som et forelgbigt bevis for de i
udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3, naevnte forhold. Det er ikke ngdvendigt for ansgger at
underskrive sit ESPD-dokument. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et
konsortium), skal der indgives et seerskilt ESPD for hver af de deltagende gkonomiske aktarer.
Safremt ansgger er en sammenslutning af virksomheder, skal hver deltagers ESPD-dokument
veaere underskrevet af den pagaeldende deltager. Det er ikke ngdvendigt for den ledende
ansgger, der indgiver ansggningen, at underskrive sit ESPD-dokument. Safremt ansggeren
baserer sig pa andre enheders formaen, skal der indgives et ESPD for hver af de enheder,
som denne baserer sig pa, og ESPD-dokumentet skal veere underskrevet af den stgttende
enhed. Inden tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, som ordregiver har til hensigt at
tildele kontrakten til, fremlaegge dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD i
henhold til udbudslovens §§ 151-152, jf. § 153. Som alternativ til den dokumentation, der er
naevnt i udbudslovens §§ 153-155, 157 og 158 kan ansgger og tilbudsgiver forelaegge
ordregiver et certifikat for optagelse pa en officiel liste over godkendte gkonomiske aktarer, jf.
§ 156, som er udstedt af den kompetente myndighed. Ordregiver kan kun acceptere certifikat
for optagelse pa en officiel liste fra ansagere og tilbudsgivere, der er etableret i det land, som
forer den officielle liste. Ansggeren skal ligeledes indlevere en statteerkleering, hvori den eller
de enheder, som ansggeren baserer sig pa, erkleerer at veere solidarisk ansvarlig med
ansgger, safremt denne bliver tildelt kontrakten. Skabelonen fremgar som bilag til
udbudsbetingelserne. Ordregiver vil udveelge det anfarte antal ansggere i henhold til
udveelgelseskriterierne anfert i neervaerende udbudsbekendtggrelse, medmindre der ikke
modtages mere end dette antal konditionsmaessige ansagninger. Det bemeaerkes, at belgbet
udgear et skan over den forventede kontraktsum for kontraktens fulde lgbetid, inklusive prisen
for alle optioner og forlaeengelser. Skennet er baseret pa prognose for volumen af variable
vederlag og dels anslaet markedspris for vederlag. Det bemaerkes, at hver ansgger kun kan
indgive én ansggning om praekvalifikation. Ordregiver kan anvende fremgangsmaden i
udbudslovens § 159, stk. 5, hvis tilbud ikke opfylder udbudsmaterialets formelle krav.
Opmeaerksomheden henledes pa, at udbuddet er omfattet af artikel 5k i forordning (EU) nr. 833
/2014 med senere a&endringer. Bestemmelsen indeholder et forbud mod at tildele kontrakter til
russiske virksomheder og russisk kontrollerede virksomheder mv. (se naermere artikel 5k, stk.
1, for den preecise afgreensning af de aktgrer, der er omfattet af forbuddet). Ordregiver
forbeholder sig retten til pa ethvert tidspunkt i udbudsprocessen at kraeve dokumentation for,
at de skonomiske aktarer ikke er omfattet af forbuddet, f.eks. ved at kraeve en erkleering
herom og/eller dokumentation for aktgrernes og disses eventuelle underleverandgrers
etableringssted og ejerforhold. Det bemaerkes, at den anfgrte varighed er fra datoen for
overtagelse af systemet pa Transitionsdagen. Ud over den anfgrte varighed vil der i
forbindelse med kontraktens ophgr veere behov for en tidsmaessigt fleksibel udlgbsfase med
henblik pa at sikre en uforstyrret funktion af Ydelser under Kontrakten i forbindelse med evt.
genudbud. Forud for udbuddet er der gennemfart en teknisk dialog. Relevant materiale er
indarbejdet i udbudsmaterialet. Orienteringsmgde: Der vil torsdag den 24. september 2026, kl.
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9.15-10.30 blive afholdt et orienteringsmade pa adressen Langelinie Allé 47, 2100 Kgbenhavn
& samt pa MS Teams. Af hensyn til den praktiske planlaegning af mgdet bedes interesserede
senest 3 dage inden mgdet tiimelde sig med angivelse af firmatilknytning og navne pa
deltagere via det elektroniske udbudssystem. Hvis der gnskes adgang til Teams skal der gives
oplysning om e-mail pa deltagere. Det understreges at fysisk deltagelse forudsaetter at
deltagere medbringer billede-id. Der er mulighed for parkering pa gruspladsen ved registrering
i receptionen. Ordregiver kan reducere antallet af deltagere pr. firma. Ordregiver vil udarbejde
et kort referat fra orienteringsmgdet, som vil blive offentliggjort via det elektroniske
udbudssystem. Kontrakten er ikke opdelt i delkontrakter, da en opdeling i delkontrakter vil
medfare uhensigtsmaessig tekniske og kommercielle muligheder for smidig levering af
sammenhaengende Ydelser. | medfgr af bekendtggrelse nr. 1193/2025 om
energieffektivisering i det offentlige, § 16, stk. 1, nr. 7, offentliggeres hermed oplysninger om
den forventede energieffektivitetsvirkning af den udbudte kontrakt fordelt pa de produkter, der
er omfattet af bekendtggrelsen: Den forventede arlige forbrug af produkter omfattet af
bekendtgarelsen er fglgende: Enhedstype Arligt forbrug (kWh) Skeerm 6.292,00 kWh Skaerm
53.949,61 kWh Beaerbar computer 14.051,30 kWh Workstation 1.028,72 kWh lalt: 75.321,63
kWh Det er ordregivers forventning, at den udbudte kontrakt kan medfgre en samlet
energieffektivisering pa 33.894 kWh (15% besparelse i 3 ar, henset til nyligt udskiftede
produkter).

5.1.7. Strategiske udbud
Grgnne udbudskriterier: Nationale kriterier for granne offentlige udbud
Indkeb falder inden for rammerne af direktivet om energieffektivitet (EED) (EU) 2023/1791
Liste over produkter, vaerker, tjenester og bygninger relateret til direktivet om
energieffektivitet (EED):
Computere (Regler for miljgvenligt design)
Fjernsyn — elektroniske skeerme, national lovgivning (Energimeerke)

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Generel arlig omseetning
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Ansgger skal indgive det feelles europeeiske
udbudsdokument (herefter ESPD) med angivelse af fglgende oplysninger: Ansggers samlede
arsomsaetning i seneste disponible regnskabsar. Ansgger kan i dette udbud basere sig pa
andre akterers gkonomiske og/eller finansielle formaen for at opfylde egnethedskravene. Den
/de aktar(er), der stiller sin gkonomiske og/eller finansielle formaen til radighed for ansggeren,
skal underskrive en stgtteerkleering, jf. neermere herom i udbudsbetingelserne. Skabelonen
fremgar som bilag til udbudsbetingelserne. Baserer ansgger sig pa andre enheders
gkonomiske og finansielle formaen i relation til opfyldelse af kravene til egnethed, jf. nedenfor,
kraever ordregiver, at ansgger og de pageeldende enheder heefter solidarisk for kontraktens
gennemfarelse. ESPD fungerer som et forelgbigt bevis for, at ansager opfylder kravene til
egnethed i relation til gkonomisk og finansiel kapacitet. Inden tildelingsbeslutningen skal den
ansgger, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til, fremlaegge dokumentation for,
at oplysningerne i ESPD er korrekte. Nar ordregiver forlanger det, skal der fremlaegges
foelgende dokumentation for gkonomisk og finansiel kapacitet: Erklaering om virksomhedens
samlede omsaetning seneste disponible arsrapport/arsregnskab, afhaengig af hvornar
virksomheden blev etableret eller startede sin virksomhed, hvis tallene for denne omsaetning
foreligger. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) skal oplysningerne i
seneste disponible arsrapport/arsregnskab afgives for hver af de deltagende virksomheder i
sammenslutningen. Baserer virksomheden sig pa andre enheders gkonomiske og finansielle
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formaen (f.eks. et moder-, sgsterselskab eller en underleverandgr), skal oplysningerne
ligeledes afgives for disse enheder. Minimumskrav: Som minimumskrav kreeves en samlet
arlig omsaetning pa mindst DKK 460 mio. i seneste disponible arsrapport/arsregnskab.
Safremt ansgger baserer sig pa andre enheders formaen, beregnes omsaetningen som
ansgger og disse andre enheders samlede omseetning i seneste disponible arsrapport
/arsregnskab. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) beregnes
omsaetningen som virksomhedernes samlede omsaetning i seneste disponible arsrapport
/arsregnskab. Oplysningerne angives i ESPD afsnit IV.B.

Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Ansgger skal indgive det feelles europeaeiske
udbudsdokument (herefter ESPD) med angivelse af fglgende oplysninger: Ansggers
egenkapital i de tre seneste disponible regnskabsar. Ansgger kan i dette udbud basere sig pa
andre akterers gkonomiske og/eller finansielle formaen for at opfylde egnethedskravene. Den
/de aktgr(er), der stiller sin gkonomiske og/eller finansielle formaen til radighed for ansageren,
skal underskrive en stgtteerklaering, jf. neermere herom i udbudsbetingelserne. Skabelonen
fremgar som bilag til udbudsbetingelserne. Baserer ansgger sig pa andre enheders
gkonomiske og finansielle formaen i relation til opfyldelse af kravene til egnethed, jf. nedenfor,
kreever ordregiver, at ansgger og de pagaeldende enheder haefter solidarisk for kontraktens
gennemfgrelse. ESPD fungerer som et forelgbigt bevis for, at ansgger opfylder kravene til
egnethed i relation til gkonomisk og finansiel kapacitet. Inden tildelingsbeslutningen skal den
ansgger, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til, fremlaegge dokumentation for,
at oplysningerne i ESPD er korrekte. Nar ordregiver forlanger det, skal der fremlaegges
folgende dokumentation for skonomisk og finansiel kapacitet: Virksomhedens balance eller
uddrag heraf i de tre seneste disponible arsrapporter/arsregnskaber, safremt offentligggrelse
af balancen er lovpligtig i det land, hvor virksomheden er etableret, eller anden dokumentation
for egenkapitalens storrelse. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium)
skal oplysningerne i de tre seneste disponible arsrapporter/arsregnskaber afgives for hver af
de deltagende virksomheder i sammenslutningen. Baserer virksomheden sig pa andre
enheders gkonomiske og finansielle formaen (f.eks. et moder-, sgsterselskab eller en
underleverandgr), skal oplysningerne ligeledes afgives for disse enheder. Minimumskrav: Som
minimumskrav kraeves en positiv egenkapital i hvert af de tre seneste disponible arsrapporter
/arsregnskaber. Safremt ans@ger baserer sig pa andre enheders formaen, beregnes
egenkapitalen som virksomhedens og disse andre enheders samlede egenkapital i hvert af de
tre seneste disponible arsrapporter/arsregnskaber. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.
eks. et konsortium) beregnes egenkapitalen som virksomhedernes samlede egenkapital i
hvert af de tre seneste disponible arsrapporter/arsregnskaber. Oplysningerne angives i ESPD
afsnit IV.B.

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Ansgger skal indgive ESPD med angivelse af falgende
oplysninger: En liste over de 5 betydeligste sammenlignelige ydelser, som ansgger har udfgrt i
lebet af de sidste 3 ar inden ansagningsfristen. Kun referencer, der vedrgrer ydelser, som er
udfart pa tidspunktet for ansggningstidspunktet, vil blive tillagt betydning ved vurdering af, om
kravene til teknisk og faglig kapacitet er opfyldt, jf. nedenfor. Hvis der er tale om en
igangvaerende opgave, er det saledes alene den del af ydelserne, der allerede er udfert pa
tidspunktet for ansggningstidspunktet, som vil indga i vurderingen af referencen. Hver
reference bedes indeholde en kort beskrivelse af den udferte leverance. Beskrivelsen af
leverancen bgr indeholde en klar beskrivelse af, hvilke ydelser, leverancen vedrorte, samt
ansggers rolle(r) i udfgrelsen af leverancen. Endvidere bedes referencen indeholde den
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gkonomiske veerdi af leverancen (belgb), dato for leverancen samt navn pa kunden
(modtager). Ved angivelse af dato for leverancen bedes ansgger angive datoen for
leverancens pabegyndelse og afslutning. Er dette ikke muligt, f.eks. fordi ydelserne er udfert
lebende i henhold til en rammeaftale, bedes ansgger i beskrivelsen af leverancen angive,
hvordan datoen er angivet. Der kan maksimalt angives 5 referencer, uanset om ansgger er en
enkelt virksomhed, om ansgger baserer sig pa andre enheders tekniske formaen, eller om der
er tale om en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium). Safremt der angives
mere end 5 referencer, vil der alene blive lagt veegt pa de 5 nyeste referencer. Referencer
herudover vil blive set bort fra. Safremt det ikke kan afgeres, hvilke referencer, der er de
nyeste 5 referencer, vil referencerne blive udvalgt ved lodtreekning. Ansgger kan i dette udbud
basere sig pa andre aktgrers tekniske og/eller faglige formaen for at opfylde
egnethedskravene, herunder til brug for udvaelgelsen. Den/de aktar(er), der stiller sin tekniske-
og/eller faglige formaen til radighed for ansggeren, skal underskrive en statteerklaering, jf.
naermere herom i udbudsbetingelserne. Skabelonen fremgar som bilag til
udbudsbetingelserne. Baserer ansgger sig pa andre enheders faglige erfaringer vedrgrende
udfgrelsen af konkrete dele af ydelserne, som kontrakten omfatter, skal de konkrete dele af
ydelserne under kontrakten udfgres af den enhed, som ansgger baserer sig pa. ESPD
fungerer som et forelgbigt bevis for, at ansgger opfylder kravene til egnethed i relation til
teknisk og faglig kapacitet. Inden tildelingsbeslutningen skal den ansgger, som ordregiver har
til hensigt at tildele kontrakten til, fremlaegge dokumentation for, at oplysningerne i ESPD er
korrekte. Ansgger vil ikke blive afkreevet yderligere dokumentation for teknisk og faglig
kapacitet. Dog forbeholder ordregiver sig ret til at kontakte ansager eller den i referencen
angivne kunde med henblik pa at fa attesteret oplysningerne om referencen, herunder de for
referencen angivne tidspunkter.

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Kriterier for udveelgelse blandt de egnede ansggere.
Begraensning af ansggere, der opfordres til at afgive tilbud, sker efter en vurdering af, hvilke
ansggere der har dokumenteret de mest relevante leverancer i forhold til de udbudte
hovedydelser. Relevansvurderingen foretages ud fra, i hvor hgj grad referencerne tilsammen
dokumenterer erfaring med levering af ydelser, der er sammenlignelige med de udbudte
hovedydelser. | vurderingen af, hvilke ansggere der har dokumenteret de mest relevante
leverancer, vil ordregiver tildele ansggerne point pa en skala fra 1-5 for hver hovedydelse
baseret pa, i hvor hgj grad referencerne tiisammen dokumenterer relevant erfaring med at
levere hovedydelserne. Pa den baggrund tildeles ansggeren en samlet karakter, der beregnes
som gennemsnittet af point tildelt for hovedydelserne. Ordregiver vil ved udveelgelsen laegge
seerlig veegt pa fglgende hovedydelser: 1) Dokumentation for erfaring med levering af it-
arbejdsplads-ydelser, herunder den Igbende enhedsadministration og vedligehold af disse,
samt varetagelse af servicedesk funktion / Levering af supportydelser (1st og 2nd level). 2)
Dokumentation for erfaring med levering af lignende ydelser under meget haje sikkerhedskrav,
som for eksempel SWIFT CSP, NIS, DORA eller lignende. 3) Dokumentation for erfaring med
levering af lignende ydelser til en sammenlignelig kunde, dvs. en kunde med ca. 500 primaert
administrative medarbejdere, fordelt pa flere lokationer, der driver kritisk infrastruktur.
Kriteriet vil blive anvendt til at udveelge de ansggere, som skal opfordres til at deltage i anden
fase af proceduren

Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:

Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Det hgjeste antal ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Proceduren afvikles i successive faser. | hver fase kan nogle ansagere blive udelukket
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5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Pris
Beskrivelse: Der henvises til udbudsbetingelsernes Bilag A.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Transition Ind
Beskrivelse: Der henvises til udbudsbetingelsernes Bilag A.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Samarbejdsorganisation og support
Beskrivelse: Der henvises til udbudsbetingelsernes Bilag A.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Lebende Ydelser
Beskrivelse: Der henvises til udbudsbetingelsernes Bilag A.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 35
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Samfundsansvar
Beskrivelse: Der henvises til udbudsbetingelsernes Bilag A.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adgangen til visse udbudsdokumenter er begraenset
Begrundelse for at begraense adgangen til visse udbudsdokumenter: Beskyttelse af saerlig
felsomme oplysninger
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tiigaengelige pa: dansk
Oplysninger om begraensede dokumenter findes pa: https://eu.eu-supply.com/ctm/company
/companyinformation/index/281426

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for proceduren:
Der kreeves sikkerhedsgodkendelse
Beskrivelse: Det vil veere en betingelse at visse medarbejdere sikkerhedsgodkendes til
fortroligt med inddragelse af PET for gennemfarelse af Kontrakten.
Frist for opnaelse af sikkerhedsgodkendelse: 25/11/2027
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance s.asp?
PID=459502&TID=200419982&B=
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Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: dansk

Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfagrelse: | kontrakten er hensynet til samfundsansvar, som
formuleret i de konventioner, der ligger til grund for principperne i FN's Global Compact, og
som formuleret i OECD's retningslinjer for Multinationale virksomheder, inddraget i relevant
omfang. Kontrakten stiller krav om overholdelse af persondatalovgivningen. Safremt
kontrakten tildeles en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium), skal deltagerne i
sammenslutningen patage sig solidarisk haeftelse og udpege en feelles befuldmaegtiget.
Der kreeves en fortrolighedsaftale: ja

Yderligere oplysninger om fortrolighedsaftalen: Der bliver stillet krav om indgaelse af en NDA
for at fa adgang til visse dele af udbudsdokumenterne, der er af seerlig falsom karakter.
Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenaevnet for Udbud
Oplysninger om klagefrister: | henhold til lov om Klagenavnet for Udbud (lov nr. 492 af 12. maj
2010 med senere endringer), skal klage indgives til Klagenaevnet for Udbud inden fglgende
klagefrister: Klage over ikke at veere blevet udvalgt skal veere indgivet til Klagenaevnet for
Udbud inden 20 kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en
underretning til de bergrte ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, nar underretningen er
ledsaget af en begrundelse for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1,
og udbudslovens § 171, stk. 2. | andre situationer skal klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2,
veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har
offentliggjort en bekendtgerelse i Den Europaeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har
indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet
offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har
underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret pa en rammeaftale med
genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem er indgaet, hvis underretningen
har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) 6 maneder efter at ordregiveren har indgaet
en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte
ansggere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2, og udbudslovens § 171, stk. 4. 4) 20
kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf.
udbudslovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for
Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet
for Udbud, og om hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. |
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tilfeelde hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt
der begaeres opsaettende virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds e-
mailadresse er klfu@naevneneshus.dk. Klagenaevnet for Udbuds klagevejledning kan findes
pa https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Danmarks
Nationalbank

Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: Danmarks Nationalbank
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen

Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Danmarks Nationalbank
Organisation, der behandler tilbud: Danmarks Nationalbank

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Danmarks Nationalbank
Registreringsnummer: 61092919
Afdeling: Danmarks Nationalbank
Postadresse: Langelinie Allé 47
By: Kgbenhavn @
Postnummer: 2100
Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark
Enhed: Astrid Malki Jepsen
E-mail: amje@nationalbanken.dk
Telefon: +45 33636035
Kaberprofil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/281426
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Klagenaevnet for Udbud
Registreringsnummer: 37795526
Postadresse: Neevnenes Hus, Toldboden 2
By: Viborg
Postnummer: 8800
Landsdel (NUTS): QOstjylland (DK042)
Land: Danmark
E-mail: kifu@naevneneshus.dk
Telefon: +45 72405600
Internetadresse: https://klfu.naevneneshus.dk/
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

8.1. ORG-0003
Officielt navn: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
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Registreringsnummer: 10294819
Postadresse: Carl Jacobsens Vej 35

By: Valby

Postnummer: 2500

Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark

E-mail: kfst@kfst.dk

Telefon: +45 41715000

Internetadresse: http://www.kfst.dk

Denne organisations roller:

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1. ORG-0004
Officielt navn: Mercell Holding ASA
Registreringsnummer: 980921565
Postadresse: Askekroken 11
By: Oslo
Postnummer: 0277
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Enhed: eSender
E-mail: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internetadresse: http://mercell.com/
Denne organisations roller:
TED eSender

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: e363d2a5-3692-4144-83e4-491e55¢18b14 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 16/09/2026 12:51:07 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid,
GMT

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 16/09/2026 13:01:00 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT

Bekendtggrelsens officielle sprog: dansk

Bekendtggrelsesnummer: 644608-2026

EUT-S-nummer: 181/2026

Offentligggrelsesdato: 18/09/2026
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