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See the notice on TED website

648556-2026 - Konkurrencevilkår
Norge – Sms-tjenester (Short Message Service) – A notification system for sending SMS and 
voice messages in the stand-by and crisis support tool.
OJ S 182/2026 21/09/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB)
E-mail: liv.riseth@dsb.no
Køberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Offentlig orden og sikkerhed

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: A notification system for sending SMS and voice messages in the stand-by and crisis 
support tool.
Beskrivelse: The aim is to enter into a framework agreement for a notification system for 
sending SMS and calls from the stand-by and crisis support tool RAYVN. The contract only 
includes a notification system for DSB ́s activities, and not other municipal or government and 
other entities that are affiliated to the contract, and who have made call-offs on DSB ́s contract 
with RAYVN AS/Proactima AS. See the attached procurement documents for further details 
and requirements for the delivery.
Identifikator for proceduren: b1e152fd-80b0-492a-bb02-d51631553960
Intern ID: 2026/11087
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 64212100 Sms-tjenester (Short Message Service)
Supplerende klassifikation (cpv): 64216100 Elektroniske meddelelsestjenester

2.1.2.  Udførelsessted
Hvor som helst

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Anmodning om et fælles europæisk udbudsdokument, 
Udbudsdokument

5. Delkontrakt

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/648556-2026
mailto:liv.riseth@dsb.no
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5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: A notification system for sending SMS and voice messages in the stand-by and crisis 
support tool.
Beskrivelse: The aim is to enter into a framework agreement for a notification system for 
sending SMS and calls from the stand-by and crisis support tool RAYVN. The contract only 
includes a notification system for DSB ́s activities, and not other municipal or government and 
other entities that are affiliated to the contract, and who have made call-offs on DSB ́s contract 
with RAYVN AS/Proactima AS. See the attached procurement documents for further details 
and requirements for the delivery.
Intern ID: 2026/11087

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 64212100 Sms-tjenester (Short Message Service)
Supplerende klassifikation (cpv): 64216100 Elektroniske meddelelsestjenester

5.1.2.  Udførelsessted
Hvor som helst

5.1.3.  Anslået varighed
Anden varighed: Ukendt

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Anmodning om et fælles europæisk udbudsdokument, 
Udbudsdokument

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 05/10/2026 22:00:00 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Adresse på udbudsdokumenterne: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=99972

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=99972&GoTo=Tender
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: norsk
Elektronisk katalog: Tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 19/10/2026 10:00:58 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 103 Døgn
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udløbet: 
Køberen kan beslutte, at visse manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes 
senere.
Yderligere oplysninger: In accordance with FOA § 23-5
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 19/10/2026 10:01:00 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Sted: Tønsberg

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=99972
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=99972&GoTo=Tender
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Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Vestfold tingrett
Oplysninger om klagefrister: In accordance with FOA § 25-1 (1) cf. § 25-2
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Direktoratet for samfunnssikkerhet og 
beredskap (DSB)
Organisation, der behandler tilbud: Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB)

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB)
Registreringsnummer: 974760983
Afdeling: JSI-JUR
Postadresse: Rambergveien 9
By: TØNSBERG
Postnummer: 3115
Landsdel (NUTS): Vestfold (NO093)
Land: Norge
Enhed: Liv Riseth
E-mail: liv.riseth@dsb.no
Telefon: +47 33 41 25 00
Internetadresse: http://www.dsb.no/
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Vestfold tingrett
Registreringsnummer: 926 723 618
Postadresse: Postboks 2013
By: Tønsberg
Postnummer: 3103
Landsdel (NUTS): Vestfold (NO093)
Land: Norge
E-mail: vestfold.tingrett@domstol.no
Telefon: 33 20 67 00
Internetadresse: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/vestfold-tingrett/

mailto:liv.riseth@dsb.no
http://www.dsb.no/
mailto:vestfold.tingrett@domstol.no
https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/vestfold-tingrett/
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Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: cff2319f-dce4-4b06-9425-4a58ad22d868  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 18/09/2026 09:18:27 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 18/09/2026 09:18:28 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: engelsk
Bekendtgørelsesnummer: 648556-2026
EUT-S-nummer: 182/2026
Offentliggørelsesdato: 21/09/2026
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