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See the notice on TED website

657628-2026 - Konkurrencevilkår
Finland – Sundhedsudvalg i virksomheder – Työterveyshuoltopalvelut Ammattiopisto Luovi Oy
OJ S 185/2026 24/09/2026
Udbudsbekendtgørelse – den lempelige ordning
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Ammattiopisto Luovi Oy
E-mail: hankinnat@luovi.fi

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Työterveyshuoltopalvelut Ammattiopisto Luovi Oy
Beskrivelse: Hankinnan kohteena ovat Ammattiopisto Luovi Oy:n työterveyshuoltopalvelut 
valtakunnallisesti noin 800 työntekijälle. Hankinta sisältää työterveyshuoltolain mukaisen 
ennaltaehkäisevän työterveyshuollon (Kela 1), työkykypainotteisen yleislääkäritasoisen 
sairaanhoidon (Kela 2), työterveysyhteistyön, työkykyjohtamisen palvelut, digitaaliset 
työterveyspalvelut sekä erikseen tilattavat lisäpalvelut. Tilaajan tavoitteena on ennakoiva 
työterveystoiminta, työkykyriskien varhainen tunnistaminen, vaikuttava työterveysyhteistyö 
sekä työkyvyttömyyskustannusten hallinta. Sopimuskausi on kolme (3) vuotta 
palvelutuotannon aloittamisesta. Tilaajalla on oikeus kahteen (2) yhden (1) vuoden 
optiokauteen. Optiokausien jälkeen sopimus voi jatkua toistaiseksi voimassa olevana 
sopimusluonnoksessa määritellyin ehdoin.
Identifikator for proceduren: 3aeee53d-4e84-4026-9f97-a30416084367
Intern ID: 627093
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Hovedpunkterne i proceduren: Hankinta toteutetaan avoimena menettelynä. Kaikki halukkaat 
tarjoajat voivat jättää tarjouksen. Hankintasopimus tehdään yhden palveluntuottajan kanssa. 
Tarjoajien soveltuvuus arvioidaan tarjouspyynnössä esitettyjen vaatimusten perusteella. 
Tarjousten valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus. Tarjousten vertailussa 
hinnan painoarvo on 70 prosenttia ja laadun painoarvo 30 prosenttia. Hankinnan kohde on 
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen liitteenä olevassa Palvelukuvauksessa (LIITE 1).

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 85147000 Sundhedsudvalg i virksomheder
Supplerende klassifikation (cpv): 85120000 Behandling og konsultation hos praktiserende 
læger og hermed beslægtet virksomhed, 85121270 Psykiater- eller psykologtjenester, 
85141000 Virksomhed, der udøves af medicinsk personale

2.1.2.  Udførelsessted
Land: Finland
Hvor som helst i det pågældende land
Yderligere oplysninger: Palvelut tuotetaan valtakunnallisesti Suomessa Ammattiopisto Luovin 
toimipaikoille. Työterveyshuollon palvelukokonaisuus muodostuu tarjouspyynnön mukaisista 
lähipalveluista, etäpalveluista ja digitaalisista palveluista. Tarjoajan tulee nimetä jokaiselle 
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Luovin toimipaikalle sitä palveleva moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi sekä tarvittaessa 
fyysinen työterveyshuollon toimipiste tarjouspyynnön liitteen 6 mukaisesti

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 3 044 400,00 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Ammattiopisto Luovi Oy toimii valtakunnallisesti noin 30 
paikkakunnalla. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palvelukokonaisuutta, joka muodostuu 
tarjouspyynnön mukaisista lähipalveluista, etäpalveluista, digitaalisista palveluista sekä 
tarvittaessa alihankintana järjestettävistä palveluista. Tarjoajan tulee nimetä jokaiselle Luovin 
toimipaikalle palvelusta vastaava moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi. Vastuu-/hoitotiimi voi 
olla paikallinen moniammatillinen työterveystiimi tai palvelukuvauksessa tarkoitettu 
digityöterveystiimi. Mikäli toimipaikkaa palvelee digityöterveystiimi, tarjoajan tulee tämän 
lisäksi nimetä kyseisen toimipaikan käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste, 
jossa työntekijät asioivat silloin, kun palvelun toteuttaminen edellyttää lähipalvelua, tutkimuksia 
tai vastaanottokäyntiä. Fyysinen toimipiste voi olla tarjoajan oma toimipiste tai alihankintana 
järjestetty palvelupiste. Tarjoajan tulee ilmoittaa liitteellä"Luovin toimipisteet ja toimittajan 
nimeämät työterveysasemat" jokaiselle Luovin toimipaikalle: toimipaikkaa palveleva 
moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi (paikallinen työterveystiimi tai digityöterveystiimi) lähin 
fyysinen työterveyshuollon toimipiste, jossa lähipalvelut toteutetaan tarvittaessa tieto siitä, 
tuotetaanko lähipalvelut tarjoajan omana toimintana vai alihankintana. Pelkkä 
digityöterveystiimin nimeäminen ei täytä tarjouspyynnön vaatimuksia. Jokaiselle Luovin 
toimipaikalle tulee osoittaa myös käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste 
lähipalveluiden toteuttamista varten. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palveluverkostoa, 
työterveyshuollon moniammatillista toimintamallia sekä palvelukuvauksessa määriteltyjä 
digitaalisia palveluja, työkykyjohtamisen työkaluja ja raportointiratkaisuja. Hankinnan tarkempi 
sisältö ja palveluvaatimukset on kuvattu tarjouspyynnön liitteissä.
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Työterveyshuoltopalvelut Ammattiopisto Luovi Oy
Beskrivelse: Hankinnan kohteena ovat Ammattiopisto Luovi Oy:n työterveyshuoltopalvelut 
valtakunnallisesti noin 800 työntekijälle. Hankinta sisältää työterveyshuoltolain mukaisen 
ennaltaehkäisevän työterveyshuollon (Kela 1), työkykypainotteisen yleislääkäritasoisen 
sairaanhoidon (Kela 2), työterveysyhteistyön, työkykyjohtamisen palvelut, digitaaliset 
työterveyspalvelut sekä erikseen tilattavat lisäpalvelut. Tilaajan tavoitteena on ennakoiva 
työterveystoiminta, työkykyriskien varhainen tunnistaminen, vaikuttava työterveysyhteistyö 
sekä työkyvyttömyyskustannusten hallinta. Sopimuskausi on kolme (3) vuotta 
palvelutuotannon aloittamisesta. Tilaajalla on oikeus kahteen (2) yhden (1) vuoden 
optiokauteen. Optiokausien jälkeen sopimus voi jatkua toistaiseksi voimassa olevana 
sopimusluonnoksessa määritellyin ehdoin.
Intern ID: 627093

5.1.1.  Formål



657628-2026 Page 3/7

Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 85147000 Sundhedsudvalg i virksomheder
Supplerende klassifikation (cpv): 85120000 Behandling og konsultation hos praktiserende 
læger og hermed beslægtet virksomhed, 85121270 Psykiater- eller psykologtjenester, 
85141000 Virksomhed, der udøves af medicinsk personale
Valgmuligheder: 
Beskrivelse af optioner: Tilaajalla on oikeus ottaa käyttöön kaksi (2) yhden (1) vuoden 
optiokautta. Optiokausien käyttöönotosta päätetään erikseen sopimusluonnoksen mukaisesti.

5.1.2.  Udførelsessted
Land: Finland
Hvor som helst i det pågældende land
Yderligere oplysninger: Palvelut tuotetaan valtakunnallisesti Suomessa Ammattiopisto Luovin 
toimipaikoille. Työterveyshuollon palvelukokonaisuus muodostuu tarjouspyynnön mukaisista 
lähipalveluista, etäpalveluista ja digitaalisista palveluista. Tarjoajan tulee nimetä jokaiselle 
Luovin toimipaikalle sitä palveleva moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi sekä tarvittaessa 
fyysinen työterveyshuollon toimipiste tarjouspyynnön liitteen 6 mukaisesti

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 01/04/2027
Varighed: 60 Måneder

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: Hankintasopimus tehdään määräaikaisena kolmeksi (3) 
vuodeksi. Tilaajalla on oikeus kahteen (2) yhden (1) vuoden optiokauteen. Optiokausien 
käyttöönotto on tilaajan oikeus, ei velvollisuus. Optiokausien jälkeen sopimus voi jatkua 
toistaiseksi voimassa olevana sopimusluonnoksessa määritellyin ehdoin.

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 3 044 400,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Navnene på og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udføre kontrakten, skal 
angives: Ikke påkrævet
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja
Yderligere oplysninger: Ammattiopisto Luovi Oy toimii valtakunnallisesti noin 30 
paikkakunnalla. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palvelukokonaisuutta, joka muodostuu 
tarjouspyynnön mukaisista lähipalveluista, etäpalveluista, digitaalisista palveluista sekä 
tarvittaessa alihankintana järjestettävistä palveluista. Tarjoajan tulee nimetä jokaiselle Luovin 
toimipaikalle palvelusta vastaava moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi. Vastuu-/hoitotiimi voi 
olla paikallinen moniammatillinen työterveystiimi tai palvelukuvauksessa tarkoitettu 
digityöterveystiimi. Mikäli toimipaikkaa palvelee digityöterveystiimi, tarjoajan tulee tämän 
lisäksi nimetä kyseisen toimipaikan käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste, 
jossa työntekijät asioivat silloin, kun palvelun toteuttaminen edellyttää lähipalvelua, tutkimuksia 
tai vastaanottokäyntiä. Fyysinen toimipiste voi olla tarjoajan oma toimipiste tai alihankintana 
järjestetty palvelupiste. Tarjoajan tulee ilmoittaa liitteellä"Luovin toimipisteet ja toimittajan 
nimeämät työterveysasemat" jokaiselle Luovin toimipaikalle: toimipaikkaa palveleva 
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moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi (paikallinen työterveystiimi tai digityöterveystiimi) lähin 
fyysinen työterveyshuollon toimipiste, jossa lähipalvelut toteutetaan tarvittaessa tieto siitä, 
tuotetaanko lähipalvelut tarjoajan omana toimintana vai alihankintana. Pelkkä 
digityöterveystiimin nimeäminen ei täytä tarjouspyynnön vaatimuksia. Jokaiselle Luovin 
toimipaikalle tulee osoittaa myös käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste 
lähipalveluiden toteuttamista varten. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palveluverkostoa, 
työterveyshuollon moniammatillista toimintamallia sekä palvelukuvauksessa määriteltyjä 
digitaalisia palveluja, työkykyjohtamisen työkaluja ja raportointiratkaisuja. Hankinnan tarkempi 
sisältö ja palveluvaatimukset on kuvattu tarjouspyynnön liitteissä.

5.1.7.  Strategiske udbud
Socialt mål, som fremmes: Retfærdige arbejdsforhold

5.1.8.  Tilgængelighedskriterier
Der er anvendt kriterier vedrørende adgangsmuligheder for personer med handicap

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Hinta
Beskrivelse: Tarjousten hintavertailu perustuu tarjouspyynnön liitteenä olevaan 
hinnoittelulomakkeeseen. Hinnan pisteytys toteutetaan suhteessa halvimpaan hyväksyttyyn 
tarjoukseen tarjouspyynnössä kuvatulla tavalla.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 70
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Laatu
Beskrivelse: Laadun arviointi perustuu tarjouspyynnössä ja sen liitteessä 4 kuvattuihin 
laadullisiin vertailuperusteisiin. Arviointiryhmä arvioi laatuelementit I1–I3 tarjouspyynnön 
mukaisesti. Laatuelementeistä saadut raakapisteet lasketaan yhteen ja lopulliset laatupisteet 
muodostetaan suhteessa eniten laadun raakapisteitä saaneeseen tarjoukseen.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: finsk
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 29/09/2026 13:00:00 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Adresse på udbudsdokumenterne: https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?
id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-
83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: finsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200


657628-2026 Page 5/7

Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 21/10/2026 13:00:00 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 22/10/2026 07:00:00 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Palveluntuottajan tulee tuottaa palvelut 
tarjouspyynnön, palvelukuvauksen, vasteaikalupausten, laatulupausten ja 
hankintasopimuksen mukaisesti koko sopimuskauden ajan. Palveluntuottajan tulee nimetä 
palvelukuvauksessa edellytetyt vastuuhenkilöt ja työterveystiimit sekä toteuttaa palveluiden 
käyttöönotto hyväksytyn haltuunottosuunnitelman mukaisesti. Palvelun laatua, 
palvelulupauksia, raportointia ja sopimuksen toteutumista seurataan hankintasopimuksen 
mukaisesti.
Der kræves en fortrolighedsaftale: nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
Oplysninger om finansiering og betaling: Palvelut laskutetaan toteutuneiden palvelujen 
perusteella tarjouspyynnön liitteinä olevan hinnoittelulomakkeen ja hankintasopimuksen 
mukaisesti. Maksuehto, laskutusmenettely, mahdolliset hinnanmuutokset sekä muut 
kaupalliset ehdot määräytyvät hankintasopimuksen ehtojen mukaisesti. Maksut suoritetaan 
palveluntuottajalle hyväksytyn laskun perusteella.

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for mægling: Markkinaoikeus
Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus
Organisation, der leverer oplysninger om den generelle lovgivningsramme angånde skatter på 
det sted, hvor kontrakten skal udføres: Markkinaoikeus
Organisation, der leverer oplysninger om den generelle lovgivningsramme angående 
miljøbeskyttelse på det sted, hvor kontrakten skal udføres: Markkinaoikeus
Organisation, der leverer oplysninger om den generelle lovgivningsramme angående 
sikkerhed på arbejdspladsen og arbejdsvilkår på det sted, hvor kontrakten skal udføres: 
Markkinaoikeus
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Ammattiopisto 
Luovi Oy
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: Ammattiopisto Luovi Oy
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Ammattiopisto Luovi 
Oy
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Ammattiopisto Luovi Oy
Organisation, der behandler tilbud: Ammattiopisto Luovi Oy
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8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Ammattiopisto Luovi Oy
Registreringsnummer: 3240571-5
Postadresse: Veteraanikatu 2
By: Oulu
Postnummer: 90130
Landsdel (NUTS): Pohjois-Pohjanmaa (FI1D9)
Land: Finland
Enhed: Talous- ja hankintapalvelut
E-mail: hankinnat@luovi.fi
Telefon: +358 403193000
Internetadresse: http://www.luovi.fi/
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadresse: Radanrakentajantie 5
By: Helsinki
Postnummer: 00520
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetadresse: https://www.markkinaoikeus.fi
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager
Organisation med ansvar for mægling
Organisation, der leverer oplysninger om den generelle lovgivningsramme angånde skatter på 
det sted, hvor kontrakten skal udføres
Organisation, der leverer oplysninger om den generelle lovgivningsramme angående 
miljøbeskyttelse på det sted, hvor kontrakten skal udføres
Organisation, der leverer oplysninger om den generelle lovgivningsramme angående 
sikkerhed på arbejdspladsen og arbejdsvilkår på det sted, hvor kontrakten skal udføres

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadresse: Mannerheiminaukio 1a
By: Helsinki
Postnummer: 00100
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

mailto:hankinnat@luovi.fi
http://www.luovi.fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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Land: Finland
Enhed: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetadresse: http://hankintailmoitukset.fi
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 028c67e2-45df-49b9-96b2-24b1e575b880  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbudsbekendtgørelse – den lempelige ordning
Bekendtgørelsesundertype: 20
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 23/09/2026 08:54:16 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 23/09/2026 08:54:17 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: finsk
Bekendtgørelsesnummer: 657628-2026
EUT-S-nummer: 185/2026
Offentliggørelsesdato: 24/09/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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