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See the notice on TED website

658021-2026 - Konkurrencevilkår
Kroatien – Vedligeholdelse af systemer – Održavanje informatičkog sustava BIS-održavanje, PIS, 
LIS, E-liste, E-naručivanje, sestrinska dokumentacija, kadrovska održavanje, E-uputnice, dodatni 
modul sa setom izvještaja za kontrolu održavanje, E-usluge održavanje, E-smjernice, dodatno 
održavanje
OJ S 185/2026 24/09/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: OPĆA BOLNICA ŠIBENSKO-KNINSKE ŽUPANIJE
E-mail: silvana.burazer@bolnica-sibenik.hr
Køberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Održavanje informatičkog sustava BIS-održavanje, PIS, LIS, E-liste, E-naručivanje, 
sestrinska dokumentacija, kadrovska održavanje, E-uputnice, dodatni modul sa setom 
izvještaja za kontrolu održavanje, E-usluge održavanje, E-smjernice, dodatno održavanje
Beskrivelse: Održavanje IBIS-a
Identifikator for proceduren: 25345483-5d7a-4312-89ce-6e91a8de746c
Intern ID: 72/26
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Otvoreni postupak

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 50324100 Vedligeholdelse af systemer

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Šibensko-kninska županija (HR034)
Land: Kroatien
Yderligere oplysninger: OPĆA BOLNICA ŠIBENSKO KNINSKE ŽUPANIJE, Stjepana Radića 
83, 22000 Šibenik

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 249 600,00 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument, Bekendtgørelse
Deltagelse i en kriminel organisation: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
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Korruption: Korupcija
Svig: Prijevara
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: Kaznena djela 
terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Børnearbejde og andre former for menneskehandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Rent nationale udelukkelsesgrunde: Neisplata plaće
Tilsidesættelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: Sudjelovanje u 
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af skatter og afgifter: Plaćanje poreza
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Održavanje informatičkog sustava BIS-održavanje, PIS, LIS, E-liste, E-naručivanje, 
sestrinska dokumentacija, kadrovska održavanje, E-uputnice, dodatni modul sa setom 
izvještaja za kontrolu održavanje, E-usluge održavanje, E-smjernice, dodatno održavanje
Beskrivelse: Održavanje IBIS-a
Intern ID: 72/26

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 50324100 Vedligeholdelse af systemer

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Šibensko-kninska županija (HR034)
Land: Kroatien
Yderligere oplysninger: OPĆA BOLNICA ŠIBENSKO KNINSKE ŽUPANIJE, Stjepana Radića 
83, 22000 Šibenik

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 01/12/2026
Varighed: 12 Måneder

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 0

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 249 600,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.8.  Tilgængelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrørende adgangsmuligheder for personer med handicap, fordi 
udbuddet ikke er beregnet til at blive anvendt af fysiske personer
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5.1.9.
 
Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse, Udbudsdokument
Kriterium: Tilmelding i et handelsregister
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Cijena ponude
Beskrivelse: Cijena ponude
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 90
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Traženo iskustvo stručnjaka
Beskrivelse: Kriterij traženog iskustva Tin = max. 10 bodova S obzirom na procijenjenu 
vrijednost nabave te važnost i složenost usluge koja je predmet nabave, njegova korištenja i 
zahtjeva za sigurnost te opsega i hitnosti reakcije i potrebom za osiguranje raspoloživosti, 
dostupnosti 24/7 i kontinuiteta poslovanja, Naručitelj je stava kako je za uspješno i 
pravovremeno izvršenje usluge nužno da u provođenju aktivnosti koje su sastavni dio 
predmeta nabave sudjeluju ključni stručnjaci Ponuditelja sa specificiranom kvalitetom, 
stručnim znanjem i prethodnim relevantnim iskustvom na istim ili sličnim projektima, i to 
upravo kako je navedeno/traženo u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Traženo iskustvo stručnjaka 
koji zadovoljavaju uvjete bit će vrednovano dodjelom bodova sukladno Tablici u nastavku. R.
br. Traženo iskustvo stručnjaka Broj stručnjaka koji se boduje Broj projekata Broj bodova 
Ukupni maksimalni broj bodova Certificirani stručnjak osposobljen za održavanje Bolničkog 
informacijskog sustava 1. Iskustvo na projektima u kojima je stručnjak sudjelovao vezano za 
održavanje bolničkog informacijskog sustava za bolničku zdravstvenu ustanovu. 3 0 projekata 
0 Maksimalni broj bodova 10 1-2 projekata 1 3-4 projekata 5 5 i više projekata 10 Ukupan broj 
bodova za traženo iskustvo stručnjaka Maksimalno 10 bodova Kao dokaz i podlogu za 
bodovanje ponuda, ponuditelji su u obvezi dostaviti dokaz o raspolaganju ključnim 
stručnjacima sa iskustvom na projektima u kojima je stručnjak sudjelovao vezano za 
održavanje bolničkog informacijskog sustava za bolničku zdravstvenu ustanovu. Kao dokaz 
naručitelj će prihvatiti: 1. Životopis stručnjaka. - Ponuditelji mogu dostaviti životopis u 
slobodnoj formi ali sadržajno mora obuhvatiti sve relevantne podatke potrebne u svrhu 
bodovanja dodatnih kriterija. Naručitelj zadržava pravo provjere dostavljenih podataka kod 
kontakt osobe ponuditelja koji treba biti naveden u dokumentu - Životopis stručnjaka, kao i 
zatražiti pojašnjenje ili dopunu tih podataka. Obvezna dostava u sklopu e- ponude prije 
otvaranja. Ukoliko se ne dostavi gore zatraženo, ponuda će se za ovaj dodatni kriterij bodovati 
s 0 bodova. 2. obrasac - traženo iskustvo stručnjaka - parametar bodovanja Također se u 
sklopu e- ponude prije otvaranja, dostavlja ispunjen obrasac - traženo iskustvo stručnjaka - 
parametar bodovanja. Ukoliko se ne dostavi ispunjen obrasac - traženo iskustvo stručnjaka - 
parametar bodovanja, ili se ispuni na nečitljiv i nepravilan način, ponuda će se za ovaj dodatni 
kriterij bodovati s 0 bodova.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 10

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://eojn.hr/tender-eo/100709

https://eojn.hr/tender-eo/100709
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Ad hoc-kommunikationskanal: 
Navn: https://eojn.hr/

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://eojn.hr/tender-eo/100709
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: kroatisk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 27/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 120 Døgn
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 27/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Nije definirano
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
Oplysninger om finansiering og betaling: 60 dana

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: OPĆA BOLNICA 
ŠIBENSKO-KNINSKE ŽUPANIJE
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: OPĆA BOLNICA 
ŠIBENSKO-KNINSKE ŽUPANIJE

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: OPĆA BOLNICA ŠIBENSKO-KNINSKE ŽUPANIJE
Registreringsnummer: 03861060066
Postadresse: Stjepana Radića 83
By: Šibenik
Postnummer: 22000
Landsdel (NUTS): Šibensko-kninska županija (HR034)
Land: Kroatien
Enhed: SILVANA BURAZER - referent nabave - odjel nabave
E-mail: silvana.burazer@bolnica-sibenik.hr

https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/100709
mailto:silvana.burazer@bolnica-sibenik.hr
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Telefon: +385 0000000
Internetadresse: https://www.bolnica-sibenik.hr/
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreringsnummer: 95857869241
Postadresse: Ulica grada Vukovara 23/V
By: Zagreb
Postnummer: 10000
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Enhed: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Internetadresse: https://www.dkom.hr/
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadresse: Savski gaj XIII. 6
By: Zagreb
Postnummer: 10020
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Enhed: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetadresse: https://www.nn.hr/
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: a0ad9fe3-4e50-4a6c-97fd-a49811db66fc  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 23/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: kroatisk
Bekendtgørelsesnummer: 658021-2026
EUT-S-nummer: 185/2026
Offentliggørelsesdato: 24/09/2026
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