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See the notice on TED website

658036-2026 - Konkurrencevilkår
Schweiz – Teknisk support i forbindelse med datamater – IT-Dienstleistungen, Support Microsoft 
Azure Umgebung, 3 Jahre, ohne Option auf Verlängerung
OJ S 185/2026 24/09/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Fachstelle Beschaffungswesen Stadt Bern
E-mail: beschaffungswesen@bern.ch
Køberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: IT-Dienstleistungen, Support Microsoft Azure Umgebung, 3 Jahre, ohne Option auf 
Verlängerung
Beskrivelse: Die Informatik Stadt Bern sucht einen Supportpartner der die geforderte 
Fachexpertise als Dienstleistung auf Stundenbasis durch ein bis zwei Personen im 
gewünschten Umfang bieten kann. Primäre Sprache für die Dienstleistungserbringung ist 
Deutsch. Der Supportpartner muss zusätzlich einen Bereitschaftsdienst für Supportanfragen 
anbieten. Der Supportpartner soll einen Account Manager benennen, der die Stadt Bern 
regelmässig betreut. Die erbrachten Leistungen sind transparent zu rapportieren und 
monatlich in Rechnung zu stellen.
Identifikator for proceduren: 5d87723f-c886-47f3-aba1-74a9e8bd5a2a
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72611000 Teknisk support i forbindelse med datamater

2.1.2.  Udførelsessted
By: Bern
Postnummer: 3011
Landsdel (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Land: Schweiz

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Sonstige Anforderungen Zustelldomizil: Alle Anbietenden mit Sitz im 
Ausland haben ein Zustelldomizil in der Schweiz anzugeben, an welches Verfügungen im 
Rahmen dieses Vergabeverfahrens per Briefpost zugestellt werden können. Vorbehalt: Eine 
Auftragserteilung erfolgt vorbehältlich der Erteilung der Kreditbewilligung. Verhandlungen: 
Über den Preis werden keine Verhandlungen geführt. Technische Verhandlungen bleiben 
vorbehalten.
Retsgrundlag: 

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/658036-2026
mailto:beschaffungswesen@bern.ch
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2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtgørelse
En situation, der svarer til konkurs i henhold til national ret: Weitere Angaben in der offiziellen 
Publikation auf simap.ch

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: IT-Dienstleistungen, Support Microsoft Azure Umgebung, 3 Jahre, ohne Option auf 
Verlängerung
Beskrivelse: Die Informatik Stadt Bern sucht einen Supportpartner der die geforderte 
Fachexpertise als Dienstleistung auf Stundenbasis durch ein bis zwei Personen im 
gewünschten Umfang bieten kann. Primäre Sprache für die Dienstleistungserbringung ist 
Deutsch. Der Supportpartner muss zusätzlich einen Bereitschaftsdienst für Supportanfragen 
anbieten. Der Supportpartner soll einen Account Manager benennen, der die Stadt Bern 
regelmässig betreut. Die erbrachten Leistungen sind transparent zu rapportieren und 
monatlich in Rechnung zu stellen.

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72611000 Teknisk support i forbindelse med datamater

5.1.2.  Udførelsessted
By: Bern
Postnummer: 3011
Landsdel (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Land: Schweiz

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 1 095 Døgn

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 0

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Navnene på og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udføre kontrakten, skal 
angives: Endnu ikke kendt
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Zuschlagskriterien
Beskrivelse af den metode, der skal anvendes, hvis vægtningen ikke kan udtrykkes ved hjælp 
af kriterier: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.
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5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adgangen til visse udbudsdokumenter er begrænset
Oplysninger om begrænsede dokumenter findes på: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI1ZDg3NzIzZi1jODg2LTQ3ZjMtYWJhMS03NGE5ZThiZDVhMmEiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Ad hoc-kommunikationskanal: 
Navn: Simap.ch

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Ikke tilladt
Begrundelse for, hvorfor elektronisk indgivelse ikke er mulig: Værktøjer, anordninger eller 
filformater, der er ikke er almindeligt tilgængelige
Beskrivelse: Die Angebote sind innerhalb der Frist bei der Fachstelle Beschaffungswesen 
einzureichen (Abgabe oder A-Post, Stempel einer offiziellen Poststelle, firmeneigene 
Frankiermaschinen werden nicht anerkannt). Die Offerten inkl. digitalem Angebot auf USB-
Stick, sind im verschlossenen Kuvert mit der Aufschrift "Support Microsoft Azure Umgebung" 
und dem Vermerk «Bitte nicht öffnen» einzureichen.
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 05/11/2026 16:00:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk tid, 
vesteuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 180 Døgn
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Endnu ikke kendte
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf 
simap.ch
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
Oplysninger om finansiering og betaling: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf 
simap.ch

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Bundesverwaltungsgericht
Oplysninger om klagefrister: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert 20 
Tagen nach der ersten Publikation mittels Beschwerde beim Regierungsstatthalteramt Bern-
Mittelland, Poststrasse 25, 3071 Ostermundigen, angefochten werden. Die Beschwerde ist im 
Doppel einzureichen, sie muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, 
eine Begründung sowie eine Unterschrift enthalten; greifbare Beweismittel sind beizulegen. 
Fachstelle Beschaffungswesen

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI1ZDg3NzIzZi1jODg2LTQ3ZjMtYWJhMS03NGE5ZThiZDVhMmEiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI1ZDg3NzIzZi1jODg2LTQ3ZjMtYWJhMS03NGE5ZThiZDVhMmEiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Fachstelle 
Beschaffungswesen Stadt Bern

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Fachstelle Beschaffungswesen Stadt Bern
Registreringsnummer: a5c78c46-32c6-4aca-98f4-41a65ace2b5e
Postadresse: Bundesgasse 33
By: Bern
Postnummer: 3011
Landsdel (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Land: Schweiz
E-mail: beschaffungswesen@bern.ch
Telefon: +41313217314
Internetadresse: https://www.bern.ch/wirtschaft/beschaffung
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Bundesverwaltungsgericht
Registreringsnummer: BVGER
Postadresse: Postfach
By: St. Gallen
Postnummer: 9023
Landsdel (NUTS): St. Gallen (CH055)
Land: Schweiz
E-mail: info@bvger.admin.ch
Telefon: +41584652626
Internetadresse: https://www.bvger.ch
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Simap.ch
Registreringsnummer: CH001
Postadresse: Holzikofenweg 36
By: Bern
Postnummer: 3003
Landsdel (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Land: Schweiz
E-mail: support@simap.ch
Telefon: +41584646388
Internetadresse: https://www.simap.ch
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

mailto:beschaffungswesen@bern.ch
https://www.bern.ch/wirtschaft/beschaffung
mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch
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Bekendtgørelsens ID: 04062228-4339-47d4-b135-effa54fa35d7  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 23/09/2026 02:25:54 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: tysk
Bekendtgørelsesnummer: 658036-2026
EUT-S-nummer: 185/2026
Offentliggørelsesdato: 24/09/2026
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