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See the notice on TED website

658497-2024 - Resultater
Danmark – Rengøring – Sygehus rengøring
OJ S 211/2024 29/10/2024
Bekendtgørelse om indgåede kontrakter eller koncessionstildeling – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Region Syddanmark
E-mail: bk@rsyd.dk
Køberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Sygehus rengøring
Beskrivelse: Den udbudte kontrakt vedrører rengøring på Sygehus Sønderjylland samt 
Psykiatrisk afdeling Aabenraa (under Psykiatrien i Region Syddanmark) og tilhørende 
lokalpsykiatri. Opgaven består af rengøring på kontorer, patientnære områder, herunder 
sengestuer samt operationsrum. Herunder udskrivningsrengøring. Kravspecifikationen, jf. 
Kontraktbilag 2, indeholder en uddybende beskrivelse af de udbudte ydelser. Forventet 
kontraktstart er den 1. februar 2025. Der er tale om et genudbud efter, at Ordregiver valgte at 
annullere det tidligere udbud vedrørende samme ydelser (bekendtgørelse 269413-2024 
offentliggjort den 7. maj 2024).
Identifikator for proceduren: 66cec47a-0796-47a4-896b-6445badb522c
Tidligere bekendtgørelse: f58d0062-d37f-46aa-ae2d-943681a39b7b-01
Intern ID: 23/48243
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Udbuddet gennemføres som et offentligt udbud, hvilket 
indebærer, at enhver økonomisk aktør kan afgive tilbud.

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 90910000 Rengøring
Supplerende klassifikation (cpv): 90900000 Rengørings- og sanitetstjenester, 90919000 
Rengøring af kontorer, skoler og kontorudstyr, 90919200 Rengøring af kontorer

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Sydjylland (DK032)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Følgende lokaliteter er omfattet af udbuddet: Sygehus Sønderjylland, 
Kresten Philipsens Vej 15, DK-6200 Aabenraa Psykiatrien i Aabenraa, Kresten Philipsens Vej 
15, DK-6200 Aabenraa Sygehus Sønderjylland, Sydvang 1, DK-6400 Sønderborg Sygehus 
Sønderjylland, Carstensgade 1, DK-6270 Tønder Lokalpsykiatrien, Opnørplads 1-3, DK-6200 
Aabenraa Lokalpsykiatrien, Sydvang 3B,DK-6400 Sønderborg Sygehus Sønderjylland, 
lægeboliger, Skovgårdsparken,DK-6200 Aabenraa HUSK AT TILFØJE!!!

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/658497-2024
mailto:bk@rsyd.dk
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2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 45 000 000,00 DKK

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Udelukkelse vedr. skatteforhold mm.: En ordregiver skal i henhold til 
udbudslovens § 134 a udelukke en ansøger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en 
udbudsprocedure, hvis ansøgeren eller tilbudsgiveren er etableret i et land, der er optaget på 
EU-listen over ikkesamarbejdsvillige skattejurisdiktioner og ikke har tiltrådt WTO’s Government 
Procurement Agreement eller øvrige handelsaftaler, der forpligter Danmark til at åbne 
markedet for offentlige kontrakter for tilbudsgivere etableret i det pågældende land. Særligt 
vedr. embargo: I forbindelse med dette udbud gælder EU-forordning 2022/1269, art. 1, nr. 15) 
(med evt. senere ændringer), der bl.a. ændrer EU-forordning 833/2014 med indsættelse af 
artikel 5 k om forbuddet mod at tildele offentlige kontrakter, der er omfattet af 
udbudsdirektiverne, til bl.a. russiske statsborgere eller fysiske eller juridiske personer, enheder 
eller organer, der er etableret i Rusland m.v. Der henvises til EU-forordning 2022/1269 for 
bestemmelsens nærmere ordlyd og omfang. Ordregiver er berettiget til at kræve 
dokumentation for tilbudsgiver og evt. underleverandørers etableringssted, ejerforhold og 
andre oplysninger af relevans for overholdelsen af forbuddet på ethvert tidspunkt i 
udbudsprocessen. Én samlet kontrakt: De udbudte ydelser udbydes på én samlet kontrakt. 
Ordregiver har valgt ikke at opdele kontrakten i henhold til Udbudslovens § 49, idet det 
vurderes, at der er en sådan naturlig sammenhæng mellem de udbudte ydelser, at de mest 
hensigtsmæssigt varetages af samme leverandør. Elementer af en rammeaftale og en 
offentlig kontrakt: Den udbudte aftale indeholder elementer af både en rammeaftale og en 
offentlig kontrakt i henhold til Udbudslovens § 24, nr. 24 og 30. Som led i tilbudsafgivelsen bør 
Tilbudsgiver besigtige lokaliteter. Se udbudsbetingelsernes pkt. 5.3.
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Sygehus rengøring
Beskrivelse: Den udbudte kontrakt vedrører rengøring på Sygehus Sønderjylland samt 
Psykiatrisk afdeling Aabenraa (under Psykiatrien i Region Syddanmark) og tilhørende 
lokalpsykiatri. Opgaven består af rengøring på kontorer, patientnære områder, herunder 
sengestuer samt operationsrum. Herunder udskrivningsrengøring. Kravspecifikationen, jf. 
Kontraktbilag 2, indeholder en uddybende beskrivelse af de udbudte ydelser. Forventet 
kontraktstart er den 1. februar 2025. Der er tale om et genudbud efter, at Ordregiver valgte at 
annullere det tidligere udbud vedrørende samme ydelser (bekendtgørelse 269413-2024 
offentliggjort den 7. maj 2024).
Intern ID: 23/48243

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 90910000 Rengøring
Supplerende klassifikation (cpv): 90900000 Rengørings- og sanitetstjenester, 90919000 
Rengøring af kontorer, skoler og kontorudstyr, 90919200 Rengøring af kontorer

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Sydjylland (DK032)
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Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Følgende lokaliteter er omfattet af udbuddet: Sygehus Sønderjylland, 
Kresten Philipsens Vej 15, DK-6200 Aabenraa Psykiatrien i Aabenraa, Kresten Philipsens Vej 
15, DK-6200 Aabenraa Sygehus Sønderjylland, Sydvang 1, DK-6400 Sønderborg Sygehus 
Sønderjylland, Carstensgade 1, DK-6270 Tønder Lokalpsykiatrien, Opnørplads 1-3, DK-6200 
Aabenraa Lokalpsykiatrien, Sydvang 3B,DK-6400 Sønderborg Sygehus Sønderjylland, 
lægeboliger, Skovgårdsparken,DK-6200 Aabenraa HUSK AT TILFØJE!!!

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 8 År

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: Kontrakten er gældende i 6 år fra kontraktstart i henhold 
til tidsplanen (Kunden kan dog opsige Kontrakten i henhold til pkt. 4.4 i Kontrakten). 
Kontrakten kan forlænges 2 gange, hver gang med op til 12 måneder.

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 45 000 000,00 DKK

5.1.6.  Generelle oplysninger
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Yderligere oplysninger: Udelukkelse vedr. skatteforhold mm.: En ordregiver skal i henhold til 
udbudslovens § 134 a udelukke en ansøger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en 
udbudsprocedure, hvis ansøgeren eller tilbudsgiveren er etableret i et land, der er optaget på 
EU-listen over ikkesamarbejdsvillige skattejurisdiktioner og ikke har tiltrådt WTO’s Government 
Procurement Agreement eller øvrige handelsaftaler, der forpligter Danmark til at åbne 
markedet for offentlige kontrakter for tilbudsgivere etableret i det pågældende land. Særligt 
vedr. embargo: I forbindelse med dette udbud gælder EU-forordning 2022/1269, art. 1, nr. 15) 
(med evt. senere ændringer), der bl.a. ændrer EU-forordning 833/2014 med indsættelse af 
artikel 5 k om forbuddet mod at tildele offentlige kontrakter, der er omfattet af 
udbudsdirektiverne, til bl.a. russiske statsborgere eller fysiske eller juridiske personer, enheder 
eller organer, der er etableret i Rusland m.v. Der henvises til EU-forordning 2022/1269 for 
bestemmelsens nærmere ordlyd og omfang. Ordregiver er berettiget til at kræve 
dokumentation for tilbudsgiver og evt. underleverandørers etableringssted, ejerforhold og 
andre oplysninger af relevans for overholdelsen af forbuddet på ethvert tidspunkt i 
udbudsprocessen. Én samlet kontrakt: De udbudte ydelser udbydes på én samlet kontrakt. 
Ordregiver har valgt ikke at opdele kontrakten i henhold til Udbudslovens § 49, idet det 
vurderes, at der er en sådan naturlig sammenhæng mellem de udbudte ydelser, at de mest 
hensigtsmæssigt varetages af samme leverandør. Elementer af en rammeaftale og en 
offentlig kontrakt: Den udbudte aftale indeholder elementer af både en rammeaftale og en 
offentlig kontrakt i henhold til Udbudslovens § 24, nr. 24 og 30. Som led i tilbudsafgivelsen bør 
Tilbudsgiver besigtige lokaliteter. Se udbudsbetingelsernes pkt. 5.3.

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Økonomi
Beskrivelse: Forstået som den samlede tilbudspris pr. år jf. Kontraktbilag 3.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 50
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Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Hospitalsrengøring, forandringsparathed og bæredygtighed/miljø
Beskrivelse: ”Hospitalsrengøring, forandringsparathed og bæredygtighed/miljø” vurderes ud 
fra de konkurrencekrav, der i henhold til angivelserne i Kontraktbilag 2, specifikt angår ”
Hospitalsrengøring, forandringsparathed og bæredygtighed/miljø”.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 15
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Organisering, ledelse, uddannelse/træning og faglig sparring
Beskrivelse: ”Organisering, ledelse, uddannelse/træning og faglig sparring” vurderes ud fra de 
konkurrencekrav, der i henhold til angivelserne i Kontraktbilag 2, specifikt angår ”Organisering, 
ledelse, uddannelse/træning og faglig sparring”.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 20
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Kvalitetsstyring og visuel kontrol - brug af standarder og retningslinjer
Beskrivelse: ”Kvalitet og visuel kontrol – brug af standarder” vurderes ud fra de 
konkurrencekrav, der i henhold til angivelserne i Kontraktbilag 2, specifikt angår ”
Kvalitetsstyring og visuel kontrol – brug af standarder og retningslinjer”.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 15

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenævnet for Udbud
Oplysninger om klagefrister: I henhold til lov om Klagenævnet for Udbud gælder følgende 
frister for indgivelse af klage: Klage over ikke at være blevet prækvalificeret skal være indgivet 
til Klagenævnet for Udbud inden 20 kalenderdage fra dagen efter afsendelse af en 
underretning til de berørte ansøgere om, hvem der er blevet udvalgt, jf. udbudslovens § 171, 
stk. 2, eller klagenævnslovens § 2, stk. 1, nr. 1, når underretningen er ledsaget af en 
begrundelse for beslutningen. I andre situationer skal klage over udbud være indgivet til 
Klagenævnet for Udbud inden: 1. 45 kalenderdage efter, at ordregiveren har offentliggjort en 
bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en 
kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort. 
2. 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de 
berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af 
konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en 
begrundelse for beslutningen. 3. seks måneder efter, at ordregiveren har indgået en 
rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte 
ansøgere og tilbudsgivere, jf. klagenævnslovens § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, stk. 4. 
4. 20 kalenderdage regnet fra dagen efter, ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med, at en klage indgives til Klagenævnet for 
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Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet 
for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstillperioden, jf. klagenævnslovens § 6, 
stk. 4. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, 
hvorvidt der begæres opsættende virkning af klagen, jf. klagenævnslovens § 12, stk. 1.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Region Syddanmark
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: Region Syddanmark
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen
TED eSender: Mercell Holding ASA

6. Resultater

Værdien af alle kontrakter tildelt i denne bekendtgørelse: 48 735 005,85 DKK

6.1.  Resultat delkontrakt-ID: LOT-0000
Status for udvælgelse af vinder: Der er udvalgt mindst én vinder.

6.1.2.  Oplysninger om vinderne
Vinder: 
Officielt navn: Coor Service Management A/S
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: 23/48243 - Coor Service Management A/S
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0000
Tilbuddet blev rangordnet: nej
Tilbuddet er et alternativt tilbud: nej
Underentreprise: Endnu ikke kendte
Kontraktoplysninger: 
Identifikator for kontrakten: 23/48243 - Coor Service Management A/S
Dato for indgåelse af kontrakten: 15/10/2024

6.1.4.  Statistiske oplysninger
Modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 
Type modtagne indgivelser: Tilbud
Antal modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 3

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Region Syddanmark
Registreringsnummer: 29190909
Afdeling: Sygehus Sønderjylland og Psykiatrien i Aabenraa
Postadresse: Kresten Philipsens Vej 15
By: Aabenraa
Postnummer: 6200
Landsdel (NUTS): Sydjylland (DK032)
Land: Danmark
Enhed: Bent Kongerslev
E-mail: bk@rsyd.dk
Telefon: +45 79976508
Internetadresse: https://www.regionsyddanmark.dk
Køberprofil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/181055

mailto:bk@rsyd.dk
https://www.regionsyddanmark.dk
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/181055
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Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Klagenævnet for Udbud
Registreringsnummer: 37795526
Postadresse: Nævnenes Hus, Toldboden 2
By: Viborg
Postnummer: 8800
Landsdel (NUTS): Østjylland (DK042)
Land: Danmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telefon: +45 72405708
Internetadresse: http://www.klfu.dk
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registreringsnummer: 10294819
Postadresse: Carl Jacobsens Vej 35
By: Valby
Postnummer: 2500
Landsdel (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Danmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telefon: +45 41715000
Internetadresse: https://www.kfst.dk/
Denne organisations roller: 
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0004
Officielt navn: Coor Service Management A/S
Registreringsnummer: 10683548
Postadresse: Hørkær 13
By: Herlev
Postnummer: 2730
Landsdel (NUTS): Sydjylland (DK032)
Land: Danmark
E-mail: anita.ebbesen@coor.com
Telefon: +45 61953118
Denne organisations roller: 
Tilbudsgiver
Vinder af disse delkontrakter: LOT-0000

8.1.  ORG-0005
Officielt navn: Mercell Holding ASA
Registreringsnummer: 980921565
Postadresse: Askekroken 11

mailto:klfu@naevneneshus.dk
http://www.klfu.dk
mailto:kfst@kfst.dk
https://www.kfst.dk/
mailto:anita.ebbesen@coor.com
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By: Oslo
Postnummer: 0277
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Enhed: eSender
E-mail: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internetadresse: http://mercell.com/
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 56379e5e-52a4-4329-82fe-ab7d078c6dc1  -  01
Formulartype: Resultater
Bekendtgørelsestype: Bekendtgørelse om indgåede kontrakter eller koncessionstildeling – 
standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 29
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 28/10/2024 07:30:53 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 28/10/2024 07:30:53 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: dansk
Bekendtgørelsesnummer: 658497-2024
EUT-S-nummer: 211/2024
Offentliggørelsesdato: 29/10/2024

mailto:publication@mercell.com
http://mercell.com/
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