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689093-2026 - Konkurrencevilkar

Spanien — Rejsebureauvirksomhed og lignende — Servicio de agencia de viajes y servicios
complementarios para la actividad de la Fundaciéon Turismo Responsable de Mallorca

OJ S 193/2026 06/10/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kaber
Officielt navn: Vicepresidente de la Fundacié Turisme Responsable de Mallorca
E-mail: info@futuremallorca.net
Kgberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Servicio de agencia de viajes y servicios complementarios para la actividad de la
Fundacion Turismo Responsable de Mallorca
Beskrivelse: Servicio de agencia de viajes y servicios complementarios para la actividad de la
Fundacion Turismo Responsable de Mallorca
Identifikator for proceduren: 3df7cdfa-97cc-46c0-940a-d0ee734cd5a2
Intern ID: 174/2026
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 63510000 Rejsebureauvirksomhed og lignende

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanien

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 1 487 603,30 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
Aftaler med andre gkonomiske aktgrer med henblik pa konkurrencefordrejning: Acuerdos con
otros operadores econdémicos con el objetivo de falsear la competencia.

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
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Titel: Servicio de agencia de viajes y servicios complementarios para la actividad de la
Fundacion Turismo Responsable de Mallorca

Beskrivelse: Servicio de agencia de viajes y servicios complementarios para la actividad de la
Fundacion Turismo Responsable de Mallorca

Intern ID: 174/2026

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 63510000 Rejsebureauvirksomhed og lignende

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varigheds slutdato: 31/12/2027

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtggrelse
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Agencia receptiva en Mallorca.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 8
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Capacidad de respuesta y atencién al cliente.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Cargos de gestion en billetes aéreos.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Cargos de gestion y comisiones.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

689093-2026 Page 2/5



5.1.11.

5.1.12.

689093-2026

Tildelingskriterium talveerdi: 25
Kriterium:
Type: Kvalitet

Beskrivelse: Certificaciones de calidad / sostenibilidad o compromiso de sostenibilidad.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 4

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Coste de check-in 0 emisién complementaria.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 3

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Departamento corporativo y de eventos acreditado.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Servicio de account manager 24 h / 365 dias con experiencia adicional y
aplicativo de control presupuestario.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Competencia como agencia receptiva en Mallorca.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Competencia en el ambito corporativo internacional.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20

Tilbudsdokumenter

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle licitacion&idEvl=cYtSo1VkzkpxseVhcqrkhw%3D%3D

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakraevet

Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle licitacion&idEvl=cYtSo1VkzkpxseVhcqrkhw%3D%3D

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk

Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 05/11/2026 14:00:00 (UTC+01:00) centraleuropeeisk tid,
vesteuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksattelse:

Abningsdato: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) centraleuropaeisk tid, vesteuropaeisk
sommertid
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5.1.15.

5.1.16.

Sted: Sede FTRM

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang

Organisation med ansvar for klager: Vicepresidente de la Fundacié Turisme Responsable de

Mallorca - Fundacié Turisme Responsable de Mallorca
Oplysninger om klagefrister: hasta 2026-11-05+01:00

8. Organisationer

8.1.

ORG-0001

Officielt navn: Vicepresidente de la Fundacié Turisme Responsable de Mallorca
Registreringsnummer: 31106550154415

Registreringsnummer: G57594558

By: Palma de Mallorca

Postnummer: 07012

Landsdel (NUTS): Mallorca (ES532)

Land: Spanien

Enhed: Vicepresidente de la Fundacio Turisme Responsable de Mallorca
E-mail: info@futuremallorca.net

Telefon: +34 971219648

Kaberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=3PCFaRjQVdMBPRBxZ4nJ%2F3%3D%3D
Andre kontaktpunkter:

Officielt navn: Fundacié Turisme Responsable de Mallorca

By: Palma

Postnummer: 07012

Landsdel (NUTS): Mallorca (ES532)

Land: Spanien

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgorelsen

689093-2026

Bekendtggrelsens ID: 50fb9226-4da5-43c5-b087-5a9eb7686¢65 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16
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Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 05/10/2026 10:54:35 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: spansk
Bekendtgarelsesnummer: 689093-2026
EUT-S-nummer: 193/2026
Offentligggrelsesdato: 06/10/2026
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