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See the notice on TED website

689552-2026 - Konkurrencevilkår
Kroatien – Reparations- og vedligeholdelsestjenester – ODRŽAVANJE SUSTAVA PODIZNIH 
STUPIĆA NA PODRUČJU GRADA ZAGREBA
OJ S 194/2026 07/10/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen - Meddelelse om ændring
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: GRAD ZAGREB
E-mail: javna.nabava@zagreb.hr
Køberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: ODRŽAVANJE SUSTAVA PODIZNIH STUPIĆA NA PODRUČJU GRADA ZAGREBA
Beskrivelse: Održavanje podiznih stupića na području Grada Zagreba CPV oznaka i naziv: 
50000000-5 Predmetna nabava obuhvaća uslugu održavanja sustava podiznih stupića na 
lokacijama: Ulici Božidara Magovca, Ulica Ivan Dežmana, Ulica Ivana Šibla, , Ulica Nikole 
Tesle, Ulica Pavla Radića (kod Kamenitih vrata i kod Ilirskog trga), Ulica Vladimira Ruždjaka, 
Ulica Vladimira Varićaka, Ulica Zinke Kunc, Ulica Zvonimira Rogoza, Kaptol – Tržnica Dolac, 
Masarykova ulica, Preradovićeva ulica, Tkalčićevoj ulici. Naručitelj zadržava pravo tijekom 
trajanja Okvirnog sporazuma dodati nove lokacije ili ukinuti postojeće, pri čemu će se 
održavanje naplaćivati prema jediničnim cijenama iz ovog troškovnika. Evidenciju i redovne 
preglede sa analizom tehničko tehnološkog funkcioniranja uređaja. Evidenciju i monitoring 
procesa održavanja i servisa, te detektiranje problema i nedostataka upravljačkog sustava i 
načina korištenja. Održavanje se izvodi u vremenskom periodu od 48 mjeseci, sa obvezom 
izrade kvartalnog izvješća o stanju i problemima kod rada podiznih stupića i sa prijedlozima za 
poboljšanje funkcionalnosti i otklanjanje nedostataka u radu uređaja. ODRŽAVANJE RADA 
SUSTAVA SE SASTOJI OD: • redovno održavanje sustava podiznih stupića prema 
terminskom planu održavanja • svakodnevno praćenje rada i pouzdanosti sustava podiznih 
stupića, otklanjanje nedostatak i kvarova te kontrola načina korištenja • kontrola kvalitete 
ugrađenih materijala, proizvoda i opreme te nadzor kvalitete dokazane propisanim 
ispitivanjima i dokumentima o čemu se vodi odgovarajuće evidencija i izrađuju izvješća za 
naručitelja, • trenutno izvještavanje naručitelja o svakom prekidu funkcije sustava kao i 
ponovnom stavljanju u funkciju, te izrada izvješća o stanju i funkcionalnosti sustava i opreme • 
administracija i evidencija novih te postojećih korisnika sustava podiznih stupića
Identifikator for proceduren: ef603628-f4e9-49eb-9e2b-d17c75de47c1
Intern ID: 1216-2026-EVV
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Otvoreni postupak

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/689552-2026
mailto:javna.nabava@zagreb.hr
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Primær klassifikation (cpv): 50000000 Reparations- og vedligeholdelsestjenester

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Yderligere oplysninger: grad Zagreb

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 700 000,00 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument, Bekendtgørelse
Deltagelse i en kriminel organisation: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Svig: Prijevara
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: Kaznena djela 
terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Børnearbejde og andre former for menneskehandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Rent nationale udelukkelsesgrunde: Neisplata plaće
Tilsidesættelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: Sudjelovanje u 
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af skatter og afgifter: Plaćanje poreza
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Alvorlige forsømmelser i forbindelse med udøvelsen af erhvervet: Teški profesionalni propust
Ophævelse eller en lignende sanktion: Prijevremeni raskid, naknada štete ili druge usporedive 
sankcije
Afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdelse af oplysninger, ude af stand til at fremlægge 
de dokumenter, der anmodes om, eller indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med 
denne procedure: Lažno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja 
traženih dokumenata i prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: ODRŽAVANJE SUSTAVA PODIZNIH STUPIĆA NA PODRUČJU GRADA ZAGREBA
Beskrivelse: Održavanje podiznih stupića na području Grada Zagreba CPV oznaka i naziv: 
50000000-5 Predmetna nabava obuhvaća uslugu održavanja sustava podiznih stupića na 
lokacijama: Ulici Božidara Magovca, Ulica Ivan Dežmana, Ulica Ivana Šibla, , Ulica Nikole 
Tesle, Ulica Pavla Radića (kod Kamenitih vrata i kod Ilirskog trga), Ulica Vladimira Ruždjaka, 
Ulica Vladimira Varićaka, Ulica Zinke Kunc, Ulica Zvonimira Rogoza, Kaptol – Tržnica Dolac, 
Masarykova ulica, Preradovićeva ulica, Tkalčićevoj ulici. Naručitelj zadržava pravo tijekom 
trajanja Okvirnog sporazuma dodati nove lokacije ili ukinuti postojeće, pri čemu će se 
održavanje naplaćivati prema jediničnim cijenama iz ovog troškovnika. Evidenciju i redovne 
preglede sa analizom tehničko tehnološkog funkcioniranja uređaja. Evidenciju i monitoring 
procesa održavanja i servisa, te detektiranje problema i nedostataka upravljačkog sustava i 
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načina korištenja. Održavanje se izvodi u vremenskom periodu od 48 mjeseci, sa obvezom 
izrade kvartalnog izvješća o stanju i problemima kod rada podiznih stupića i sa prijedlozima za 
poboljšanje funkcionalnosti i otklanjanje nedostataka u radu uređaja. ODRŽAVANJE RADA 
SUSTAVA SE SASTOJI OD: • redovno održavanje sustava podiznih stupića prema 
terminskom planu održavanja • svakodnevno praćenje rada i pouzdanosti sustava podiznih 
stupića, otklanjanje nedostatak i kvarova te kontrola načina korištenja • kontrola kvalitete 
ugrađenih materijala, proizvoda i opreme te nadzor kvalitete dokazane propisanim 
ispitivanjima i dokumentima o čemu se vodi odgovarajuće evidencija i izrađuju izvješća za 
naručitelja, • trenutno izvještavanje naručitelja o svakom prekidu funkcije sustava kao i 
ponovnom stavljanju u funkciju, te izrada izvješća o stanju i funkcionalnosti sustava i opreme • 
administracija i evidencija novih te postojećih korisnika sustava podiznih stupića
Intern ID: 1216-2026-EVV

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 50000000 Reparations- og vedligeholdelsestjenester

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Yderligere oplysninger: grad Zagreb

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 02/11/2026
Varighed: 48 Måneder

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 0

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 700 000,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.8.  Tilgængelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrørende adgangsmuligheder for personer med handicap med 
følgende begrundelse
Begrundelse: Pri izradi tehničkih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s 
invaliditetom - nije primjenjivo.

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse, Udbudsdokument
Kriterium: Tilmelding i et handelsregister
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kriterium: Teknikere eller tekniske organer til kvalitetskontrol
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Cijena ponude
Beskrivelse: Cijena ponude
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 90
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Vrijeme odaziva
Beskrivelse: Vrijeme odaziva predstavlja vrijeme u kojem će se sukladno izdanom nalogu 
(elektronskim putem ili pisanim putem) naručitelja pristupiti otklanjanju kvara. Minimalno 
vrijeme odaziva je 4 sata. Ukoliko ponuditelj ponudi manje od 4 sata, biti će mu dodijeljen isti 
broj bodova kao da je ponudio 4 sata. Maksimalno vrijeme odaziva je 24 sata.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 10

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://eojn.hr/tender-eo/101457
Ad hoc-kommunikationskanal: 
Navn: https://eojn.hr/

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://eojn.hr/tender-eo/101457
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: kroatisk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Beskrivelse af den finansielle garanti: Ponuditelj je dužan dostaviti jamstvo za ozbiljnost 
ponude u iznosu od 20.000,00 € (dvadesettisućaeura). U slučaju zajednice gospodarskih 
subjekata jamstvo: - ili mora glasiti na sve članove zajednice, a ne samo na jednog člana 
zajednice gospodarskih subjekata (svi članovi zajednice gospodarskih subjekata su 
nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili jedan član ili više članova zajednice može/mogu biti 
nalogodavac, a jamstvo mora sadržavati navod o tome da je riječ o zajednici gospodarskih 
subjekata (moraju biti navedeni svi preostali članovi zajednice) - ili svaki član zajednice 
gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa 
garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za 
ozbiljnost ponude je jamstvo za slučaj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine 
valjanosti, nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. Zakona o 
javnoj nabavi, neprihvaćanja ispravka računske greške, dostavljanja neistinitih podataka, 
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja 
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima 
ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o nabavi odbijanja potpisivanja okvirnog 
sporazuma ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude treba biti izdano u korist: Grad Zagreb, Zagreb, Trg Stjepana Radića 1, OIB: 
61817894937. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku bankarske garancije na 

https://eojn.hr/tender-eo/101457
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/101457
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poziv ili uplatom novčanog pologa u korist računa naručitelja. Jamstvo mora biti bezuvjetno i s 
rokom valjanosti sukladnim roku valjanosti ponude. Gospodarski subjekt može dostaviti 
jamstvo koje je duže od roka valjanosti ponude. Napomena: U tekstu bankarske garancije 
OBAVEZNO JE taksativno navesti SVE prethodno naznačene SLUČAJEVE za koja se izdaje 
jamstvo: 1. odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi, 
3. neprihvaćanja ispravka računske greške, 4. dostavljanja neistinitih podataka, 5. 
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja 
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima 
ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o nabavi 6. odbijanja potpisivanja 
okvirnog sporazuma, 7. nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma 
Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku, odvojeno 
od elektroničke dostave ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su 
navedeni podaci o ponuditelju, s dodatkom: „Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu 
nabavu, Avenija Dubrovnik 15, I. kat, soba 105, Predmet nabave ODRŽAVANJE SUSTAVA 
PODIZNIH STUPIĆA NA PODRUČJU GRADA ZAGREBA, evidencijski broj nabave: 1216-
2026-EVV - Dio ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ“. Jamstvo za ozbiljnost 
ponude mora biti dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slučaju ponuda 
smatra zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroničkim sredstvima komunikacije. 
Umjesto jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditelj može dati 
novčani polog u traženom iznosu
Frist for modtagelse af tilbud: 27/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 120 Døgn
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 27/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Sted: Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, 10000 Zagreb, Avenija 
Dubrovnik 15, I. kat, dvorana 101
Yderligere oplysninger: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda.
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Ugovaratelj je obvezan tijekom izvršenja ugovora o 
javnoj nabavi pridržavati se primjenjivih obveza u području prava okoliša, socijalnog i radnog 
prava, uključujući kolektivne ugovore, a osobito obvezu isplate ugovorene plaće ili odredaba 
međunarodnog prava okoliša, socijalnog i radnog prava navedenim u Prilogu XI. Zakona o 
javnoj nabavi. Na odgovornost ugovornih strana za ispunjenje obveza iz ugovora o javnoj 
nabavi, uz odredbe Zakona o javnoj nabavi, na odgovarajući način primjenjuju se odredbe 
zakona kojim se uređuju obvezni odnosi.(članak 313. Zakona o javnoj nabavi). Ako ugovaratelj 
ne izvrši obveze u ugovorenim rokovima (rokovima propisanim kod jamstva za uredno 
ispunjenje, kod jamstva za otklanjanje nedostataka, rokovima izvršenja (izuzev roka koji je 
nefinancijski kriterij )), dužan je naručitelju platiti ugovornu kaznu u iznosu 0,5 % od ukupno 
ugovorene vrijednosti za svaki dan zakašnjenja te nadoknaditi naručitelju sve eventualne 
troškove i štetu koja bi...
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
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Oplysninger om finansiering og betaling: Naručitelj prihvaća e-račun. Ponuditelj je obvezan 
prema naručitelju poslati isključivo eRačun. Obračun i naplata izvršenih usluga obavit će se 
nakon potpisom prihvaćenih računa od strane naručitelja: (Grad Zagreb, Gradski ured za 
mjesnu samoupravu, promet, komunalne poslove, civilnu zaštiti i sigurnost) a sve temeljem 
jediničnih cijena iz ponudbenog troškovnika i stvarno izvršenih usluga. Ponuditelj mora svom 
računu obvezno priložiti račune svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio. Naručitelj 
se obvezuje ovjereni neprijeporni dio računa platiti ponuditelju/članu zajednice gospodarskih 
subjekata u roku 30 (trideset) dana od dana primitka računa. Naručitelj se obvezuje ovjereni 
neprijeporni dio računa platiti podugovaratelju, na IBAN naveden u ponudbenom listu, u roku 
30 (trideset) dana od dana primitka računa.

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale uden fornyet iværksættelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 999
Yderligere omfattede købere: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: GRAD ZAGREB
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: GRAD ZAGREB

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: GRAD ZAGREB
Registreringsnummer: 61817894937
Postadresse: Trg Stjepana Radića 1
By: Grad Zagreb
Postnummer: 10000
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Enhed: Javna nabava
E-mail: javna.nabava@zagreb.hr
Telefon: +385 16506578
Internetadresse: https://www.zagreb.hr
Køberprofil: https://www.zagreb.hr
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreringsnummer: 95857869241
Postadresse: Ulica grada Vukovara 23/V
By: Zagreb
Postnummer: 10000
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

mailto:javna.nabava@zagreb.hr
https://www.zagreb.hr
https://www.zagreb.hr
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Land: Kroatien
Enhed: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Internetadresse: https://www.dkom.hr/
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadresse: Savski gaj XIII. 6
By: Zagreb
Postnummer: 10020
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Enhed: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetadresse: https://www.nn.hr/
Denne organisations roller: 
TED eSender

10. Ændring

Udgave af den foregående bekendtgørelse, der skal ændres: 5319d5e1-51ed-43cb-aeb8-
63cc3a8d879b-01
Hovedårsagen til ændringen: Ajourførte oplysninger
Beskrivelse: Naručitelj je sukladno članku 200. st. 6. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine 
120/2016, 114/2022, 48/2026) putem internetskih stranica Elektroničkog oglasnika javne 
nabave Republike Hrvatske  objavio novi troškovnik. Mijenja se količina u (https://eojn.hr)
stavci 1.63. Upućuju se svi zainteresirani gospodarski subjekti koji su već preuzeli navedeno 
da s internetskih stranica Elektroničkog oglasnika javne nabave RH preuzmu novi troškovnik.

10.1.  Ændring
Afsnitsidentifikator: LOT-0000
Beskrivelse af ændringer: Ostalo - Naručitelj je objavio novi troškovnik
Udbudsdokumenterne blev ændret den: 08/10/2026

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 4c9f1b9d-5989-4def-869a-00c730d1ee89  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 06/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: kroatisk
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