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690005-2026 - Konkurrencevilkar

Frankrig — Servicevirksomhed i forbindelse med reklame og marketing — Prestation de stratégie
digitale sur les médias sociaux pour la marque Fluo Grand Est

OJ S 194/2026 07/10/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Région Grand Est
E-mail: nepasrepondre@grandest.fr
Kgberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Prestation de stratégie digitale sur les médias sociaux pour la marque Fluo Grand Est
Beskrivelse: Le présent marché a pour objet 'accompagnement stratégique, éditorial, créatif et
opérationnel de la communication digitale de la marque Fluo Grand Est. Il comprend
notamment la définition et le déploiement de la stratégie sur les médias sociaux, la création de
contenus, I'animation des communautés, la modération, la veille, le conseil, le reporting et
I'amélioration continue des performances. Le périmétre du présent marché concerne
exclusivement les comptes et canaux numériques de la marque Fluo Grand Est confiés au
titulaire. 1l n'inclut pas I'animation, la modération ou la gestion des comptes institutionnels de la
Région Grand Est, des Maisons de Région ou de tout autre compte administré par la Région.
Des contenus produits dans le cadre du présent marché pourront néanmoins étre adaptés ou
déclinés en vue d'une diffusion sur les canaux institutionnels de la Région Grand Est ou de
ses partenaires, lorsque les besoins de communication le justifient. Leur publication et leur
gestion sur ces comptes ne relévent pas du titulaire, sauf demande spécifique de la Région
entrant dans le périmétre des prestations prévues
Identifikator for proceduren: df6b46e8-163a-4432-a897-fc6fcb22c39f
Intern ID: 2026A0513
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 79340000 Servicevirksomhed i forbindelse med reklame og
marketing
Supplerende klassifikation (cpv): 79340000 Servicevirksomhed i forbindelse med reklame og
marketing

2.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Land: Frankrig

21.3. Veerdi
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Anslaet veerdi eksklusiv moms: 600 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Il s'agit d'un accord-cadre a bons de commande sans minimum et
avec un maximum en montant sur la durée du marché de 600 000 euro(s) Ht. Le candidat
peut, s'il le souhaite, exercer devant le tribunal administratif compétent : - Un référé
précontractuel : depuis le début de la procédure de passation jusqu'a la signature du contrat
(article L.551-1 et suivants et R.551-1 du code de justice administrative) ; - Un référé
contractuel : aprés la signature du contrat, dans un délai de 31 jours a compter de la
publication d'un avis d'attribution, ou a défaut de la publication, 6 mois a compter de la
signature du contrat (articles L.551-13 et suivants et R.551-7 et suivants du code de justice
administrative) ; - Un référé suspension : depuis le début de la procédure de passation jusqu'a
la signature du contrat (article L 521-1 du code de justice administrative) ; - Un recours de
pleine juridiction en contestation de la validité du contrat ou de certaines de ses clauses : dans
un délai de deux mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité appropriées
(publication d'un avis d'attribution pour les marchés et accords-cadres soumis a cette
obligation) ; - Un recours indemnitaire de plein contentieux : dans un délai de deux mois a
compter de la notification de la décision rendue par la Région Grand Est aprés réclamation
gracieuse préalable ; - Un recours pour excés de pouvoir contre la décision de déclaration
sans suite (pour infructuosité ou pour motif d'intérét général) : dans un délai de 2 mois a
compter de la notification de cette décision (articles R 421-1 a R421-7 du code de justice
administrative)
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Prestation de stratégie digitale sur les médias sociaux pour la marque Fluo Grand Est
Beskrivelse: Le présent marché a pour objet 'accompagnement stratégique, éditorial, créatif et
opérationnel de la communication digitale de la marque Fluo Grand Est. Il comprend
notamment la définition et le déploiement de la stratégie sur les médias sociaux, la création de
contenus, I'animation des communautés, la modération, la veille, le conseil, le reporting et
I'amélioration continue des performances. Le périmétre du présent marché concerne
exclusivement les comptes et canaux numériques de la marque Fluo Grand Est confiés au
titulaire. 1l n'inclut pas I'animation, la modération ou la gestion des comptes institutionnels de la
Région Grand Est, des Maisons de Région ou de tout autre compte administré par la Région.
Des contenus produits dans le cadre du présent marché pourront néanmoins étre adaptés ou
déclinés en vue d'une diffusion sur les canaux institutionnels de la Région Grand Est ou de
ses partenaires, lorsque les besoins de communication le justifient. Leur publication et leur
gestion sur ces comptes ne relévent pas du titulaire, sauf demande spécifique de la Région
entrant dans le périmétre des prestations prévues
Intern ID: S-PF-1884292

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79340000 Servicevirksomhed i forbindelse med reklame og
marketing
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Supplerende klassifikation (cpv): 79340000 Servicevirksomhed i forbindelse med reklame og
marketing

5.1.2. Udforelsessted
Postadresse: Région Grand Est
By: Strasbourg
Postnummer: 67000
Landsdel (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Land: Frankrig

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 15/12/2026
Varighed: 48 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 3
Yderligere oplysninger om fornyelser: Le contrat est conclu pour une durée de 12 mois a
compter de sa notification. Il est reconductible tacitement 3 fois pour la méme période

5.1.5. Veaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 600 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Tilgang til reduktion af miljgpavirkninger: Andet

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Compréhension des enjeux et vision stratégique
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Méthodologie d'accompagnement et organisation
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 17
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Note d'intention éditoriale
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 15
Kriterium:
Type: Kvalitet
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Beskrivelse: Innovation et amélioration continue

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 8

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Performance environnementale

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: Prix

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1884292
Ad hoc-kommunikationskanal:
Navn: AW Solutions

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1884292
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 06/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) centraleuropeeisk tid,
vesteuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 4 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 06/11/2026 14:00:00 (UTC+01:00) centraleuropaeisk tid, vesteuropzeisk
sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet iveerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkabssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de Strasbourg
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Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif

de Strasbourg

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

690005-2026

ORG-0001

Officielt navn: Avenue-Web Systémes
Registreringsnummer: 79DD298D-C9B3-D914-6084FOBABE04B764
By: Seyssinet-Pariset

Postnummer: 38170

Landsdel (NUTS): Isére (FRK24)

Land: Frankrig

E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260

Denne organisations roller:

TED eSender

ORG-0002

Officielt navn: Région Grand Est
Registreringsnummer: 79941
Postadresse: 1 place Adrien Zeller

By: Strasbourg

Postnummer: 67067

Landsdel (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Land: Frankrig

Enhed: Région Grand Est

E-mail: nepasrepondre@grandest.fr
Telefon: 0387616610

Internetadresse: https://www.grandest.fr/
Kgberprofil: https://marchespublics.grandest.fr/accueil.htm
Denne organisations roller:

Kaber

ORG-0003

Officielt navn: Tribunal administratif de Strasbourg
Registreringsnummer: 79DD29BC-0B62-A0B7-12402F6C2D 195827
Postadresse: 31, avenue de la Paix

By: Strasbourg

Postnummer: 67070

Landsdel (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)

Land: Frankrig

E-mail: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr

Telefon: 0388212323

Fax: 0388364466

Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

ORG-0004

Officielt navn: Tribunal administratif de Strasbourg
Registreringsnummer: 79DD29CE-A047-AE55-DA1DDA4AAGA2FECY
Postadresse: 31, avenue de la Paix
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By: Strasbourg

Postnummer: 67070

Landsdel (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)

Land: Frankrig

E-mail: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr

Telefon: 0388212323

Fax: 0388364466

Denne organisations roller:

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: dd0ac727-a7c2-4015-87e9-6bd382cfe11b - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 05/10/2026 15:10:16 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: fransk

Bekendtggrelsesnummer: 690005-2026

EUT-S-nummer: 194/2026

Offentligggrelsesdato: 07/10/2026
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