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See the notice on TED website 705111-2023 - Konkurrencevilkår
Spanien-Barcelona: Servicevirksomhed i forbindelse med reklame og marketing
OJ S 224/2023 21/11/2023
Udbudsbekendtgørelse
Tjenesteydelser

Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

Del I: Ordregivende myndighed

Navn og adresser
Officielt navn: FUNDACIÓ UNIVERSITAT OBERTA DE CATALUNYA
Postadresse: Rambla del Poblenou, 156
By: Barcelona
NUTS-kode: ES511 Barcelona
Postnummer: 08018
Land: Spanien
E-mail: contractacio@uoc.edu
Telefon: +34 933263600

:Internetadresse(r)
Overordnet internetadresse: http://www.uoc.edu
Internetadresse for køberprofilen: https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava
/ca_ES/cap.do?keyword=&reqCode=viewDetail&idCap=1079508&department=575596

Kommunikation
Udbudsmaterialet er gratis, ubegrænset og fuldt tilgængeligt på: https://contractaciopublica.
gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=1079508
Yderligere oplysninger fås på den ovennævnte adresse
Bud eller ansøgninger om deltagelse skal sendes til den ovennævnte adresse

Type ordregivende myndighed
Anden type: Fundación privada

Hovedaktivitet
Uddannelse

Del II: Genstand

Udbuddets omfang

Betegnelse
SERVICIO DE AUDITORÍA Y CONSULTORÍA DE ANALÍTICA WEB Y PAGO DE 
CONSUMOS PARA LA GESTIÓN DE DATOS DE LA HERRAMIENTA BIG QUERY POR LA 
UOC
Sagsnr.: HSE00032/2023

Hoved-CPV-kode
79340000 Servicevirksomhed i forbindelse med reklame og marketing

Kontrakttype
Tjenesteydelser

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/705111-2023
mailto:contractacio@uoc.edu?subject=TED
http://www.uoc.edu
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/ca_ES/cap.do?keyword=&reqCode=viewDetail&idCap=1079508&department=575596
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/ca_ES/cap.do?keyword=&reqCode=viewDetail&idCap=1079508&department=575596
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=1079508
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=1079508
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II.1.4. Kort beskrivelse
El servicio de auditoría y consultoría de analítica web incluye: definir, implementar, mantener y 
optimizar el plan de analítica web de la UOC que permite realizar el seguimiento de la 
consecución de los objetivos de negocio, así como optimizar las campañas y las siguientes 
acciones:
a) Acciones de tipo publicitario en la Web y en el resto de soportes y canales
b) Acciones destinadas a alcanzar objetivos estratégicos como el SEO (Search Engine 
Optimization) o a aumentar el tráfico de la web gracias a mejorar su posicionamiento en los 
diferentes buscadores
c) Acciones de tipo comunicativo que incluye las acciones destinadas a comunicar otros 
aspectos de la UOC no vinculados con la oferta formativa como servicios de Biblioteca, Portal 
Institucional, Alumni, etc.
La empresa contratista deberá utilizar la herramienta de Big Query, de pago, para el 
procesamiento de la información de analítica web. Big Query es la solución de Big Data de 
Google. Es un servicio web que permite almacenar y co

Anslået samlet værdi

Oplysninger om delkontrakter
Kontrakten er opdelt i delkontrakter: nej

Beskrivelse

Udførelsessted
NUTS-kode: ES España

Beskrivelse af udbuddet
El servicio de auditoría y consultoría de analítica web incluye: definir, implementar, mantener y 
optimizar el plan de analítica web de la UOC que permite realizar el seguimiento de la 
consecución de los objetivos de negocio, así como optimizar las campañas y las siguientes 
acciones:
a) Acciones de tipo publicitario en la Web y en el resto de soportes y canales
b) Acciones destinadas a alcanzar objetivos estratégicos como el SEO (Search Engine 
Optimization) o a aumentar el tráfico de la web gracias a mejorar su posicionamiento en los 
diferentes buscadores
c) Acciones de tipo comunicativo que incluye las acciones destinadas a comunicar otros 
aspectos de la UOC no vinculados con la oferta formativa como servicios de Biblioteca, Portal 
Institucional, Alumni, etc.
La empresa contratista deberá utilizar la herramienta de Big Query, de pago, para el 
procesamiento de la información de analítica web. Big Query es la solución de Big Data de 
Google. Es un servicio web que permite almacenar y consultar grandes volúmenes de datos 
en pocos segundos. Big Query es un almacén de datos de Google de bajo coste y totalmente 
administrado que permite extraer analíticas de petabytes de datos. Es autónomo, por lo que 
no es necesario gestionar ninguna infraestructura ni disponer de un administrador de base de 
datos.
La herramienta BigQuery es indispensable para la gestión de elevadas cantidades de datos, y 
permite centrar los esfuerzos en analizar datos.
Por otra parte, el contratista deberá basar su gestión en lo siguiente:
• Análisis y auditoría de los proyectos planteados por la UOC
• Realización del plan de analítica web
• Realización del plan de medición y de implementación web
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• Mantenimiento de todo el plan de medición e implementación
• Planteamiento del plan de mejora continua
• Acompañamiento a la UOC en todo el proceso de ejecución
• Uso y pago del consumo de la herramienta BigQuery
La contratación de este servicio viene justificada por la carencia de medios personales y 
materiales y el alto grado de especialización y pericia que se requieren para satisfacer las 
necesidades expuestas en el pliego técnico de la presente licitación.

Tildelingskriterier
Prisen er ikke det eneste tildelingskriterium og alle kriterier er udelukkende anført i 
udbudsdokumenterne

Anslået værdi

Varighed af kontrakten, rammeaftalen eller det dynamiske indkøbssystem
Varighed i måneder: 12
Denne kontrakt kan forlænges: ja
Beskrivelse af forlængelser: 
Plazo de la prórroga: 12 meses
Número máximo de prórrogas: 3
Duración máxima del Contrato, prórrogas incluidas: Cuatro (4) años

Oplysninger om alternative tilbud
Alternative tilbud vil blive taget i betragtning: nej

Oplysninger om optioner
Optioner: nej

Oplysninger om EU-midler
Udbuddet vedrører et EU-finansieret projekt og/eller program: nej

Yderligere oplysninger

Del IV: Procedure

Beskrivelse

Proceduretype
Offentligt udbud

Oplysninger om rammeaftale eller dynamisk indkøbssystem

Oplysninger om GPA-aftalen om offentlige udbud
Dette udbud er omfattet af GPA-aftalen: ja

Administrative oplysninger

Frist for modtagelse af bud eller ansøgninger om deltagelse
Dato: 18/12/2023

Forventet dato for afsendelse af opfordringer til at afgive bud eller at deltage til 
udvalgte ansøgere

Sprog, der må benyttes ved afgivelse af tilbud eller ansøgninger om deltagelse
Catalansk, Spansk
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IV.2.7. Betingelser for åbning af bud
Dato: 20/12/2023 14:00Tidspunkt: 

Del VI: Supplerende oplysninger

Oplysninger om gentagelse
Dette er et tilbagevendende offentligt indkøb: nej

Yderligere oplysninger

Klageprocedurer

Organ med ansvar for klageprocedurerne
Officielt navn: Tribunal Català de contractes del Sector Públic
By: Barcelona
Land: Spanien

Klageprocedure
Præcise oplysninger om klagefrist(er): 
Se establece en los pliegos

Dato for afsendelse af denne bekendtgørelse
16/11/2023


