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755546-2026 - Konkurrencevilkar

Nederlandene - It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support — EU
aanbesteding Applicatie schuldhulpverlening

OJ S 211/2026 30/10/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen - Meddelelse om andring
Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Gemeente Helmond
E-mail: inkoop@helmond.nl
Kgberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: EU aanbesteding Applicatie schuldhulpverlening
Beskrivelse: De opdracht omvat de levering, implementatie, inrichting. migratie, beheer en
ondersteuning van een integraal softwarepakket voor Schuldhulpverlening. €560.000,- 35
licenties
Identifikator for proceduren: 41ecd9c4-2d4f-4401-9edf-f20903ac83c4
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support

2.1.2. Udferelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Gemeente Helmond

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 560 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: EU aanbesteding Applicatie schuldhulpverlening
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Beskrivelse: De opdracht omvat de levering, implementatie, inrichting. migratie, beheer en
ondersteuning van een integraal softwarepakket voor Schuldhulpverlening. €560.000,- 35
licenties

Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: niet van toepassing

5.1.2. Udforelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Gemeente Helmond

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varigheds slutdato: 31/12/2031

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 6
Yderligere oplysninger om fornyelser: duur van 1 jaar

5.1.5. Verdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 560 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfere kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udvaelgelseskriterier: Faelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: G1: Mate van optimalisatie van Schuldhulpverlenings-/budgetbeheerproces
Beskrivelse: De mate waarin de applicatie en de implementatie- en inrichtingsaanpak van de
leverancier bijdragen aan een efficiénte, controleerbare en beheersbare uitvoering van de
schuldhulpverleningsprocessen.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 75
Kriterium:
Type: Kvalitet
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Navn: G2: Implementatieaanpak/plan

Beskrivelse: Een uitwerking van de wijze waarop de leverancier de applicatie gaat
implementeren in de organisatie en aan laat sluiten op de huidige processen
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: G3. Programma van Wensen

Beskrivelse: drietal wensen opgenomen, wel/niet kunnen voldoen

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Pris

Navn: Prijs

Beskrivelse: Prijs

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: O

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 09/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00)
centraleuropeeisk tid, vesteuropaeisk sommertid
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/446691

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/446691
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 01/12/2026 12:00:00 (UTC+01:00) centraleuropeeisk tid,
vesteuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 01/12/2026 12:01:00 (UTC+01:00) centraleuropaeisk tid, vesteuropzeisk
sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
Retlig form, der skal antages af en gruppe af tilbudsgivere, der far tildelt en kontrakt:
Combinatievorming

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem
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5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gemeente Helmond - Rechtbank Oost-Brabant
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Gemeente Helmond
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Gemeente Helmond
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Gemeente Helmond

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Gemeente Helmond
Registreringsnummer: 50664505
Postadresse: Weg op den Heuvel 35
By: Helmond
Postnummer: 5701 NV
Landsdel (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Land: Nederlandene
Enhed: Nétal Dik
E-mail: inkoop@helmond.nl
Telefon: +31 492587777
Internetadresse: http://www.helmond.nl
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: Rechtbank Oost-Brabant
Postadresse: Leeghwaterlaan 8
By: 's-Hertogenbosch
Postnummer: 5223 BA
Landsdel (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Land: Nederlandene
Enhed: de voorzieningenrechter
E-mail: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Internetadresse: http://www.rechtspraak.nl
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

10. AEndring

Udgave af den foregaende bekendtggrelse, der skal aendres: fd8b1948-62fd-441f-9aca-
1aa80cad74c0-01

Hovedarsagen til @ndringen: Ajourfgrte oplysninger

Beskrivelse: Planning is aangepast

Oplysninger om bekendtgarelsen
Bekendtggrelsens ID: 84945590-ccfd-461b-ae13-81decbb52af3 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar
Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
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Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 28/10/2026 16:03:24 (UTC+01:00) centraleuropaeisk
tid, vesteuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: nederlandsk

Bekendtggrelsesnummer: 755546-2026

EUT-S-nummer: 211/2026

Offentligggrelsesdato: 30/10/2026
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