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759623-2026 - Konkurrencevilkar

Finland - It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support — Infrarakentamisen
valvonnan ja tilannekuvan sovelluksen hankinta

OJ S 212/2026 02/11/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen - Meddelelse om andring
Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Helsingin kaupunki, kaupunkiympariston toimiala
E-mail: kymp.icthankinnat@hel.fi
Kgberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Boliger og offentlige faciliteter

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Infrarakentamisen valvonnan ja tilannekuvan sovelluksen hankinta
Beskrivelse: Kaupunkiympariston toimiala (KYMP) on toteuttamassa Infrarakentamisen
valvonnan ja tilannekuvan sovelluksen hankintaa. Jarjestelma hankitaan ohjelmistopalveluna
(SaaS). Silla tuetaan katujen, puistojen ja muiden yleisten alueiden infrahankkeiden seurantaa
valmistelusta takuuajan paattymiseen, erityisesti urakan toteutusvaiheen hallintaa,
dokumentointia ja viestintaa kenttaolosuhteissa. Jarjestelmaa kayttavat kaupungin
rakennuttajat ja suunnittelijat seka urakoitsijat ja suunnittelu- ja valvontakonsultit. Kayttajia on
tavoitetilassa noin 400, ja urakkavaiheessa olevia hankkeita on vuosittain noin 200. Hankinta
sisaltaa ohjelmistopalvelun kayttdoikeudet, yllapidon ja tuen seka kiinteahintaisen
kayttodnottoprojektin. Ohjelmistopalvelu on toimitettava lopulliseen hyvaksymistestaukseen
viimeistaan 12 kuukauden kuluttua sopimuksen allekirjoittamisesta. Lisaksi hankinta sisaltaa
tarvittaessa erikseen tilattavia koulutus-, jatkokehitys- ja asiantuntijapalveluja. Sopimus on
voimassa toistaiseksi. Hankinnan tausta ja kohde on kuvattu tarkemmin liitteessa Hankinnan
kohteen kuvaus.
Identifikator for proceduren: 756c3bee-53c5-406a-96d3-90cef904c841
Intern ID: HEL 2026-005069
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer

2.1.2. Udforelsessted
Hvor som helst inden for EGS

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Tavoiteaikataulu Hankintapaatés 12/2026 Sopimuksen allekirjoitus 01
/2027 Kuuden kuukauden maaraajan vaatimukset taytettava viimeistaan syyskuu 2027
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Yhdeksan kuukauden maaraajan vaatimukset taytettava viimeistaan joulukuu 2027
Ohjelmistopalvelu toimitettava lopulliseen hyvaksymistestaukseen viimeistaan maaliskuu 2028
Kayttoonottoprojekti paattyy hyvaksytysti viimeistaan toukokuu 2028 Aikataulu on alustava.
Kayttéonoton lopullinen aloitusajankohta ja kalenteriaikataulu vahvistetaan ennen sopimuksen
allekirjoittamista. Yksittaisten vaatimusten valmistumisajankohdat maaraytyvat liitteen 3
mukaisesti sopimuksen allekirjoittamisesta laskettuna.

Retsgrundlag:

Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument, Feelles europaeisk udbudsdokument
(ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Infrarakentamisen valvonnan ja tilannekuvan sovelluksen hankinta
Beskrivelse: Kaupunkiympariston toimiala (KYMP) on toteuttamassa Infrarakentamisen
valvonnan ja tilannekuvan sovelluksen hankintaa. Jarjestelma hankitaan ohjelmistopalveluna
(SaaS). Silla tuetaan katujen, puistojen ja muiden yleisten alueiden infrahankkeiden seurantaa
valmistelusta takuuajan paattymiseen, erityisesti urakan toteutusvaiheen hallintaa,
dokumentointia ja viestintaa kenttaolosuhteissa. Jarjestelmaa kayttavat kaupungin
rakennuttajat ja suunnittelijat seka urakoitsijat ja suunnittelu- ja valvontakonsultit. Kayttajia on
tavoitetilassa noin 400, ja urakkavaiheessa olevia hankkeita on vuosittain noin 200. Hankinta
sisaltda ohjelmistopalvelun kayttdoikeudet, yllapidon ja tuen seka kiintedhintaisen
kayttdonottoprojektin. Ohjelmistopalvelu on toimitettava lopulliseen hyvaksymistestaukseen
viimeistaan 12 kuukauden kuluttua sopimuksen allekirjoittamisesta. Lisaksi hankinta sisaltaa
tarvittaessa erikseen tilattavia koulutus-, jatkokehitys- ja asiantuntijapalveluja. Sopimus on
voimassa toistaiseksi. Hankinnan tausta ja kohde on kuvattu tarkemmin liitteessa Hankinnan
kohteen kuvaus.
Intern ID: HEL 2026-005069

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
Supplerende klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer

5.1.2. Udforelsessted
Hvor som helst inden for ES

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varigheds slutdato: 31/12/2035

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfere kontrakten, skal
angives: Krav til tilbud
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
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Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

Yderligere oplysninger: Tavoiteaikataulu Hankintapaatés 12/2026 Sopimuksen allekirjoitus 01
/2027 Kuuden kuukauden maaraajan vaatimukset taytettava viimeistaan syyskuu 2027
Yhdeksan kuukauden maaraajan vaatimukset taytettava viimeistaan joulukuu 2027
Ohjelmistopalvelu toimitettava lopulliseen hyvaksymistestaukseen viimeistdan maaliskuu 2028
Kayttoonottoprojekti paattyy hyvaksytysti viimeistaan toukokuu 2028 Aikataulu on alustava.
Kayttoonoton lopullinen aloitusajankohta ja kalenteriaikataulu vahvistetaan ennen sopimuksen
allekirjoittamista. Yksittaisten vaatimusten valmistumisajankohdat maaraytyvat liitteen 3
mukaisesti sopimuksen allekirjoittamisesta laskettuna.

5.1.7. Strategiske udbud
Socialt mal, som fremmes: Due diligence i forbindelse med menneskerettigheder i globale
forsyningskaeder, Retfeerdige arbejdsforhold

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument, Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: HINTA
Beskrivelse: HINTA
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: LAATU
Beskrivelse: LAATU
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, midt i intervallet)
Tildelingskriterium talveerdi: 70

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 19/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropeeisk tid, GMT
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=629764&tpk=76a1ed46-
6b2a-4d1e-a757-903ac322dfaa

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=629764&tpk=76a1ed46-6b2a-4d1e-
a757-903ac322dfaa
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: finsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 11/11/2026 14:15:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder
Oplysninger om offentlig ivaerksaettelse:
Abningsdato: 12/11/2026 06:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

759623-2026 Page 3/6


https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=629764&tpk=76a1ed46-6b2a-4d1e-a757-903ac322dfaa
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=629764&tpk=76a1ed46-6b2a-4d1e-a757-903ac322dfaa
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=629764&tpk=76a1ed46-6b2a-4d1e-a757-903ac322dfaa
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=629764&tpk=76a1ed46-6b2a-4d1e-a757-903ac322dfaa

5.1.15.

5.1.16.

Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang

Organisation med ansvar for maegling: Markkinaoikeus

Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Markkinaoikeus
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Helsingin kaupunki,
kaupunkiympariston toimiala

Organisation, der behandler tilbud: Helsingin kaupunki, kaupunkiympariston toimiala

8. Organisationer

8.1.

8.1.

759623-2026

ORG-0001

Officielt navn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadresse: Radanrakentajantie 5

By: Helsinki

Postnummer: 00520

Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Internetadresse: https://www.markkinaoikeus.fi
Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne
Organisation med ansvar for maegling

ORG-0002

Officielt navn: Helsingin kaupunki, kaupunkiympariston toimiala
Registreringsnummer: 0201256-6

Postadresse: PL 58208

By: HELSINGIN KAUPUNKI

Postnummer: 00099

Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

Land: Finland

Enhed: Helsingin kaupunki, kaupunkiympariston toimiala
E-mail: kymp.icthankinnat@hel.fi

Telefon: +358 93102611

Internetadresse: https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/kaupungin-organisaatio/toimialat

/kaupunkiympariston-toimiala
Denne organisations roller:
Kaber
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Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud

8.1. ORG-0003
Officielt navn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadresse: Mannerheiminaukio 1a
By: Helsinki
Postnummer: 00100
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Enhed: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetadresse: http://hankintailmoitukset.fi
Denne organisations roller:
TED eSender

10. AEndring

Udgave af den foregaende bekendtgarelse, der skal eendres: 121fd2cd-a4c7-4db0-806b-
90d2c088e82f-01

Hovedarsagen til @ndringen: Berigtigelse — udgiver

Beskrivelse: Liitteissa 3 ja 5 esitetyt enimmaisraakapistemaarat ovat oikein. Tarjouspyynnon
kohdassa Hankinnan kohteen kriteerit pisteytettavien vaatimusten ja kaytettavyystestauksen
enimmaisraakapistemaarat (100 ja 150 pistetta) ovat vaihtuneet keskenaan. Tarjouspyyntoa
on talta osin korjattu vastaamaan liitteissa 3 ja 5 esitettya pisteytysta. Laatupisteet, yhteensa
enintaan 70 pistettad, muodostuvat seuraavasti: — Kaytettavyystestaus (Liite 5): raakapisteet 0—
150, laatupisteet enintdan 25 — Pisteytettavat vaatimukset (Liite 3): raakapisteet 0—-100,
laatupisteet enintaan 25 — Projektisuunnitelma (Liite 9): raakapisteet 0—20, laatupisteet
enintdan 20. Kunkin osa-alueen laatupisteet lasketaan kaavalla: tarjouksen raakapisteet / osa-
alueen enimmaisraakapisteet x osa-alueen enimmaislaatupisteet. Tarjouksen laatupisteet ovat
osa-alueiden laatupisteiden summa. Hinnan enimmaispistemaara on 30 pistetta.
Vertailuperusteita tai niiden painoarvoja ei muuteta. Korjauksella oikaistaan ainoastaan
tarjouspyynndssa virheellisesti keskenaan vaihtuneet enimmaisraakapistemaarat. Liitteen 2,
Hintaliite ohjetta on tdsmennetty. Liite 2 - Infrarakentamisen seurantajarjestelma - Hintaliite V2
TAYTETTAVA.

10.1. AEndring
Afsnitsidentifikator: LOT-0000

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: 3414deea-92f8-4659-a294-8¢c13df127281 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 30/10/2026 14:46:14 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
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Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 30/10/2026 12:46:15 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT

Bekendtggrelsens officielle sprog: finsk

Bekendtgerelsesnummer: 759623-2026

EUT-S-nummer: 212/2026

Offentliggerelsesdato: 02/11/2026
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