See the notice on TED website

764936-2026 - Konkurrencevilkar

Norge - It-tjenester: radgivning, programmeludyvikling, internet og support — EHR system for the
medical service Senja municipality.

OJ S 214/2026 04/11/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Senja kommune
E-mail: Kasper.Tonnesen@kpmg.no
Kgberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: EHR system for the medical service Senja municipality.
Beskrivelse: The contracting authority shall procure a cloud based electronic health record
(EHR) for the municipal medical service and to the intermunicipal emergency doctor surgery.
The current system shall be completely replaced and the existing journal data shall be
migrated to the new system. Further details on the delivery requirements are in the
requirement specifications, cf. SSA-L Annex 1.
Identifikator for proceduren: 18c5761e-f2a5-42b8-86e0-3c651af5209d
Intern ID: 2026/6950
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer,
48180000 Programpakke til medicinsk brug, 48814000 Informationssystemer til medicinsk brug
, 48814500 System til administration af indlagte og ambulante patienter, 72260000
Programmelrelaterede tjenester

2.1.2. Udferelsessted
Land: Norge
Hvor som helst i det pageeldende land

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 10 000 000,00 NOK

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
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Kilder til grundlag for udelukkelse: Anmodning om et feelles europaeisk udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: EHR system for the medical service Senja municipality.
Beskrivelse: The contracting authority shall procure a cloud based electronic health record
(EHR) for the municipal medical service and to the intermunicipal emergency doctor surgery.
The current system shall be completely replaced and the existing journal data shall be
migrated to the new system. Further details on the delivery requirements are in the
requirement specifications, cf. SSA-L Annex 1.
Intern ID: 2026/6950

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer,
48180000 Programpakke til medicinsk brug, 48814000 Informationssystemer til medicinsk brug
, 48814500 System til administration af indlagte og ambulante patienter, 72260000
Programmelrelaterede tjenester
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: The contract period is 3 (three) years from the delivery date. The
contract will then be renewed automatically for 1 (one) year at a time, unless 3 (three) months
notice is given by the Customer before the renewal date. Tenderers can give notice on the
contract with 12 (twelve) months notice before the renewal date, cf. SSA-L point 5.1.

5.1.2. Udforelsessted
Land: Norge
Hvor som helst i det pageeldende land

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 08/02/2027
Anden varighed: Ubegraenset

5.1.5. Verdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 10 000 000,00 NOK

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvealgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument, Anmodning om et feelles europaeisk
udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Price
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Beskrivelse: The price will be evaluated based on the completed price form. The tenderer with
the lowest price will get the maximum score of 10. Other tenderers will be given points in
accordance with the following formula: Lowest price/offered price x 10 = price score. When
calculation of the total point score, a point score will be adjusted for price relative according to
the stated weight in the award criteria. The points are normally rounded out to a generally
timed out, but with a small price difference, as many unseededs will be used to distinguish
between the offers.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 30

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Fulfilment of A+and B requirements.

Beskrivelse: The contracting authority will assess to what degree the offered system meets the
stated A+ requirements beyond the minimum level and stated B requirements. Requirement
nos. 34, 37, 86 and 92 will be of greater importance than the other requirements in the total
evaluation. Requirement nos. 30 and 70 will be given less importance than the other
requirements. The other requirements will be of equal importance.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 70

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tiigaengelige pa: norsk
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 26/11/2026 23:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropeeisk tid, GMT
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=103059

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=103059&GoTo=Tender
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: norsk
Elektronisk katalog: Tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 07/12/2026 11:00:58 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 82 Dggn
Oplysninger om offentlig ivaerksaettelse:
Abningsdato: 07/12/2026 12:00:00 (UTC+00:00) vesteuropaeisk tid, GMT
Sted: Senja Town Hall
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfaerelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Der kreeves en fortrolighedsaftale: nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
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Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Nord-Troms og Senja tingrett
Oplysninger om klagefrister: OPT-301-Lot-ReviewInfo
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Senja kommune
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Senja kommune
Organisation, der behandler tilbud: Senja kommune

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Senja kommune
Registreringsnummer: 921369417
Afdeling: Anskaffelser
Postadresse: Radhusveien 8
By: FINNSNES
Postnummer: 9300
Landsdel (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Land: Norge
Enhed: Kasper Lie Tennesen
E-mail: Kasper.Tonnesen@kpmg.no
Telefon: +47
Internetadresse: http://www.senja.kommune.no
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Nord-Troms og Senja tingrett
Registreringsnummer: 926 723 022
Postadresse: Postboks 2510
By: Tromsg
Postnummer: 9270
Landsdel (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Land: Norge
E-mail: tntspost@domstol.no
Telefon: 77 60 34 00
Internetadresse: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/nord-troms-og-senja-tingrett/
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgorelsen

Bekendtgarelsens ID: 8f05f999-3¢26-405a-9dd2-9fcac9191e2f - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16
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Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 02/11/2026 14:26:41 (UTC+00:00) vesteuropaeisk tid,
GMT

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 02/11/2026 14:26:42 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT

Bekendtggrelsens officielle sprog: engelsk

Bekendtgerelsesnummer: 764936-2026

EUT-S-nummer: 214/2026

Offentligggrelsesdato: 04/11/2026
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