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See the notice on TED website

767215-2025 - Resultater
Danmark – Afhentning af vasketøj – Udbud på vask af beboertøj for kommunens borgere på 
plejehjem, Syddjurs Kommune
OJ S 223/2025 19/11/2025
Bekendtgørelse om indgåede kontrakter eller koncessionstildeling – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Syddjurs Kommune - Stab og Økonomi
E-mail: lops@syddjurs.dk
Køberens retlige status: Offentlig virksomhed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Udbud på vask af beboertøj for kommunens borgere på plejehjem, Syddjurs Kommune
Beskrivelse: Udbuddet vedrører vask af beboertøj for kommunens borgere på plejehjem i 
Syddjurs Kommune og omfatter følgende ydelser:afhentning af snavset beboertøjsortering af 
beboertøjvask af beboertøjtørretumbling af beboertøjsammenlægning af beboertøjpakning af 
beboertøj i hensigtsmæssig emballagereturnering af beboertøjFor nærmere beskrivelse af de 
udbudte ydelser, herunder de krav ydelserne skal opfylde, henvises til kravspecifikationen 
(bilag 2) og tilbudslisten (bilag 3) samt eventuelle rettelser og besvarelse af spørgsmål (bilag 
1) og øvrige bilag.
Identifikator for proceduren: 31b7e508-4316-4ffc-aa04-b85c1b1dde16
Tidligere bekendtgørelse: 3e0d0f69-93d0-4fe1-8395-05cbcfd594b8-01
Intern ID: 259937519
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Offentlig udbud.

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 98311000 Afhentning af vasketøj
Supplerende klassifikation (cpv): 98310000 Vask og rensning

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Østjylland (DK042)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Leveringssted er hele Syddjurs Kommune.

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Udbudslovens § 134 a finder anvendelse, hvorfor ordregiver skal 
udelukke en ansøger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansøgeren 
eller tilbudsgiveren er etableret i et land, der er optaget på EU-listen over 
ikkesamarbejdsvillige skattejurisdiktioner og ikke har tiltrådt WTO’s Government Procurement 
Agreement eller øvrige handelsaftaler, der forpligter Danmark til at åbne markedet for 
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offentlige kontrakter for tilbudsgivere etableret i det pågældende land. Udbudslovens § 134 a, 
stk. 2: § 135, stk. 6, finder tilsvarende anvendelse på situationer omfattet af stk. 1. 
Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt 
ansøger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medføre udelukkelse i medfør af 
nærværende udelukkelsesgrund.
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Udbud på vask af beboertøj for kommunens borgere på plejehjem, Syddjurs Kommune
Beskrivelse: Udbuddet vedrører vask af beboertøj for kommunens borgere på plejehjem i 
Syddjurs Kommune og omfatter følgende ydelser:afhentning af snavset beboertøjsortering af 
beboertøjvask af beboertøjtørretumbling af beboertøjsammenlægning af beboertøjpakning af 
beboertøj i hensigtsmæssig emballagereturnering af beboertøjFor nærmere beskrivelse af de 
udbudte ydelser, herunder de krav ydelserne skal opfylde, henvises til kravspecifikationen 
(bilag 2) og tilbudslisten (bilag 3) samt eventuelle rettelser og besvarelse af spørgsmål (bilag 
1) og øvrige bilag.
Intern ID: 259937519

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 98311000 Afhentning af vasketøj
Supplerende klassifikation (cpv): 98310000 Vask og rensning

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Østjylland (DK042)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Leveringssted er hele Syddjurs Kommune.

5.1.6.  Generelle oplysninger
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Pris (vægt 60%)
Beskrivelse: Evalueringen af underkriteriet pris tager udgangspunkt i tilbudsgivers udfyldelse 
af bilag 3 - tilbudsliste. Der evalueres på den samlede tilbudssum pr. år (evalueringstekniske 
sum).
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 60
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Kvalitet og service (vægt 40%)
Beskrivelse: Kvalitet og service, herunder følgende delkriterier: • Bæredygtighed 50% • 
Egenkontrol 25% • Kundeservice 25% Der evalueres udelukkende på baggrund af 
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tilbudsgivers udfyldelse af bilag 4 – Beskrivelse af kvalitet, hvori tilbudsgiver bedes beskrive 
den tilbudte kvalitet under hvert delkriterie. For yderligere henvises der til udbudsbetingelserne 
pkt. 9.1.2 samt bilag 4.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 40

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Oplysninger om klagefrister: I henhold til LBK nr. 593 af 2.6.2016 om Klagenævnet for Udbud 
med senere ændringer, gælder følgende frister for indgivelse af klage: Klage over udbud eller 
beslutninger omfattet af udbudslovens afsnit II, som ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. 
lovens § 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 45 kalenderdage efter at 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen er blevet offentliggjort; 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor 
ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en 
rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, 
hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen; 6 måneder efter at 
ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren 
har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, 
stk. 4; 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Har en ordregiver fulgt proceduren i lovens § 4, for at sikre, 
at en kontrakt ikke erklæres for uden virkning, jf. lovens § 7, stk. 3, skal en klage over, at 
ordregiveren i strid med udbudsdirektivet har indgået en kontrakt uden forudgående 
offentliggørelse af en udbudsbekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende, være indgivet 
til Klagenævnet for Udbud inden 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt, forudsat at bekendtgørelsen indeholder begrundelsen for 
ordregiverens beslutning om at tildele kontrakten uden forudgående offentliggørelse af en 
udbudsbekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende. Senest samtidig med at en klage 
indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren, jf. lovens § 6, stk. 4, skriftligt underrette 
ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er 
indgivet i standstill-perioden, jf. § 3, stk. 1 eller 2, eller i den periode på 10 kalenderdage, som 
er fastsat i § 4, stk. 1, nr. 2. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal 
klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1.
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

6. Resultater

Værdien af alle kontrakter tildelt i denne bekendtgørelse: 9 220 000,00 DKK

6.1.  Resultat delkontrakt-ID: LOT-0000
Status for udvælgelse af vinder: Der er udvalgt mindst én vinder.
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6.1.2.  Oplysninger om vinderne
Vinder: 
Officielt navn: Textilia Group A/S
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: Udbud af tøjvask af beboertøj på plejehjem i Syddjurs Kommune
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0000
Værdien af tilbuddet: 9 220 000,00 DKK
Tilbuddet er et alternativt tilbud: nej
Underentreprise: Nej
Kontraktoplysninger: 
Identifikator for kontrakten: Kontrakt med Textilia Group A/S
Dato for indgåelse af kontrakten: 31/10/2025

6.1.4.  Statistiske oplysninger
Resumé af de klager som køberen har modtaget: 
Antal klagere: 1
Modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 
Type modtagne indgivelser: Tilbud
Antal modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 2
Udvalg af tilbud: 
Værdien af det antagelige tilbud med den laveste værdi: 1 536 000,00 DKK
Værdien af det antagelige tilbud med den højeste værdi: 2 221 000,00 DKK

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Syddjurs Kommune - Stab og Økonomi
Registreringsnummer: 29189978
Afdeling: Stab og Økonomi
Postadresse: Lundbergsvej 2
By: Ebeltoft
Postnummer: 8400
Landsdel (NUTS): Østjylland (DK042)
Land: Danmark
Enhed: Louise Bøgvad Opstrup
E-mail: lops@syddjurs.dk
Telefon: +45 87535340
Internetadresse: http://www.syddjurs.dk
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Registreringsnummer: 37795526
Postadresse: Toldboden 2
By: Viborg
Postnummer: 8800
Landsdel (NUTS): Vestjylland (DK041)
Land: Danmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
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Telefon: +45 72405600
Fax: +45 33307799
Internetadresse: http://www.naevneneshus.dk
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registreringsnummer: 10294819
Postadresse: Carl Jacobsens Vej 35
By: Valby
Postnummer: 2500
Landsdel (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Danmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telefon: +45 41715000
Fax: +45 41715100
Internetadresse: http://www.kfst.dk
Denne organisations roller: 
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0004
Officielt navn: Textilia Group A/S
Den økonomiske operatørs størrelse: Stor virksomhed
Registreringsnummer: 16963038
Postadresse: Kongebakken 1
By: Smørum
Postnummer: 2765
Landsdel (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Land: Danmark
Enhed: Textilia Group A/S
E-mail: udbud@textilia.dk
Telefon: 39750211
Fax: 39750225
Denne organisations roller: 
Tilbudsgiver
Vinder af disse delkontrakter: LOT-0000

8.1.  ORG-0005
Officielt navn: Mercell Holding ASA
Registreringsnummer: 980921565
Postadresse: Askekroken 11
By: Oslo
Postnummer: 0277
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Enhed: eSender
E-mail: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internetadresse: http://mercell.com/

http://www.naevneneshus.dk
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Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 7d74d9e5-8286-4d23-a701-ea013e4138f9  -  01
Formulartype: Resultater
Bekendtgørelsestype: Bekendtgørelse om indgåede kontrakter eller koncessionstildeling – 
standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 29
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 18/11/2025 10:50:38 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 18/11/2025 13:32:10 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: dansk
Bekendtgørelsesnummer: 767215-2025
EUT-S-nummer: 223/2025
Offentliggørelsesdato: 19/11/2025
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