See the notice on TED website

769056-2026 - Konkurrencevilkar

Tyskland — Programpakker og informationssystemer — Beschaffung einer Losung zur
Standardisierten Notrufabfrage fiir die Feuerwehr Essen

OJ S 215/2026 05/11/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Varer
1. Keber
1.1. Kober

Officielt navn: Essener Systemhaus

E-mail: einkauf@esh.essen.de

Kgberens retlige status: Lokal myndighed

Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Beschaffung einer Losung zur Standardisierten Notrufabfrage fir die Feuerwehr Essen
Beskrivelse: Das Essener Systemhaus (ESH), als eigenbetriebsahnliche Einrichtung und IT-
Dienstleister der kreisfreien Stadt Essen, beabsichtigt die Beschaffung einer Softwarelésung
fur die standardisierten Notrufabfrage fur die Feuerwehr Essen.
Identifikator for proceduren: 66909aa2-71d4-4e0c-9368-bf07fa164c69
Tidligere bekendtggrelse: 635594-2026
Intern ID: 2026-45
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primeer klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer
Supplerende klassifikation (cpv): 48100000 Branchespecifik programpakke, 72000000 It-
tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Tyskland
Yderligere oplysninger: Erfullungsort ist Essen

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: #Bekanntmachungs-ID: CXSOYEGDY5R6G3GQ# Technische,
kaufmannische und rechtliche Fragen, die diese Ausschreibung betreffen, sind spatestens bis
zum 30.11.2026, 12:00 Uhr, ausschlieRlich Uber den Vergabemarktplatz zu stellen.
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
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Deltagelse i en kriminel organisation: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde
und § 123 Abs. 1 Nr. 1 GWB

Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: Siehe Formular
521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 1 Nr. 1 GWB

Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: Siehe Formular 521 Eigenerklarung
Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 1 Nr. 2 und 3 GWB

Svig: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 1 Nr. 4 und 5
GWB

Korruption: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und §123 Abs. 1 Nr. 6, 7, 8
und 9 GWB

Bagrnearbejde og andre former for menneskehandel: Siehe Formular 521 Eigenerklarung
Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 1 Nr. 10 GWB

Tilsideseettelse af forpligtelser vedrarende betaling af skatter og afgifter: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 4 GWB

Tilsideseettelse af forpligtelser vedrgrende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger:
Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 4 GWB
Tilsideseettelse af forpligtelser pa miljglovgivningsomradet: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 1 GWB

Tilsideseettelse af forpligtelser pa sociallovgivningsomradet: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 1 GWB

Tilsideseettelse af forpligtelser pa det arbejdsretlige omrade: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 1 GWB

Insolvens: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 2 GWB
Aktiver, der administreres af en kurator: Siehe Formular 521 Eigenerklarung
Ausschlussgrunde und § 124 Abs. 1 Nr. 2 GWB

Erhvervsvirksomheden er indstillet: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgriinde
und § 124 Abs. 1 Nr. 3 GWB

En situation, der svarer til konkurs i henhold til national ret: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgriande und § 124 Abs. 1 Nr. 2 GWB

Alvorlige forsgsmmelser i forbindelse med udgvelsen af erhvervet: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgriande und § 124 Abs. 1 Nr. 3 GWB

Aftaler med andre gkonomiske aktgrer med henblik pa konkurrencefordrejning: Siehe
Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 4 GWB
Interessekonflikt som falge af deltagelse i udbudsproceduren: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgriande und § 124 Abs. 1 Nr. 5 GWB

Direkte eller indirekte involvering i forberedelsen af denne udbudsprocedure: Siehe Formular
521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 6 GWB

Ophaevelse eller en lignende sanktion: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgriinde
und § 124 Abs. 1 Nr. 7 GWB

Afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdelse af oplysninger, ude af stand til at fremleegge
de dokumenter, der anmodes om, eller indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med
denne procedure: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr.
8 und 9 GWB

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Beschaffung einer Losung zur Standardisierten Notrufabfrage fur die Feuerwehr Essen
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Beskrivelse: Die Beschaffung umfasst die entsprechenden Lizenzen fur die Standardisierte
Notrufabfrage, die Softwarepflege der Losung sowie die erforderlichen
EinfUhrungsdienstleistungen.

Intern ID: 2026-45

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primeer klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer
Supplerende klassifikation (cpv): 48100000 Branchespecifik programpakke, 72000000 It-
tienester: radgivning, programmeludvikling, internet og support

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Tyskland
Yderligere oplysninger: Erfillungsort ist Essen

5.1.3. Anslaet varighed
Anden varighed: Ubegraenset

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej
Oplysninger om tidligere bekendtgerelser:
ID for den foregaende bekendtggrelse: 635594-2026

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Referencer pa specificerede leverancer
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Formular Referenzen (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Gefordert ist die Nennung von mindestens drei abgeschlossenen mit dem
Auftragsgegenstand vergleichbaren Referenzleistungen in den letzten drei Jahren (ab
Bekanntmachungszeitpunkt). Mindestanforderungen: Referenzen sind nach Art, Umfang und
Schwierigkeit mit den Leistungen des hier zu vergebenden Auftrags vergleichbar, wenn die im
Folgenden genannten Merkmale jeweils erfullt sind: - Produktiver Betrieb der angebotenen
Lésung bei einer Leitstelle, die eine Abdeckung von mind. 400.000 Einwohnern besitzt Zur
Darstellung der Referenzen ist das den Vergabeunterlagen beigefigte Formular ‘Referenzen’
zu verwenden. Der Nachweis muss unter Benennung der Leitstelle, einem Ansprechpartner,
Kontaktdaten, die Anzahl der Einsatz-leitplatze und die Anzahl der durch den Auftragnehmer
ausgebildeten Disponenten erfolgen. Die Vergabestelle behalt sich die Uberprifung der
Angaben des Bieters bei dem jeweiligen Referenzauftraggeber vor.

Kriterium: Professionel risikoansvarsforsikring

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Nachweis Betriebshaftpflicht (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): Nachweis einer bestehenden, aktuell gultigen Betriebshaftpflichtversicherung.
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Die Haftpflichtdeckungshohe sollte mindestens zusammen 1 Millionen EUR fur Personen-
/Sachschaden je Versicherungsjahr betragen. Sofern dies nicht gegeben ist, ist vom Bieter
eine Eigenerklarung vorzulegen, dass er im Auftragsfall bereit ist, eine entsprechende
Versicherung unverztiglich und noch vor Zuschlagerteilung abzuschlief’en und den Nachweis
Uber einen entsprechenden Abschluss im Auftragsfalle auf Anforderung der Auftraggeberin
innerhalb von 5 Kalendertagen vor-zulegen. Diese Eigenerklarung kann formlos erfolgen und
ist dem Angebot beizufugen. Ihr ist auRerdem die Erklarung eines Versicherers (in
unbeglaubigter Kopie) beizufiigen, dass dieser zum Abschluss einer entsprechenden
Versicherung mit dem Bieter bereit ist. Die Versicherung sollte den Zusatzbaustein
"Produkthaftpflichtversicherung" beinhalten. Die Versicherung ist Uber die gesamte Laufzeit
des Vertrages vorzuhalten. Entsprechende Nachweise sind auf Verlangen der Auftraggeberin
vorzulegen.

Kriterium: Certifikater fra kvalitetskontrolinstitutter

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: DIN EN ISO/IEC 27001 (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Gefordert ist die Vorlage eines gultigen DIN EN ISO/IEC 27001 Zertifikates
Der Geltungsbereich (Scope) der Zertifizierung muss die im Rahmen dieser Ausschreibung zu
erbringenden Leistungen oder die hierfir maf3geblichen Geschaftsprozesse umfassen. Liegt
eine entsprechende Zertifizierung nicht vor oder deckt der Geltungsbereich die
ausgeschriebene Leistung nicht vollstandig ab, ist stattdessen ein organisationsbezogenes
Sicherheitskonzept oder eine Eigenerklarung zum Informationssicherheitsmanagementsystem
(ISMS) einzureichen. Dieses muss darlegen, welche organisatorischen, technischen und
prozessualen Mallnahmen der Bieter zur Gewahrleistung der Informationssicherheit in seiner
Organisation umgesetzt hat.

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgaengelige pa: tysk
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 30/11/2026 23:59:59 (UTC+01:00)
centraleuropeeisk tid, vesteuropaeisk sommertid
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXSO0YEGDY5R6G3GQ/documents
Ad hoc-kommunikationskanal:
URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/ CXSOYEGDY5R6G3GQ

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXSO0YEGDY5R6G3GQ
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 07/12/2026 12:00:00 (UTC+01:00) centraleuropeeisk tid,
vesteuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 60 Dggn
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udigbet:
Kgberen kan beslutte, at alle manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes senere.
Yderligere oplysninger: Die Vergabestelle behalt sich vor, Bietende gem. § 56 Abs. 2 VgV
aufzufordern, innerhalb einer von der Vergabestelle gesetzten angemessenen Nachfrist -
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fehlende Unterlagen nachzureichen oder - unvollstandige oder fehlerhafte Unterlagen zu
erganzen, zu erlautern, zu vervollstandigen oder zu korrigieren. Wenn die nachzureichenden,
zu vervollstandigenden und/oder zu korrigierenden Unterlagen daraufhin nicht innerhalb der
Nachfrist bei der Vergabestelle eingehen, flhrt dies zum Ausschluss der Bietenden vom
weiteren Vergabeverfahren. Die Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die die
Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist
ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere flr wesentliche Preisangaben (vgl. § 56 Abs. 3 VgV).
Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Einzureichende Unterlagen: * Mit dem Angebot **
Mittels Eigenerklarung: - Datenblatter / Technische Beschreibung der angebotenen Lésung -
Eigenerklarung Datenschutz - Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde: Im Fallen von
Bietergemeinschaften/Unterauftragnehmern/Eignungsleihe ist das Formular 521 zusatzlich
jeweils von allen Bietergemeinschaftsmitgliedern/Unterauftragnehmern/Eignungsleihern
einzureichen. - Formular 522 Eigenerklarung Mindestlohngesetz - Formular 523
Eigenerklarung EU-Sanktionspaket - Formular 531 Bietergemeinschaftserklarung: sofern
zutreffend - Formular 533a Informationen zu Unterauftragen bei Angebotsabgabe: sofern
zutreffend - Formular 533b Nachweis Unterauftragtnehmer: sofern zutreffend ** Keine oder
anderweitige Formerfordernis: - EVB-IT Pflegevertrag S: Ausgefullt und unterschreiben
(Digitale Signatur méglich) einzureichen - EVB-IT Uberlassungsvertrag Typ B: Ausgefiillt und
unterschreiben (Digitale Signatur moglich) einzureichen

Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Vergabekammer Westfalen
Oplysninger om klagefrister: Die Vergabestelle weist ausdriicklich darauf hin, dass ein Antrag
auf Nachprufung unzulassig ist, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung
der Vergabestelle, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Nr. 4
GWB). Die Vergabestelle weist ausdrucklich darauf hin, dass ein Antrag auf Nachprifung
gemald § 160 Abs. 3 GWB unzulassig ist, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerigt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2. Verstolie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber gertigt werden, 3. Verstolle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind, 5.ein offensichtlicher Missbrauch des
Antrags- oder Beschwerderechts gemall § 180 Absatz 2 vorliegt. Die Vergabestelle weist
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ausdrucklich darauf hin, dass ein Antrag auf Nachprtfung gemaR § 160 Abs. 3 GWB
unzulassig ist, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstol} gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gertigt hat; der Ablauf der
Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2. Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegeniber dem
Auftraggeber gerigt werden, 3. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4. mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind, 5.ein offensichtlicher Missbrauch des Antrags- oder
Beschwerderechts gemaf § 180 Absatz 2 vorliegt.

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Essener
Systemhaus

Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Essener Systemhaus

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Essener Systemhaus
Registreringsnummer: DE119651740
Postadresse: Kruppstr. 82-100
By: Essen
Postnummer: 45145
Landsdel (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Tyskland
E-mail: einkauf@esh.essen.de
Telefon: 000
Internetadresse: https://www.esh-essen.de
Denne organisations roller:
Kagber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Vergabekammer Westfalen
Registreringsnummer: 05515-03004-07
Postadresse: Albrecht-Thaer-Stralle 9
By: Munster
Postnummer: 48147
Landsdel (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Tyskland
E-mail: vergabekammer@brms.nrw.de
Telefon: +49 251411-1604
Fax: +49 251411-2165
Internetadresse: https://www.bezreg-muenster.de/kontaktseite-vergabekammer-westfalen
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager
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8.1. ORG-0003
Officielt navn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
By: Bonn
Postnummer: 53119
Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Denne organisations roller:
TED eSender

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: 97bfa574-f8f8-461a-9ad4-477961053a3e - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 04/11/2026 12:24:16 (UTC+01:00) centraleuropaeisk
tid, vesteuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: tysk

Bekendtggrelsesnummer: 769056-2026

EUT-S-nummer: 215/2026

Offentliggerelsesdato: 05/11/2026
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