See the notice on TED website

77686-2026 - Konkurrencevilkar

Kroatien - It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support — Nabava usluge
razvoja i implementacije digitalne platforme za praéenje realizacije ciljeva

OJ S 23/2026 03/02/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen - Meddelelse om andring
Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Agencija za osiguranje radni¢kih trazbina
E-mail: franciska.palic@aort.hr
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Social beskyttelse

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Nabava usluge razvoja i implementacije digitalne platforme za pracenje realizacije ciljeva
Beskrivelse: Nabava usluge razvoja i implementacije digitalne platforme za pracenje
realizacije ciljeva CPV oznaka i naziv: 72000000 Usluge informacijske tehnologije:
savjetovanje, razvoj programske podrske, internet i podr§ka Dodatni CPV oznaka i naziv:
72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja Nabava je povezana s projektom i/ili
programom Kkoji se financira iz fondova Europske unije « Broj ili uputa na projekt: Program
Ucinkoviti ljudski potencijali 2021.-2027. « EU Program: Europski socijalni fond plus (ESF+) «
Opis projekta: USPOSTAVA JEDINSTVENOG E-SUSTAVA ZA OSIGURANJE RADNICKIH
TRAZBINA | PRIVREMENOG UZDRZAVANJA TE UNAPRJEDENJE KVALITETE USLUGA
AGENCIJE ZA OSIGURANJE RADNICKIH TRAZBINA. Broj poziva: SF.1.4.02.06
Identifikator for proceduren: 0165882a-eb4d-4c1a-8141-235a4ea1ff16
Intern ID: 52/2025-JN
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Otvoreni postupak

211. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Yderligere oplysninger: Frankopanska 11, Zagreb, prostorije Narucitelja

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 221 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
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Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument, Bekendtgarelse
Deltagelse i en kriminel organisation: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Svig: Prijevara
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Bgrnearbejde og andre former for menneskehandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Tilsideseettelse af forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter: Placanje poreza
Tilsideseettelse af forpligtelser vedrarende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger:
Pla¢anje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Nabava usluge razvoja i implementacije digitalne platforme za pracenje realizacije ciljeva
Beskrivelse: Nabava usluge razvoja i implementacije digitalne platforme za prac¢enje
realizacije ciljeva CPV oznaka i naziv: 72000000 Usluge informacijske tehnologije:
savjetovanje, razvoj programske podrske, internet i podrska Dodatni CPV oznaka i naziv:
72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja Nabava je povezana s projektom i/ili
programom koji se financira iz fondova Europske unije « Broj ili uputa na projekt: Program
Ucinkoviti ljudski potencijali 2021.-2027. « EU Program: Europski socijalni fond plus (ESF+) «
Opis projekta: USPOSTAVA JEDINSTVENOG E-SUSTAVA ZA OSIGURANJE RADNICKIH
TRAZBINA | PRIVREMENOG UZDRZAVANJA TE UNAPRJEDENJE KVALITETE USLUGA
AGENCIJE ZA OSIGURANJE RADNICKIH TRAZBINA. Broj poziva: SF.1.4.02.06
Intern ID: 52/2025-JN

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
Supplerende klassifikation (cpv): 72200000 Programmering af software og
konsulentvirksomhed

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Yderligere oplysninger: Frankopanska 11, Zagreb, prostorije Narucitelja

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/03/2026
Varighed: 12 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 0

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 221 000,00 EUR
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5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Offentligt udbudsprojekt, der finansieres helt eller delvist med EU-midler
Oplysninger om EU-midler:
EU-stgtteprogram: Den Europeeiske Socialfond Plus (ESF+) (2021/2027)
Identifikatorer for EU-midler: Program U inkoviti ljudski potencijali 2021.-2027.
Yderligere oplysninger om EU-midler: USPOSTAVA JEDINSTVENOG E-SUSTAVA ZA
OSIGURANJE RADNICKIH TRAZBINA | PRIVREMENOG UZDRZAVANJA TE
UNAPRJEDENJE KVALITETE USLUGA AGENCIJE ZA OSIGURANJE RADNICKIH
TRAZBINA. Broj poziva: SF.1.4.02.06
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja
Yderligere oplysninger: /

5.1.8. Tilgaengelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrgrende adgangsmuligheder for personer med handicap, fordi
udbuddet ikke er beregnet til at blive anvendt af fysiske personer

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtggrelse, Udbudsdokument
Kriterium: Tilmelding i et handelsregister
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Gennemsnitlig arlig omsaetning
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Cijena ponude
Beskrivelse: Cijena ponude
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 55
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Specifino iskustvo stru¢njaka
Beskrivelse: Narucitelj kao drugi kriterij odreduje iskustvo struénjaka angaziranih na izvrSenju
ugovora. Ovim kriterijem se ocjenjuje prethodno iskustvo stru¢njaka, koji ¢e biti uklju€eni u
provedbu ugovora o uslugama. Maksimalan broj bodova koji ponuditelj moze ostvariti u okviru
ovog kriterija je 45 bodova. Narucitelj je u prilogu ove Dokumentacije o nabavi detaljno opisao
ovaj kriterij.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 45

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://eojn.hr/tender-eo/69896
Ad hoc-kommunikationskanal:
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Navn: https://eojn.hr/

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://eojn.hr/tender-eo/69896
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: kroatisk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Beskrivelse af den finansielle garanti: Jamstvo za ozbiljnost ponude daje se u iznosu od u
iznosu od 6.000,00 eura. Ponuditelj je obvezan uz ponudu dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude u obliku bankarske garancije koja mora biti plativa na prvi poziv, bez prava prigovora
(protesta), bezuvjetna i neopoziva ili solemnizirane obi¢ne ili bjanko zaduzZnice ovjerene kod
javnog biljeznika, popunjene u skladu s Pravilnikom o obliku i sadrZzaju bjanko zaduzZnice
(Narodne novine, broj 115/2012, 82/2017, 154/2022) i Pravilniku o obliku i sadrZaju zaduznice
(Narodne novine, broj 115/2012, 82/2017, 154/2022), bez uvecanja, sa zakonskim zateznim
kamatama po stopi odredenoj sukladno odredbi ¢lanka 29. stavka 2. Zakona o obveznim
odnosima (Narodne novine, broj 35/2005, 41/2008 i 125/2011, 78/15, 29/18, 126/21, 114/22,
156/22), s vazenjem koje odgovara isteku roka valjanosti ponude. Umjesto dostavljanja
bankarske garancije, zaduZznice ili bjanko zaduznice ponuditelj ima mogucnost dati novcani
polog u trazenom iznosu. Ukoliko gospodarski subjekt daje nov&ani polog, u ponudi mora
dostaviti dokaz o uplati u korist IBAN-a broj HR1210010051863000160. U pozivu na broj
obavezno je navesti 9725 — 44508 — OIB ponuditelja _. Model je HR64, evidencijski broj
nabave i da se radi o jamstvu za ozbiljnost ponude. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti
dostavljeno u izvorniku, uloZeno u plasti¢ni (PVC) fascikl. Jamstvo za ozbiljnost ponude ne
smije biti ni na koji nacin oste¢eno (busenjem, klamanjem i sl). Na ovakav nacin je omoguéeno
naknadno vrac¢anje garancije ponuditeljima. Jamstvo za ozbiljnost ponude se ne dostavlja u
sklopu elektronic¢ke ponude vec¢ se dostavlja u izvorniku na adresu Narucitelja (poStom,
neposredna dostava, kurirska sluzba i sl.): AGENCIJA ZA OSIGURANJE RADNICKIH
TRAZBINA, Frankopanska 11, 10000 Zagreb, uz naznaku predmeta nabave i uz oznaku — NE
OTVARATI — DIJELOVI PONUDE KOJI SE DOSTAVLJAJU ODVOJENO OD PONUDE. Ako
gospodarski subjekt uplacuje nov€ani polog, scan potvrde o uplati nov€anog pologa predaje
se u sklopu elektroni¢ke ponude u pdf-u u elektroni¢koj ponudi. Ako ponuditelj dostavlja
ponudu elektroni¢nim sredstvima komunikacije, a njezin dio sredstvima komunikacije koja nisu
elektronicka, taj dio se upisuje u upisnik o zaprimanju dijelova ponuda koji je dodatak upisniku
0 zaprimanju ponuda. U ovom slucaju, dijelovi ponude koji se dostavljaju sredstvima
komunikacije koja nisu elektroni¢ka moraju biti dostavljeni prije isteka roka za dostavu ponuda
te se u tom slu€aju ponuda smatra dostavljenom u trenutku dostave ponude elektronickim
sredstvima komunikacije. Ponuditelj samostalno odreduje nacin dostave dijela/dijelova ponude
koji se dostavljaju u papirnatom obliku i sam snosi rizik eventualnog gubitka odnosno
nepravovremene dostave ponude. Trajanje jamstva ne smije biti kra¢e od roka valjanosti
ponude. Ako istekne rok valjanosti ponude ili jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj ¢e od
ponuditelja traziti produzenje roka. U tu ¢e se svrhu ponuditelju dati primjereni rok. Narucitelj
moze polagati pravo na iznos jamstva za ozbiljnost ponude u slu€aju: a) odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, b) nedostavljanja azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, c) neprihvacanja ispravka racunske greske, d)
odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi i nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje
ugovora o nabavi. Svi navedeni slu€ajevi moraju biti navedeni u bankarskoj garanciji. U
slu¢aju da ponudu predaje ili ugovor izvrSava zajednica gospodarskih subjekata, sva jamstva

77686-2026 Page 4/8


https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/69896

u nastavku (u slu€aju da se daju kao bankarske garancije, a ne nov€ani polog) mogu biti
dostavljena Narucitelju: A. Kao jedinstveno jamstvo na puni trazeni iznos i u kojem slucaju
jamstvo pribavlja samo jedan €lan zajednice gospodarskih subjekata koji je naveden kao
nalogodavac, ali isto mora biti dano u ime cijele zajednice gospodarskih subjekata odnosno
jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata i moraju
biti navedeni ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata, ili B. Kao jedinstveno jamstvo na puni
traZzeni iznos i u kojem slu€aju jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove zajednice gospodarskih
subjekata (svi ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj
garanciji), ili C. Kao viSe jamstava odnosno svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata
dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio ugovora, ali isto mora biti dano u ime cijele zajednice
gospodarskih subjekata odnosno jamstvo mora sadrZzavati navod o tome da je Izvodac¢
zajednica gospodarskih subjekata i moraju biti navedeni ¢lanovi zajednice gospodarskih
subjekata, a zbroj svih jamstava mora biti jednak trazenom iznosu jamstva. U slu¢aju da
ponudu predaje ili ugovor izvrSava zajednica gospodarskih subjekata, jamstvo u obliku
zaduznice ili bjanko zaduzZnice potvrdene od strane javnog biljeZnika dostavlja se na nacin da:
A. je jedan od ¢lanova naveden kao duznik, a ostali ¢lanovi kao jamci platci, te potpisi svih
¢lanova zajednice moraju ovjereni kod javnog biljeznika ili B. svaki ¢lan zajednice dostavlja
zasebnu zaduznicu ili bjanko zaduznicu za svoj dio ugovora. U slu€aju da novCani polog
uplacuje zajednica ponuditelja, uplatu moze izvrsiti ili jedan ¢lan zajednice za cijelu zajednicu
ponuditelja ili svaki ¢lan zajednice ponuditelja kumulativho do gore navedenog iznosa. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slucaju
da ponuditelj uplacuje nov€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji se prilaZze / uvezuje u
ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o placanju pologa, Narucitelj provjerava izvrSenje
uplate na racunu naruditelja. Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude
i jamstva za ozbiljnost ponude, narucitelj je sukladno ¢lanku 216. stavku 2. ZJN 2016 obvezan
prije odabira zatraZiti produZenje roka valjanosti ponude i jamstva od ponudit...

Frist for modtagelse af tilbud: 13/02/2026 11:00:00 (UTC+01:00) centraleuropeeisk tid,
vesteuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 90 Dggn

Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:

Abningsdato: 13/02/2026 11:00:00 (UTC+01:00) centraleuropaeisk tid, vesteuropaeisk
sommertid

Sted: Otvaranje ponuda se vrsi elektroni¢kim putem na EOJN, dok se fizi¢ki dijelovi ponuda
otvaraju na sljedecoj lokaciji: Grad Zagreb, FRANKOPANSKA 11, PROSTORIJE
NARUCITELJA

Yderligere oplysninger: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje
predati prije otvaranja ponuda.

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Nije definirano

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

Oplysninger om finansiering og betaling: Placanje ¢e se izvrSiti na temelju valjanog racuna koji
sadrzi sve potrebne zakonske elemente i podatke u skladu s ugovorom kao i oznaku ugovora,
na racun ugovaratelja u roku od 30 dana od dana primitka ispravnog racuna. Odabrani
ponuditelj moZe ispostaviti raCun samo za dogovorene i isporuCene faze, sukladno odobrenom
izvjeStaju. Racun se ispostavlja elektronicki, sukladno propisima koji ureduju elektronicko
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izdavanje i zaprimanje ra¢una u javnoj nabavi. Ukoliko ugovaratelj odredeni dio predmeta
nabave ustupi svom podugovaratelju, uz svoj racun obvezno prilaZe valjani racun
podugovaratelja kojeg je prethodno potvrdio. PriloZzeni racun narucitelj neposredno plac¢a
podugovaratelju. Narucitelj ¢e neposredno plac¢ati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti
izvrsio, osim ako ugovaratelj dokaZe da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora
veC podmirene. Ugovaratelj mora svom racunu ili situaciji priloziti raCune ili situacije svojih
podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Agencija za
osiguranje radnickih trazbina
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Agencija za
osiguranje radnickih trazbina

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Agencija za osiguranje radnickih trazbina
Registreringsnummer: 04323472109
Postadresse: Frankopanska ulica 11
By: Grad Zagreb
Postnummer: 10000
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Enhed: Franciska Pali¢
E-mail: franciska.palic@aort.hr
Telefon: +385 4820135
Internetadresse: https://www.aort.hr
Kaberprofil: https://www.aort.hr
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreringsnummer: 95857869241
Postadresse: Ulica grada Vukovara 23/V
By: Zagreb
Postnummer: 10000
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Enhed: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
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8.1.

Telefon: +385 14559 930
Internetadresse: https://www.dkom.hr/
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

ORG-0003

Officielt navn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadresse: Savski gaj XIlll. 6

By: Zagreb

Postnummer: 10020

Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Enhed: EOJN Helpdesk

E-mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889
Internetadresse: https://www.nn.hr/
Denne organisations roller:

TED eSender

10. ££ndring

10.1.

10.1.

10.1.

77686-2026

Udgave af den foregaende bekendtggrelse, der skal eendres

66047edb-269b-4603-8f45-75e8e8bbd806-01
Hovedarsagen til &ndringen

Berigtigelse — kgber
Beskrivelse

Narucitelj je sukladno zaprimljenim pitanjima i primjedbama potencijalnih ponuditelja odlucio
izmijeniti dijelove projektnog zadatka odnosno tehnicke specifikacije te samim time i produljiti
rok za podnoSenje ponuda.

AEndring

Afsnitsidentifikator: LOT-0000

Beskrivelse af eendringer: Rok za dostavu - Narucitelj je produljio rok za dostavu ponude,
sukladno izmjeni projektnog zadatka- tehniCke specifikacije.

Udbudsdokumenterne blev aendret den: 01/02/2026

AEndring

Afsnitsidentifikator: LOT-0000

Beskrivelse af aendringer: Ostalo - Naruditelj je sukladno zaprimljenim pitanjima i prijedlozima
izmijenio Projektni zadatak - tehnicke specifikacije

Udbudsdokumenterne blev aendret den: 01/02/2026

AEndring

Afsnitsidentifikator: BUYER

Beskrivelse af aendringer: Podaci o narucitelju - Narucitelj je u Op¢im podacima o postupku
nabave dodao Podatke o gospodarskim subjektima s kojima je narucitelj u sukobu interesa
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Udbudsdokumenterne blev e&endret den: 01/02/2026

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: b4f90456-9d85-48a7-a48c-2ffc181dc368 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 30/01/2026 18:00:00 (UTC+01:00) centraleuropaeisk
tid, vesteuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: kroatisk

Bekendtggrelsesnummer: 77686-2026

EUT-S-nummer: 23/2026

Offentligggrelsesdato: 03/02/2026
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