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See the notice on TED website

87089-2026 - Konkurrencevilkår
Tyskland – Programpakke til netværk, internet og intranet – Einführung und Nutzung einer 
Mitarbeiterkommunikations-App für die Westpfalz-Klinikum GmbH
OJ S 26/2026 06/02/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Varer

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Westpfalz-Klinikum GmbH
E-mail: ausschreibungen.referat.einkauf@westpfalz-klinikum.de
Køberens retlige status: Offentlig virksomhed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Einführung und Nutzung einer Mitarbeiterkommunikations-App für die Westpfalz-
Klinikum GmbH
Beskrivelse: Einführung und Nutzung einer Mitarbeiterkommunikations-App als zentrales 
Instrument der internen Kommunikation
Identifikator for proceduren: eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6c72a212958
Intern ID: WKK 2026-2
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgående 
offentliggørelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Varer
Primær klassifikation (cpv): 48200000 Programpakke til netværk, internet og intranet

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Kaiserslautern, Kreisfreie Stadt (DEB32)
Land: Tyskland

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtgørelse
Korruption: 
Svig: 
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: 
Børnearbejde og andre former for menneskehandel: 
Deltagelse i en kriminel organisation: 
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: 

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/87089-2026
mailto:ausschreibungen.referat.einkauf@westpfalz-klinikum.de
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Tilsidesættelse af forpligtelser på miljølovgivningsområdet: 
Tilsidesættelse af forpligtelser på det arbejdsretlige område: 
Tilsidesættelse af forpligtelser på sociallovgivningsområdet: 
Aftaler med andre økonomiske aktører med henblik på konkurrencefordrejning: 
Alvorlige forsømmelser i forbindelse med udøvelsen af erhvervet: 
Afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdelse af oplysninger, ude af stand til at fremlægge 
de dokumenter, der anmodes om, eller indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med 
denne procedure: 
Interessekonflikt som følge af deltagelse i udbudsproceduren: 
Direkte eller indirekte involvering i forberedelsen af denne udbudsprocedure: 
Ophævelse eller en lignende sanktion: 
Tilsidesættelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: 
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger: 
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af skatter og afgifter: 
Erhvervsvirksomheden er indstillet: 
Insolvens: 
Aktiver, der administreres af en kurator: 
En situation, der svarer til konkurs i henhold til national ret: 

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Einführung und Nutzung einer Mitarbeiterkommunikations-App für die Westpfalz-
Klinikum GmbH
Beskrivelse: 1. Ausgangssituation Das Westpfalz-Klinikum ist ein dezentral organisierter 
Gesundheitsversorger mit ca. 4000 Mitarbeitenden, mehreren Standorten, unterschiedlichen 
Berufsgruppen und einem hohen Anteil an Mitarbeitenden ohne festen PC-Arbeitsplatz. Die 
interne Kommunikation erfolgt derzeit über mehrere, teilweise parallele Kanäle (z. B. E-Mail, 
Intranet, Aushänge, persönliche Weitergabe), die nicht alle Mitarbeitenden gleichermaßen 
erreichen. Ziel ist es daher, eine zentrale, digitale und mobile Kommunikationsplattform 
einzuführen, die alle Mitarbeitenden unabhängig von Arbeitsplatz, Tätigkeit oder Endgerät 
zuverlässig erreicht. 2. Zielsetzung des Projekts Ziel des Projekts ist die Einführung einer 
White-Label-Mitarbeiter-App als zentrales Instrument der internen Kommunikation. Die App 
soll:  die interne Informationsverteilung vereinheitlichen und beschleunigen  die Erreichbarkeit 
aller Mitarbeitenden sicherstellen  die Identifikation mit dem Klinikum stärken  informelle, 
datenschutzrechtlich problematische Kommunikationswege reduzieren  einen verbindlichen, 
steuerbaren Kommunikationskanal schaffen Die Lösung soll langfristig nutzbar, skalierbar und 
erweiterbar sein.
Intern ID: 0001

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Varer
Primær klassifikation (cpv): 48200000 Programpakke til netværk, internet og intranet

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Kaiserslautern, Kreisfreie Stadt (DEB32)
Land: Tyskland

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 24 Måneder
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5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 1
Yderligere oplysninger om fornyelser: einmalige Verlängerungsoption von zwei Jahren

5.1.6.  Generelle oplysninger
Navnene på og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udføre kontrakten, skal 
angives: Krav til tilbud
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej

5.1.7.  Strategiske udbud
Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Generel årlig omsætning
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Bitte geben Sie den Netto-Umsatz der letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahre an, der durch das Gesamtunternehmen erzielt wurde. Der 
Umsatz muss jährlich jeweils über 200.000,00 € brutto liegen. Wird der Nachweis nicht 
geführt, wird der Bewerber ausgeschlossen. Die Angaben sind durch geeignete Unterlagen (z.
B. testierte Jahresabschlüsse oder Bescheinigung eines Wirtschaftsprüfers/Steuerberaters, 
ggf. Eigenerklärung mit Nachreichpflicht) zu belegen. Bietergemeinschaften dürfen Umsätze 
kumulieren; der geforderte Mindestjahresumsatz kann auch durch ein einzelnes Mitglied 
nachgewiesen werden.
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren

Kriterium: Specifik årlig omsætning
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Bitte geben Sie den Netto-Umsatz der letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahre an, der im ausgeschriebenen spezifischen Bereich 
(Software-Implementierung im Gesundheitswesen) erzielt wurde. Der Umsatz muss jährlich 
jeweils über 150.000,00 € brutto liegen. Wird der Nachweis nicht geführt, wird der Bewerber 
ausgeschlossen. Die Angaben sind durch geeignete Unterlagen (z.B. testierte 
Jahresabschlüsse oder Bescheinigung eines Wirtschaftsprüfers/Steuerberaters, ggf. 
Eigenerklärung mit Nachreichpflicht) zu belegen. Bietergemeinschaften dürfen Umsätze 
kumulieren; der geforderte Mindestjahresumsatz kann auch durch ein einzelnes Mitglied 
nachgewiesen werden.
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren

Kriterium: Professionel risikoansvarsforsikring
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Eine Bestätigung über eine bestehende oder im 
Auftragsfall abzuschließende Betriebshaftpflichtversicherung (Deckungssumme 2 Mio. € für 
Personen- sowie Sach und Vermögensschäden, 2-fach maximiert) liegt diesem Antrag als 
Anlage bei.
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren

Kriterium: Referencer på specificerede leverancer
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Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Referenzprojekte (Gewichtung: 60 %) Bitte führen Sie in 
einem gesonderten Dokument mindestens drei (3) Referenzprojekte aus den letzten drei 
Jahren auf, die im Krankenhausumfeld (vorzugsweise Maximalversorger oder 
Universitätsklinikum) erbracht wurden und abgeschlossen sind. Dabei sind mindestens 
folgende Angaben zu machen • Auftraggeber / Ansprechpartner • Zeitraum • Einrichtungstyp o 
Universitätsklinikum, Maximalversorger, Sonstige_______________ • Mitarbeiteranzahl der 
Einrichtung • Kurzbeschreibung der Leistung
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren

Kriterium: Teknikere eller tekniske organer til at udføre arbejdet
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: personelle Kapazitäten (Gewichtung: 25 %) Bitte nennen 
Sie die Anzahl und Qualifikation der Mitarbeiter, die für die Durchführung des Auftrages zur 
Verfügung stehen. Zertifikate oder sonstige Qualifikationen sind als Anlage beizufügen.
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren

Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: IT-Sicherheit und Datenschutz (Gewichtung: 15 %) ISO 
27001 Konformität • Hosting: Wird die Plattform in einem nach ISO 27001 zertifizierten 
Rechenzentrum gehostet?  Ja (Bitte Zertifikat als Anlage beifügen.)  Nein  höherer Standard: 
_______________ • Unternehmen: Ist das Bieterunternehmen selbst nach ISO 27001 
zertifiziert?  Ja (Bitte Zertifikat als Anlage beifügen.)  Nein  höherer Standard: 
_______________ 3.2 Datenhaltung  Es wird verbindlich zugesichert, dass die Datenhaltung 
ausschließlich in der Europäischen Union (EU) bzw. im EWR erfolgt
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren

Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Formblatt Ausschlussgründe nach §123, 124 GWB
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren

Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Formblatt LTTG-Verpflichtungserklärung zur 
Gewährleistung von Tariftreue und Mindestentgelt
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren

Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Eigenerklärung Mindestlohn
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren

Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Eigenerklärung Bezug Russland
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren

Kriterium: Tilmelding i et handelsregister



87089-2026 Page 5/7

Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Handelsregisterauszug bzw. gleichwertige 
Registerauskunft; bei ausländischen Unternehmen gleichwertige Nachweise.
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Mindsteantallet af ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Det højeste antal ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 6
Proceduren afvikles i successive faser. I hver fase kan nogle ansøgere blive udelukket
Køberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten på grundlag af de indledende tilbud 
uden yderligere forhandlinger

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Qualitätskriterium
Beskrivelse: Funktionalität und User Experience (UX)
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Qualitätskriterium
Beskrivelse: Projekt- und Rollout- Plan
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 10
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Qualitätskriterium
Beskrivelse: technisches Konzept und Sicherheit
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 20
Kriterium: 
Type: Omkostninger
Navn: Kostenkriterium
Beskrivelse: Preis / Life Cycle Costs
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 40

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: tysk
Adresse på udbudsdokumenterne: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6c72a212958

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for proceduren: 
Den påtænkte dato for afsendelse af opfordringerne til at afgive tilbud: 18/03/2026
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/eed678f0-
bea8-4ec3-a844-a6c72a212958
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6c72a212958
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6c72a212958
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6c72a212958
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6c72a212958
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Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 09/03/2026 13:00:00 (UTC+01:00) 
centraleuropæisk tid, vesteuropæisk sommertid
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udløbet: 
Køberen kan beslutte, at alle manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes senere.
Yderligere oplysninger: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu 
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem Angebot 
unbedingt vollständig bei.
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Vergabekammer Rheinland-Pfalz- Ministerium für 
Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft und Weinbau-Vergabekammer
Oplysninger om klagefrister: (1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber/Bieter gemäß § 
160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen. (2) Verstöße 
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach § 
160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist 
zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (3) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind 
nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (4) Ein Vergabenachprüfungsantrag 
ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des 
Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Westpfalz-Klinikum 
GmbH
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Westpfalz-Klinikum GmbH

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Westpfalz-Klinikum GmbH
Registreringsnummer: 13841
Postadresse: Hellmut-Hartert-Straße 1
By: Kaiserslautern
Postnummer: 67655
Landsdel (NUTS): Kaiserslautern, Kreisfreie Stadt (DEB32)
Land: Tyskland
E-mail: ausschreibungen.referat.einkauf@westpfalz-klinikum.de

mailto:ausschreibungen.referat.einkauf@westpfalz-klinikum.de
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Telefon: +49 6312031243
Internetadresse: https://www.deutsche-evergabe.de
Køberprofil: https://www.deutsche-evergabe.de
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Vergabekammer Rheinland-Pfalz- Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, 
Landwirtschaft und Weinbau-Vergabekammer
Registreringsnummer: 3b738c23-e540-4158-a699-f06d1c51eb31
Postadresse: Stiftsstraße 9
By: Mainz
Postnummer: 55116
Landsdel (NUTS): Kaiserslautern, Kreisfreie Stadt (DEB32)
Land: Tyskland
E-mail: vergabekammer.rlp@mwvlw.rlp.de
Telefon: +49 6131162234
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
By: Bonn
Postnummer: 53119
Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6c72a212958  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 05/02/2026 11:47:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk 
tid, vesteuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: tysk
Bekendtgørelsesnummer: 87089-2026
EUT-S-nummer: 26/2026
Offentliggørelsesdato: 06/02/2026

https://www.deutsche-evergabe.de
https://www.deutsche-evergabe.de
mailto:vergabekammer.rlp@mwvlw.rlp.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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