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112422-2026 - Wettbewerb

Belgien — Entwicklung von Schulungs- und Unterhaltungssoftware — Services pour
I'implémentation et la maintenance applicative d'une plateforme RH pour I’'administration du
personnel, la gestion de la rémunération, le recrutement, la gestion des formations et de la
performance

OJ S 33/2026 17/02/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: ORES SC
E-Mail: claudine.keirse@ores.be
Tatigkeit des Auftraggebers: Mit Strom zusammenhangende Tatigkeiten

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Services pour l'implémentation et la maintenance applicative d'une plateforme RH pour I’
administration du personnel, la gestion de la rémunération, le recrutement, la gestion des
formations et de la performance
Beschreibung: Ce dossier d’achat a pour objet les services pour l'implémentation et la
maintenance applicative de la solution SAP Successfactors pour I'administration du personnel,
la gestion de la rémunération et des temps, le recrutement, 'onboarding, la gestion des
formations et de la performance. 1. Le périmétre de I'accord-cadre inclut de maniére non-
exhaustive : - D’'une part des activités d’implémentation pour les modules concernés de la
solution : o Analyse as is- to be ; o Configuration de la solution ; o Migration des données ; o
Testing ; o Déploiement ; o Training users ; o Hypercare. - D’autre part des activités de
support de ceux-ci : 0 Gestion des incidents, o Release management, Configurations de
changements au systéme (demandés par ORES ou imposés par des changements de
législation), o Transfert de connaissances/training ... La durée prévue du présent accord-
cadre est de 8 ans 2. Périmétre des marchés subséquents : - Marché subséquent n°1 :
implémentation et maintenance applicative des modules « Employee Central (signalétique),
Payroll (ORES responsable du calcul brut-net), Time » - Marchés subséquents :
implémentation et maintenance applicative des modules « Recrutement, Onboarding,
Learning, PM, Succession (pOle TALENT) ».
Kennung des Verfahrens: 9975c5ba-fcd5-488e-ad7e-1d9c7bf0a76d
Interne Kennung: PPPOOA-1184/6123/O0SPFGF34
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72212930 Entwicklung von Schulungs- und Unterhaltungssoftware

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
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Land: Belgien

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Land: Belgien

21.3. Wert
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 12 696 930,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Si le nombre de demandes de participation respectant les critéres
de sélection décrits dans la section précédente est supérieur a 4, il sera procédé a un
classement afin de retenir les 4 meilleures sur la base des critéres définis ci-dessous. L’
adjudicateur évalue chaque référence et lui octroie des points en fonction des caractéristiques
intrinséques de la référence. Les criteres d’évaluation et leur pondération sont repris dans le
tableau ci-dessous et détaillés par aprés. En cas d’égalité entre le candidat classé 4ieme et le
candidat classé 5ieme, ORES retiendra celui qui a le plus de points au niveau du critére A. Si
les deux candidats obtiennent a nouveau le méme score, alors ORES retiendra celui qui a le
plus de points au niveau du critere B. En cas de nouvelle égalité, il sera procedé a un tirage
au sort. Le tableau détaillé des cotations se trouve dans le formulaire de demande de
participation.
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/25/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Services pour I'implémentation et la maintenance applicative d'une plateforme RH pour I
administration du personnel, la gestion de la rémunération, le recrutement, la gestion des
formations et de la performance
Beschreibung: Ce dossier d’achat a pour objet les services pour I'implémentation et la
maintenance applicative de la solution SAP Successfactors pour 'administration du personnel,
la gestion de la rémunération et des temps, le recrutement, 'onboarding, la gestion des
formations et de la performance. 1. Le périmétre de I'accord-cadre inclut de maniére non-
exhaustive : - D’'une part des activités d’implémentation pour les modules concernés de la
solution : 0 Analyse as is- to be ; o Configuration de la solution ; o Migration des données ; o
Testing ; o Déploiement ; o Training users ; o Hypercare. - D’autre part des activités de
support de ceux-ci : 0 Gestion des incidents, o Release management, Configurations de
changements au systéme (demandés par ORES ou imposés par des changements de
législation), o Transfert de connaissances/training ... La durée prévue du présent accord-
cadre est de 8 ans 2. Périmétre des marchés subséquents : - Marché subséquent n°1 :
implémentation et maintenance applicative des modules « Employee Central (signalétique),
Payroll (ORES responsable du calcul brut-net), Time » - Marchés subséquents :
implémentation et maintenance applicative des modules « Recrutement, Onboarding,
Learning, PM, Succession (pOle TALENT) ».
Interne Kennung: OSPFGF34_1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
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Haupteinstufung (cpv): 72212930 Entwicklung von Schulungs- und Unterhaltungssoftware

5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Avenue Jean Mermoz, 14
Stadt: Gosselies
Postleitzahl: 6041
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Land: Belgien
Zusatzliche Informationen: Wallonie

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 25/08/2026
Enddatum der Laufzeit: 24/08/2034

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 0

5.1.5. Wert
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 12 696 930,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Zusatzliche Informationen: Le montant maximum de I'accord-cadre ne peut étre en aucun cas
étre considéré comme un montant a atteindre, ni comme un engagement de I'adjudicateur.

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Kosten
Beschreibung: Prix
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Rangfolge
Zuschlagskriterium — Zahl: 1
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Qualité
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Rangfolge
Zuschlagskriterium — Zahl: 2

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1184/0A/2024

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flur die Einreichung: https://www.publicprocurement.be
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Franzésisch
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5.1.15.

5.1.16.

Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Varianten: Nicht zulassig

Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 17/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fiur die Ausfihrung des Auftrags: Seront définies dans le cahier des charges
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

Von einer Bietergemeinschaft, die den Zuschlag erhalt, anzunehmende Rechtsform: /
Finanzielle Vereinbarung: Application AR exécution

Finanzielle Vereinbarung: Application AR exécution

Techniken

Rahmenvereinbarung:

Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1

Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Schlichtungsstelle: Tribunal de Premiére Instance du Hainaut - division Charleroi
Uberprifungsstelle: Tribunal de Premiére Instance du Hainaut - division Charleroi

Informationen (iber die Uberprifungsfristen: - Recours en annulation devant le Conseil d’Etat
ou le juge judiciaire : 60 jours a compter de la publication, de la communication ou de la prise

de connaissance de I'acte selon le cas - Recours en suspension devant le Conseil d’Etat,
selon la procédure d’extréme urgence, ou devant le juge judiciaire, selon la procédure de
référé : 15 jours a compter de la publication, de la communication ou de la prise de

connaissance de I'acte selon le cas. - Ce délai est réduit a 10 jours en cas de publication d’un

avis de transparence ex ante volontaire

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: ORES SC
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt: ORES scrl

Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: ORES SC

8. Organisationen

8.1.

112422-2026

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: ORES SC
Registrierungsnummer: BE 0897436971
Postanschrift: Avenue Jean Mermoz, 14
Stadt: Gosselies

Postleitzahl: 6041

Land, Gliederung (NUTS): Arr. Nivelles (BE310)
Land: Belgien

Kontaktperson: Claudine Keirse

E-Mail: claudine.keirse@ores.be
Telefon: +32 71547740

Fax: +32 71549696
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Internetadresse: http://www.ores.be/

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Tribunal de Premiére Instance du Hainaut - division Charleroi
Registrierungsnummer: BE 0000.000.000
Postanschrift: Avenue Général Michel, 2 boite 1
Stadt: Charleroi
Postleitzahl: 6000
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Land: Belgien
E-Mail: te.charleroi.ced@just.fgov.be
Telefon: +32 71236511
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle
Schlichtungsstelle

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: ORES scrl
Registrierungsnummer: BE 0897.436.971
Postanschrift: AVENUE JEAN MERMOZ 14
Stadt: GOSSELIES
Postleitzahl: 6041
Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
Internetadresse: http://www.ores.be/
Rollen dieser Organisation:
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registrierungsnummer: BE 0475.480.736
Stadt: Antwerpen / Anvers
Postleitzahl: 2000
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien
E-Mail: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Rollen dieser Organisation:
Beschaffungsdienstleister

8.1. ORG-0005
Offizielle Bezeichnung: FPS Policy and Support
Registrierungsnummer: BE 0671.516.647
Stadt: Brussels
Postleitzahl: 1000
Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
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E-Mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: fb287710-8b52-4a48-8a04-4c5e64ce80f3 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 13/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Bekanntmachung — eSender-Ubermittlungsdatum: 13/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Franzdsisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 112422-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 33/2026

Datum der Veroffentlichung: 17/02/2026
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