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118102-2026 - Wettbewerb

Deutschland — Werbe- und Marketingdienstleistungen — Dienstleistungsvertrag Agentur Content
Marketing

OJ S 35/2026 19/02/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Hamburger Verkehrsverbund GmbH
E-Mail: info@hvv.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer regionalen Gebietskorperschaft kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Dienstleistungsvertrag Agentur Content Marketing
Beschreibung: Gegenstand dieser Ausschreibung ist der Abschluss eines
Dienstleistungsvertrags Uber umfassende Agenturleistungen im Bereich Content Marketing
gem. des Verstandnisses des hvv. Der Leistungsumfang umfasst insbesondere die strategisch-
konzeptionelle redaktionelle Themenplanung sowie die kanalUbergreifende
Themeninszenierung mit einer konsequenten ,Digital-First‘-Perspektive. Die Agentur Ubersetzt
die hvv Content Strategie sowie die zugrunde liegenden Themencluster in einen nachhaltigen,
integrierten Redaktionsplan und entwickelt identitatsstiftenden Content sowie
aufmerksamkeitsstarke, emotional ansprechende Konzepte und Assets. Grundlage aller
Konzepte, Planungen und Produktionen bilden die hvv Content Strategie, die hvv Editorial
Strategie und die hvv Social Media Strategie. Die Agentur Gbernimmt zudem die Distribution
des Contents in relevanten Kanalen. Ziel ist die Starkung der hvv Markenpositionierung sowie
eine langfristige positive Imagepragung.
Kennung des Verfahrens: 48d22ab0-77bb-46f0-b49d-e90fae32af49
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79340000 Werbe- und Marketingdienstleistungen

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -
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2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Dienstleistungsvertrag Agentur Content Marketing
Beschreibung: Gegenstand dieser Ausschreibung ist der Abschluss eines
Dienstleistungsvertrags uber umfassende Agenturleistungen im Bereich Content Marketing
gem. des Verstandnisses des hvv. Der Leistungsumfang umfasst insbesondere die strategisch-
konzeptionelle redaktionelle Themenplanung sowie die kanallUbergreifende
Themeninszenierung mit einer konsequenten ,Digital-First“-Perspektive. Die Agentur Ubersetzt
die hvv Content Strategie sowie die zugrunde liegenden Themencluster in einen nachhaltigen,
integrierten Redaktionsplan und entwickelt identitatsstiftenden Content sowie
aufmerksamkeitsstarke, emotional ansprechende Konzepte und Assets. Grundlage aller
Konzepte, Planungen und Produktionen bilden die hvv Content Strategie, die hvv Editorial
Strategie und die hvv Social Media Strategie. Die Agentur Gbernimmt zudem die Distribution
des Contents in relevanten Kanalen. Ziel ist die Starkung der hvv Markenpositionierung sowie
eine langfristige positive Imagepragung.
Interne Kennung: LOT-0001 E33854432

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79340000 Werbe- und Marketingdienstleistungen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbekannt

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Die Auswahl der vorstehenden "Eignungskriterien”
allein ist nicht vollstandig. Folgende Eignungskriterien sind zu erfullen: (1) unterschriebenes
Anschreiben mit der Benennung einer Ansprechperson auf Seiten des Bieters (2) Auszug aus
dem Handelsregister bzw. vergleichbare Unterlagen (Scan genugt) (3) Bei
Personengesellschaften, Gesellschaften burgerlichen Rechts oder vergleichbaren
Gesellschaften Benennung der Gesellschafter/Partner (4) Unterschriebene Eigenerklarung zur
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Zuverlassigkeit, s. Anlage. 1 (5) Unterschriebene Eigenerklarung zur Tariftreue und
Mindestlohn, s. Anlage 2 (6) Unterschriebene Eigenerklarung Konformitat Russland-
Sanktionen, s. Anlage 3 (7) Unternehmensdarstellung des Bieters (8) Leistungsportfolio des
Bewerbers mit den Referenzprojekten 1 bis 3 (9) Tabellarische Kundenliste der letzten zwei
Jahre Folgende Gewichtung gilt fur die Auswahl der Teilnahmeantrage. a)
Unternehmensdarstellung: 50 % « Passfahigkeit von Historie und Philosophie der Agentur
(Unternehmensprasentation): 60 % « Personalressourcen und Mitarbeiterstruktur: 40% b)
Leistungsportfolio: 50 % * Passfahigkeit der Referenzen (Cases): 80% ¢ Relevanz der
Kundenliste: 20%

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Informationen liber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:

Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3

Hochstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 5

Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgefuhrt. In jeder Phase
kdnnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

Der Erwerber behalt sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der urspringlichen Angebote
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Wertungskriterium/Prozent Agenturprasentation* 5% Strategisches Verstandnis
& Markenfit 15% Kreativitat & Ideenstarke 15% Umsetzbarkeit 10% Informationsgehalt &
Relevanz 15% Prasentation & Argumentation 10% Preis 30% * Eine ausfuhrliche
Unternehmensprasentation war bereits Teil des Teilnahmewettbewerbs. Die sollte nicht mehr
Bestandteil der Pitch Phase sein. Fokus lhrer Darstellung und unserer Bewertung der
~2Agenturprasentation® liegt in dieser Phase der Ausschreibung (Verhandlungsphase) auf
folgenden Komponenten und wird mit insgesamt 5% gewichtet: 1. Prasentation und
Zusammenstellung eines moglichen Teams fir den hvv wie unter Kapitel 8 erlautert. 2.
Uberzeugender Auftritt des Teams im Rahmen des Prasenztermins beim hvv.

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.subreport.de/E33854432

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.subreport.de/E33854432
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 27/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergdanzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: Ist zugelassen, wird Uber die Bieterkommunikation kommuniziert.
Auftragsbedingungen:
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Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer (FB VK)
Informationen tiber die Uberpriifungsfristen: Vergabekammer (FB VK)
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
Hamburger Verkehrsverbund GmbH
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: Hamburger
Verkehrsverbund GmbH
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Hamburger Verkehrsverbund GmbH
Organisation, die Angebote bearbeitet: Hamburger Verkehrsverbund GmbH

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Hamburger Verkehrsverbund GmbH
Registrierungsnummer: Leitweg-1D 20200824-HVV001-00
Postanschrift: Brooktorkai 18
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: 20457
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland
E-Mail: info@hvv.de
Telefon: +49 40 325775-0
Internetadresse: https://www.hvv.de
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt
Organisation, die Angebote bearbeitet

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer (FB VK)
Registrierungsnummer: T: 040 42823-1690
Postanschrift: Adolphsplatz 3-5
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: 20457
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland
Rollen dieser Organisation:
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Uberpriifungsstelle

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 25f26040-3d22-497d-b826-d2a853c607f7 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 17/02/2026 16:52:51 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 118102-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 35/2026

Datum der Veroffentlichung: 19/02/2026
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