See the notice on TED website

125242-2026 - Wettbewerb

Niederlande — Softwareprogrammierung und -beratung — Applicatie Schuldhulpverlening
OJ S 37/2026 23/02/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Gemeente Zevenaar
E-Mail: inkoop@zevenaar.nl
Rechtsform des Erwerbers: Regionale Gebietskdrperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Applicatie Schuldhulpverlening
Beschreibung: De opdracht betreft: De implementatie en het beheer van een
schuldhulpverlening SaaS-applicatie en de levering van gebruikerslicenties. Dit is inclusief: -
Een module/functionaliteit voor budgetbeheer - Controle en migratie/import van data -
Opleidingen voor gebruikers/beheerders - Inrichting, testen en acceptatie - Hosting en
infrastructuur - Beveiliging en privacy - Service en support - Exitstrategie Tijdens de
implementatie moeten de volgende koppelingen worden gerealiseerd: - Koppeling BRP (via
DDS) - Koppeling schuldenknooppunt (SKP) - Koppeling RIS vroegsignalering - Koppeling
VISH - Data API - SSO via Entra ID €350.000
Kennung des Verfahrens: 06e5012a-cefa-49d4-b96¢c-44bfc5dcfala
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Land: Niederlande

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 350 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5. Los
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5.1. Los: LOT-0000
Titel: Applicatie Schuldhulpverlening
Beschreibung: De implementatie en het beheer van een schuldhulpverlening SaaS-applicatie
en de levering van gebruikerslicenties. € 350.000
Interne Kennung: 1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung
Optionen:
Beschreibung der Optionen: Inwonerportaal Optionele koppelingen: BKR OpenFormulieren

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Land: Niederlande

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 89 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 4
Weitere Informationen zur Verlangerung: De opdrachtgever heeft de mogelijkheid om de
overeenkomst onder dezelfde condities vier maal te verlengen met één jaar.

5.1.5. Wert
Geschéatzter Wert ohne MwSt.: 350 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfihrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Implementatieplan
Beschreibung: Zie Beschrijvend document 7.2.1
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Demonstratie
Beschreibung: Zie Beschrijvend document 7.2.2
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
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Zuschlagskriterium — Zahl: 40

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Programma van wensen

Beschreibung: Zie Beschrijvend Document artikel 7.2.3

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Preis

Bezeichnung: Prijs

Beschreibung: Zie Beschrijvend Document artikel 7.3

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30

5.1.11. Auftragsunterlagen
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 19/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/412980

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/412980
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen:
Niederlandisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 09/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 3 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebots6ffnung:
Eréffnungstermin: 09/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein
Von einer Bietergemeinschaft, die den Zuschlag erhalt, anzunehmende Rechtsform:
Inschrijving in het nationale beroeps- en handelsregister-Uniform Europees
Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
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Uberpriifungsstelle: Gemeente Zevenaar - Rechtbank Gelderland

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Gemeente
Zevenaar

Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt: Gemeente
Zevenaar

Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Gemeente Zevenaar

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Gemeente Zevenaar
Registrierungsnummer: 220090856
Postanschrift: Kerkstraat 27
Stadt: Zevenaar
Postleitzahl: 6901AA
Land, Gliederung (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Land: Niederlande
Kontaktperson: Casper Wagener
E-Mail: inkoop@zevenaar.nl
Telefon: +31 316595111
Internetadresse: http://www.zevenaar.nl
Sonstige Kontaktpersonen:
Offizielle Bezeichnung: Rechtbank Gelderland
Postanschrift: Walburgstraat 2-4
Stadt: Arnhem
Postleitzahl: 6811 CD
Land, Gliederung (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Land: Niederlande
E-Mail: kcc.gld@rechtspraak.nl
Internetadresse: https://organisaties.overheid.nl/28046949
/Rechtbank_Gelderland locatie_Arnhem
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt
Uberpriifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 245fc017-f12b-4201-a9d5-c20a73684a8f - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 19/02/2026 17:51:41 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verflgbar ist: Niederlandisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 125242-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 37/2026

Datum der Veroffentlichung: 23/02/2026
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