See the notice on TED website

129522-2026 - Wettbewerb

Frankreich — Durchfiihrung von Umfragen — REALISATION D’ENQUETES DE SATISFACTION
PASSAGERS ASQ ET D’ENQUETES MARKETING

OJ S 38/2026 24/02/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
E-Mail: sma@euroairport.com
Rechtsform des Erwerbers: Organisation mit besonderen oder ausschliel3lichen Rechten
Tatigkeit des Auftraggebers: Flughafenanlagen

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: REALISATION D’ENQUETES DE SATISFACTION PASSAGERS ASQ ET D’
ENQUETES MARKETING
Beschreibung: La présente consultation concerne les prestations relatives a la réalisation
d'enquétes de satisfaction passagers et d'enquétes marketing pour I'Aéroport de Bale-
Mulhouse Les documents du marché sont disponibles gratuitement sur le profil d'acheteur a
I'adresse : https://www.marches-securises.fr/
Kennung des Verfahrens: 992726fd-d5d8-48cb-9fb6-fd0266a875ec
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79311200 Durchfihrung von Umfragen

2.1.2. Erfillungsort
Postanschrift: Site de I'Aéroport de Bale-Mulhouse
Stadt: Saint-Louis Cedex
Postleitzahl: 68300
Land, Gliederung (NUTS): Haut-Rhin (FRF12)
Land: Frankreich

2.1.3. Wert
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 350 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/25/EU
Procédure négociée ouverte définie par les procédures de I'Aéroport de Bale-Mulhouse
(PGAM)

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen
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5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: REALISATION D’ENQUETES DE SATISFACTION PASSAGERS ASQ ET D’
ENQUETES MARKETING
Beschreibung: Prestations relatives a la réalisation d’enquétes de satisfaction passagers et d’
enquétes marketing pour I’Aéroport de Béle-Mulhouse

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79311200 Durchflihrung von Umfragen
Optionen:
Beschreibung der Optionen: Pendant son exécution, le marché pourra étre modifié dans les
conditions prévues dans la documentation marché, conformément a l'article 89 de la Directive
2014/25/UE. Le marché pourra étre reconduit 2 fois.

5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Site de I'Aéroport de Bale-Mulhouse
Stadt: 68300
Postleitzahl: Saint-Louis Cedex
Land, Gliederung (NUTS): Haut-Rhin (FRF12)
Land: Frankreich

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 24 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlangerung: voir CCP

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Prix de I'offre
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Approche méthodologique
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.marches-securises.fr/
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5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.marches-securises.fr/
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Franzdsisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 30/03/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 4 Monate
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen flr die Ausfuhrung des Auftrags: voir RC
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein
Finanzielle Vereinbarung: Financement sur fonds propres de I'Aéroport de Bale-Mulhouse.
Paiement selon article 8 du Cahier des Clauses Générales Produits et Services

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Informationen tliber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Schlichtungsstelle: Tribunal administratif de Strasbourg
Uberprifungsstelle: Tribunal administratif de Strasbourg
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Instance chargée des procédures de recours et
auprés de laquelle des renseignements peuvent étre obtenus concernant I'introduction des
recours : Tribunal administratif de Strasbourg / 31 avenue de la Paix / F-67000
STRASBOURG / Tel.: +33 3 88 21 23 23 — Email: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Organisation, die Informationen Gber den allgemeinen, am Ort der Ausflihrung des Auftrags
geltenden steuerrechtlichen Rahmen bereitstellt: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Organisation, die Informationen Gber den allgemeinen, am Ort der Ausflihrung des Auftrags
geltenden umweltrechtlichen Rahmen bereitstellt: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Organisation, die Informationen Gber den allgemeinen, am Ort der Ausfihrung des Auftrags
geltenden Rechtsrahmen fur Arbeitsschutz und Arbeitsbedingungen bereitstellt: Aéroport de
Bale Mulhouse (68)
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Aéroport
de Bale Mulhouse (68)
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: Aéroport de
Bale Mulhouse (68)
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt: Tribunal
administratif de Strasbourg
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Organisation, die Angebote bearbeitet: Aéroport de Bale Mulhouse (68)

8. Organisationen
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8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Registrierungsnummer: 77897142400016
Postanschrift: BP60120
Stadt: Saint-Louis Cedex
Postleitzahl: 68304
Land, Gliederung (NUTS): Haut-Rhin (FRF12)
Land: Frankreich
E-Mail: sma@euroairport.com
Telefon: +33 389903111
Internetadresse: https://www.marches-securises.fr/
Endpunkt flr den Informationsaustausch (URL): https://www.euroairport.com
Profil des Erwerbers: https://www.marches-securises.fr/
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt
Organisation, die Angebote bearbeitet
Organisation, die Informationen Uber den allgemeinen, am Ort der Ausfihrung des Auftrags
geltenden steuerrechtlichen Rahmen bereitstellt
Organisation, die Informationen Uber den allgemeinen, am Ort der Ausfihrung des Auftrags
geltenden umweltrechtlichen Rahmen bereitstellt
Organisation, die Informationen Uber den allgemeinen, am Ort der Ausfihrung des Auftrags
geltenden Rechtsrahmen flr Arbeitsschutz und Arbeitsbedingungen bereitstellt

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Tribunal administratif de Strasbourg
Registrierungsnummer: 17670005200010
Postanschrift: 31 AVENUE DE LA PAIX-SIMONE VEIL
Stadt: STRASBOURG
Postleitzahl: 67000
Land, Gliederung (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Land: Frankreich
E-Mail: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Telefon: 388212323
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt
Schlichtungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 644873b5-e652-4518-b14a-ca4b4b2bdbfb - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 20/02/2026 17:01:17 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Franzdsisch
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Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 129522-2026
ABI. S — Nummer der Ausgabe: 38/2026
Datum der Veroffentlichung: 24/02/2026
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