See the notice on TED website

136366-2026 - Wettbewerb

Frankreich — Help-Desk und Unterstiitzungsdienste — Infogérance de I'ensemble des
environnements utilisateurs et postes de travail du MEAE

OJ S 40/2026 26/02/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: 1-MMA
E-Mail: mission-achats.dga@diplomatie.gouv.fr
Rechtsform des Erwerbers: Zentrale Regierungsbehorde
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Infogérance de I'ensemble des environnements utilisateurs et postes de travail du MEAE
Beschreibung: Infogérance de I'ensemble des environnements utilisateurs et postes de travail
du MEAE
Kennung des Verfahrens: e2631630-52a7-4933-a0aa-735c8304 1604
Interne Kennung: MEAE_25059 DNUM
Verfahrensart: Nichtoffenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72253000 Help-Desk und Unterstitzungsdienste

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankreich

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
Sans objet
Anzuwendende grenziubergreifende Rechtsvorschrift: Sans objet

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Infogérance de I'ensemble des environnements utilisateurs et postes de travail du MEAE

Beschreibung: Infogérance de I'ensemble des environnements utilisateurs et postes de travail
du MEAE
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Interne Kennung: MEAE_25059 DNUM

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72253000 Help-Desk und Unterstitzungsdienste

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankreich

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen
Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 5
Hochstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 5
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgefuhrt. In jeder Phase
kénnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Capacités technique
Beschreibung: 80 points
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: 20 points
Beschreibung: Chiffres d'affaire infogérance

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Franzdsisch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Franzdsisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 27/03/2026 12:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig
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Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Tribunal administratif de Paris
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Référé précontractuel : Conformément aux
dispositions des articles L.551-1 a L. 551-12 et R. 551-1 a R. 551.6 du code de justice
administrative, le candidat évincé ou potentiel peut, s'il le souhaite, saisir le juge du référé
précontractuel, s'il considére que l'acheteur a manqué a ses obligations de publicité et de mise
en concurrence. Le recours doit étre introduit avant la signature du contrat. *Référé contractuel
: Conformément aux dispositions des articles L.551-13 a L. 10/11 551-23 et R. 551-7 a R. 551-
10 du code de justice administrative, le candidat évincé ou potentiel peut, s'il le souhaite, saisir
le juge du référé contractuel, s'il considére que 'acheteur a manqué a ses obligations de
publicité et de mise en concurrence. Le recours doit étre introduit dans un délai de 31 jours a
compter de la publication de I'avis d'attribution du marché ou de 6 mois a compter du
lendemain du jour de la conclusion du marché, si aucune attribution n'a été publié ou si
aucune notification de la conclusion du marché n'a été effectuée. *Recours en contestation de
validité du contrat : Tout candidat évincé ou potentiel, peut, s'il le souhaite, exercer un recours
en contestation de validité du contrat devant le tribunal administratif de Paris. Le recours doit
étre introduit dans un délai de deux mois a compter de la publication de I'avis d'attribution du
marché.

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: 1-MMA
Registrierungsnummer: 12000601000074
Stadt: Paris
Postleitzahl: 75015
Land, Gliederung (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankreich
E-Mail: mission-achats.dga@diplomatie.gouv.fr
Telefon: 0143171717
Profil des Erwerbers: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Tribunal administratif de Paris
Registrierungsnummer: 17750005500013
Postanschrift: 4 rue de jouy
Stadt: Paris
Postleitzahl: 75004
Land, Gliederung (NUTS): Paris (FR101)
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Land: Frankreich

E-Mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 499d4d65-e879-4069-b11e-d0d7055f06ad - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 24/02/2026 17:19:35 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Franzdsisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 136366-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 40/2026

Datum der Veroffentlichung: 26/02/2026
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