See the notice on TED website

153636-2026 - Wettbewerb

Spanien — Werbe- und Marketingdienstleistungen — Servicio de gestion de contenidos digitales y
produccion audiovisual de Guaguas Municipales, S.A.

OJ S 45/2026 05/03/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Presidencia del Consejo de Administracion de Guaguas Municipales S.
A.
E-Mail: contratacion@guaguas.com
Rechtsform des Erwerbers: Von einer lokalen Gebietskdrperschaft kontrolliertes 6ffentliches
Unternehmen
Tatigkeit des Auftraggebers: Stadtische Eisenbahn-, Stralkenbahn-, Oberleitungsbus- oder
Busdienste

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Servicio de gestion de contenidos digitales y produccién audiovisual de Guaguas
Municipales, S.A.
Beschreibung: El objeto del contrato se corresponde con el servicio de gestion de contenidos
digitales y produccién audiovisual de GUAGUAS. Este servicio especializado abarca la
gestion de los contenidos que deben publicarse en los distintos canales de los que dispone
Guaguas Municipales, que incluye no solo las redes sociales de la empresa (X, Facebook,
Instagram, LinkedIn y YouTube) y la produccion de materiales audiovisuales (video y
fotografia) para los diversos canales internos y externos que dispone GUAGUAS. Las
funciones principales incluyen el asesoramiento, gestion, desarrollo y expansion de Social
Media, la creacion e implementacion de una estrategia digital (incluyendo SEO y SMO), la
labor de un Community Manager, y la produccion y realizacion de servicios audiovisuales
como coberturas de eventos, tutoriales, videos corporativos y cobertura de ruedas de prensa.
Kennung des Verfahrens: f1b19da7-cd68-4594-b5d3-846fd087905d
Interne Kennung: CA 15/2025
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79340000 Werbe- und Marketingdienstleistungen
Zusatzliche Einstufung (cpv): 79961300 Spezielle Dienstleistungen des fotografischen
Gewerbes

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Land: Spanien

21.3. Wert
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Geschatzter Wert ohne MwSt.: 759 484,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/25/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Servicio de gestion de contenidos digitales y produccién audiovisual de Guaguas
Municipales, S.A.
Beschreibung: El objeto del contrato se corresponde con el servicio de gestién de contenidos
digitales y produccion audiovisual de GUAGUAS. Este servicio especializado abarca la
gestion de los contenidos que deben publicarse en los distintos canales de los que dispone
Guaguas Municipales, que incluye no solo las redes sociales de la empresa (X, Facebook,
Instagram, LinkedIn y YouTube) y la produccion de materiales audiovisuales (video y
fotografia) para los diversos canales internos y externos que dispone GUAGUAS. Las
funciones principales incluyen el asesoramiento, gestion, desarrollo y expansion de Social
Media, la creacién e implementacion de una estrategia digital (incluyendo SEO y SMO), la
labor de un Community Manager, y la produccion y realizacion de servicios audiovisuales
como coberturas de eventos, tutoriales, videos corporativos y cobertura de ruedas de prensa.
Interne Kennung: CA 15/2025

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79340000 Werbe- und Marketingdienstleistungen
Zusatzliche Einstufung (cpv): 79961300 Spezielle Dienstleistungen des fotografischen
Gewerbes

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 2 Jahre

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlangerung: DOS (2) posibles prérrogas de UN (1) ANO,
pudiendo alcanzar el contrato la duracién maxima de CUATRO (4) ANOS.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung
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5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Trabajos realizados

Kriterium: UmweltmanagementmalRnahmen
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion
del contrato

Kriterium: Werkzeuge, Anlagen oder technische Ausristung
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Titulos académicos y profesionales del empresario y
directivos, o responsables de la ejecucion

Kriterium: Zertifikate von Qualitatskontrollinstituten
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: B.1. Oferta econdmica para el servicio de gestién de contenidos digitales.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: B.2. Oferta econdmica para el servicio de produccion y realizacion de piezas
audiovisuales y de cobertura de ruedas de prensa..
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: A.1.1. Metodologia, procedimiento y calendarizacion de la gestion de
contenidos digitales.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: A.1.2. Plan de optimizacion de los perfiles de los social media corporativos.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: A.1.3. Tiempos de respuesta en los canales digitales.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
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Beschreibung: A.1.4. Metodologia, procedimiento y calendarizacion de las producciones
audiovisuales y coberturas de ruedas de prensa solicitadas.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: A.1.5. Control y calidad de las producciones audiovisuales y de las coberturas
de ruedas de prensa.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: A.2. Medios humanos y materiales asignados al contrato.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=1RREw0cCZKeHClsjvJ3rhQ%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=1RREw0cCZKeHClsjvJ3rhQ%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 06/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 5 Jahre
Informationen uber die 6ffentliche Angebotsoffnung:
Eroffnungstermin: 27/04/2026 14:01:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Eroffnungstermins: Sala de Juntas de Guaguas Municipales, S.A.
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fur die Ausfuhrung des Auftrags: Conforme a la clausula L del cuadro de
caracteristicas del PCAP..
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja
Finanzielle Vereinbarung: Conforme a la clausula C del cuadro de caracteristicas del PCAP.

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
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Schlichtungsstelle: Presidencia del Consejo de Administracion de Guaguas Municipales S.A. -
Guaguas Municipales S.A.U.

Uberprifungsstelle: Presidencia del Consejo de Administracion de Guaguas Municipales S.A.
- Guaguas Municipales S.A.U.

Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Quince (15) dias habiles desde la notificacion de
la adjudicacién conforme al articulo 153 de la LCSP.

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
Presidencia del Consejo de Administracion de Guaguas Municipales S.A. - Guaguas
Municipales S.A.U.

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt: Presidencia
del Consejo de Administracion de Guaguas Municipales S.A. - Guaguas Municipales S.A.U.

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Presidencia del Consejo de Administracion de Guaguas Municipales S.
A.
Registrierungsnummer: 30348410065883
Registrierungsnummer: A35092683
Stadt: Las Palmas de Gran Canaria
Postleitzahl: 35008
Land, Gliederung (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien
Kontaktperson: Presidencia del Consejo de Administracion de Guaguas Municipales S.A.
E-Mail: contratacion@guaguas.com
Telefon: 928305808
Fax: 928469698
Internetadresse: https://www.guaguas.com/empresal/perfil-del-contratante
Profil des Erwerbers: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=kUUTrKELQsYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Sonstige Kontaktpersonen:
Offizielle Bezeichnung: Guaguas Municipales S.A.U.
Stadt: Las Palmas de Gran Canaria
Postleitzahl: 35008
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
E-Mail: guaguas@guaguas.com
Telefon: 928305800
Fax: 928469398
Internetadresse: https://www.guaguas.com
Sonstige Kontaktpersonen:
Offizielle Bezeichnung: Guaguas Municipales S.A.U.
Stadt: Las Palmas de Gran Canaria
Postleitzahl: 35008
Land, Gliederung (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Land: Spanien
E-Mail: guaguas@guaguas.com
Telefon: 928305800
Fax: 928469398
Internetadresse: https://www.guaguas.com
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Rollen dieser Organisation:

Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

Uberprifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt

Schlichtungsstelle
Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 3dd4cd5d-5856-48f9-8a31-f3669797d2a1 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 03/03/2026 15:24:01 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Spanisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 153636-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 45/2026

Datum der Veréffentlichung: 05/03/2026
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