See the notice on TED website

160236-2026 - Wettbewerb

Osterreich — IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung —
Neuausschreibung Systemlésung GroBkiichenmanagement

OJ S 47/2026 09/03/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: ITG Informationstechnik Graz GmbH
E-Mail: office@itg.graz.at
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Neuausschreibung Systemlésung Grol3kiichenmanagement
Beschreibung: Die Grol3kiche des Sozialamtes in Graz, bekannt als "Kuche Graz", spielt eine
zentrale Rolle in der Versorgung von Kindergarten, Horten und sozialen Einrichtungen. Aktuell
werden dort taglich etwa 9.000 frischgekochte Mahlzeiten zubereitet und mit 6 Fahrzeugen an
170 verschiedene Einrichtungen bis 11:00 Uhr geliefert. Aufgrund steigender Anforderungen
wird derzeit ein neues Betriebsgebaude in der Herrgottwiesgasse errichtet, in welchem kunftig
bis zu 15.000 Portionen taglich produziert werden kdnnen. Die neue Kiiche wird nicht nur
modernen hygienischen Standards gerecht, sondern auch nachhaltigen und kosteneffizienten
Bauweisen.Ziel der Ausschreibung ist die Beschaffung einer modernen, benutzerfreundlichen
und vollstandig digitalen Systemlésung zur Unterstitzung der betrieblichen Ablaufe in der
neuen Grol3kiche der Stadt Graz.Weitere Details entnehmen Sie bitte der
Ausschreibungsunterlage.
Kennung des Verfahrens: a642db37-414c-4777-9b11-d13add8f395f
Interne Kennung: 20260047
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software,
72200000 Softwareprogrammierung und -beratung, 30210000 Datenverarbeitungsgerate
(Hardware), 39314000 Industrielle Kiicheneinrichtungen, 72100000 Hardwareberatung

2.1.2. Erfillungsort
Land: Osterreich
Ort im betreffenden Land

2.1.4. Allgemeine Informationen
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Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Bekanntmachung
Korruption:

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Neuausschreibung Systemldsung Grol3kichenmanagement
Beschreibung: Die Grol3kiiche des Sozialamtes in Graz, bekannt als "Kuche Graz", spielt eine
zentrale Rolle in der Versorgung von Kindergarten, Horten und sozialen Einrichtungen. Aktuell
werden dort taglich etwa 9.000 frischgekochte Mahlzeiten zubereitet und mit 6 Fahrzeugen an
170 verschiedene Einrichtungen bis 11:00 Uhr geliefert. Aufgrund steigender Anforderungen
wird derzeit ein neues Betriebsgebaude in der Herrgottwiesgasse errichtet, in welchem kinftig
bis zu 15.000 Portionen taglich produziert werden kdnnen. Die neue Kuche wird nicht nur
modernen hygienischen Standards gerecht, sondern auch nachhaltigen und kosteneffizienten
Bauweisen.Ziel der Ausschreibung ist die Beschaffung einer modernen, benutzerfreundlichen
und vollstandig digitalen Systemldsung zur Unterstutzung der betrieblichen Ablaufe in der
neuen Grol3kiche der Stadt Graz.Weitere Details entnehmen Sie bitte der
Ausschreibungsunterlage.
Interne Kennung: 20260047

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

5.1.2. Erfullungsort
Land: Osterreich
Ort im betreffenden Land

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/06/2026
Laufzeit: 3 Jahre

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 9 999

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch flr kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: siehe Ausschreibungsunterlage
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Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:

Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgeflihrt. In jeder Phase
koénnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

Der Erwerber behalt sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der urspriinglichen Angebote
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Siehe Verfahrensunterlagen.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Qualitatskriterien (Projektbezogene Fachkenntnis des vorgesehenen
Schlisselpersonals, Anforderungskatalog und Lésungskonzept
Beschreibung: Siehe Verfahrensunterlagen.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfigbar sind: Deutsch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://holding-graz.vemap.com
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
Name: Beschaffungsportal der Auftraggeberln bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://holding-graz.vemap.com

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://holding-graz.vemap.com
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Fortgeschrittene oder qualifizierte elektronische Signatur oder Siegel (im Sinne der
Verordnung (EU) Nr 910/2014) erforderlich
Frist fir den Eingang der Teilnahmeantrage: 08/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
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Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberprifungsstelle: Landesverwaltungsgericht Steiermark
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt: ITG
Informationstechnik Graz GmbH

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: ITG Informationstechnik Graz GmbH
Registrierungsnummer: 9110016497617
Postanschrift: Gadollaplatz 1
Stadt: Graz
Postleitzahl: 8010
Land, Gliederung (NUTS): Graz (AT221)
Land: Osterreich
E-Mail: office@itg.graz.at
Telefon: +43 3168728401
Internetadresse: https://holding-graz.vemap.com
Endpunkt fur den Informationsaustausch (URL): https://holding-graz.vemap.com
Profil des Erwerbers: https://holding-graz.vemap.com
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0100
Offizielle Bezeichnung: Landesverwaltungsgericht Steiermark
Registrierungsnummer: 9110020332867
Postanschrift: Salzamtgasse 3
Stadt: Graz
Postleitzahl: 8010
Land, Gliederung (NUTS): Graz (AT221)
Land: Osterreich
E-Mail: lvwg@Ilvwg-stmk.gv.at
Telefon: +43 31680290
Fax: +43 31680297215
Internetadresse: http://www.lvwg-stmk.gv.at
Endpunkt fur den Informationsaustausch (URL): http://www.lvwg-stmk.gv.at
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-9999
Offizielle Bezeichnung: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Registrierungsnummer: TED20
Postanschrift: Berggasse 31
Stadt: Wien
Postleitzahl: 1090
Land, Gliederung (NUTS): Wien (AT130)
Land: Osterreich
E-Mail: office@vemap.com
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Telefon: +43 13157940

Internetadresse: https://www.vemap.com

Endpunkt fur den Informationsaustausch (URL): https://www.vemap.com
Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 67cab503-7047-4c09-9b47-2b5d69e4cele - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 06/03/2026 11:22:38 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 160236-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 47/2026

Datum der Veroffentlichung: 09/03/2026
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