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See the notice on TED website

160980-2026 - Wettbewerb
Norwegen – Entwicklung von Lizenzmanagementsoftware – Framework agreement for Microsoft
/Adobe licenses, license management and cloud services
OJ S 47/2026 09/03/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Direktoratet for byggkvalitet
E-Mail: dma@dibk.no
Rechtsform des Erwerbers: Von einer zentralen Regierungsbehörde kontrollierte Einrichtung 
des öffentlichen Rechts
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Framework agreement for Microsoft/Adobe licenses, license management and cloud 
services
Beschreibung: Background The Agency for Building Quality (DiBK) shall procure a new 
framework agreement for the purpose of establishing a more centralised and standardised 
licence management, as well as strengthened compliance reporting for Microsoft and Adobe 
licences, including accompanying cloud services. The need is driven by the desire for better 
control throughout the entire licence life cycle, reduced risk of licence deviations and increased 
compliance with the current licence terms. Furthermore, the procurement shall contribute to a 
better overview of actual use, licence coverage and cost development, as well as 
strengthened documentation and traceability with internal and external audits. DiBK needs 
licence management and reporting to be based on relevant and updated source systems and 
that the system supports automated processes connected to onboarding and offboarding, 
ordering, changes and completions. This shall ensure that the basis for awarding and recalling 
licences is at all times as correct and updated as possible, and that deviations can be 
uncovered and handled in an efficient and verifiable manner. Description of the assignment 
The assignment is for the establishment of a framework agreement for the delivery of 
Microsoft and Adobe licences, accompanying cloud services, as well as an overall service for 
licence management and Software Asset Management (SAM). The framework agreement 
shall cover the administration and operative management of the licence portfolio, including 
orders, changes, terminations and ongoing follow-up of licence use. The contract shall also 
include standardised compliance reporting, consumption and costs, so that DiBK has a good 
decision basis to optimise the licence portfolio. The delivery shall support license management 
in relevant administration areas and services, including M365, Azure and Adobe Admin 
Console. Automated processes shall be facilitated for awarding and removing licences based 
on identity and life cycle data, as well as mechanisms that support control, certification and 
traceability when required. The service shall be able to collaborate with DiBK ́s central 
systems for identity, personnel and onboarding, ordering as well as configuration and device 
data (i.a. Entra ID, HR system, ITSM and relevant unit and fixture sources), so that the licence 
documentation and reporting are consistent, assembled and verifiable across sources. 
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Tenderers can submit a solution proposal themselves and state which systems are supported. 
Tenderers shall have full delivery and operational responsibility in the contract period, 
including user support, error handling and escalation with the software suppliers as needed. 
The framework agreement shall also ensure security and management requirements for 
access management, logging and audit tracks, as well as principles for data storage and 
protection of information in the delivery. André Stjernen is responsible for the contract in the 
Directorate of Building Quality.
Kennung des Verfahrens: 57295c59-23e1-46e3-9b44-3b1f202d870d
Interne Kennung: cmm4ncdi1000304jykdvu6n5f
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72212218 Entwicklung von Lizenzmanagementsoftware
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software, 
72266000 Software-Beratung, 72227000 Beratung im Bereich Software-Integration, 72250000 
Systemdienstleistungen und Unterstützungsdienste, 72253000 Help-Desk und 
Unterstützungsdienste, 72267100 Wartung von Informationstechnologiesoftware, 72267000 
Software-Wartung und -Reparatur, 72600000 Computerunterstützung und -beratung, 
79994000 Vertragsverwaltung

2.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: Mariboes gate 13  
Stadt: Oslo
Postleitzahl: 0183
Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen
Zusätzliche Informationen: Norway

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 4 000 000,00 NOK

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften -

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen, Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Framework agreement for Microsoft/Adobe licenses, license management and cloud 
services
Beschreibung: Background The Agency for Building Quality (DiBK) shall procure a new 
framework agreement for the purpose of establishing a more centralised and standardised 
licence management, as well as strengthened compliance reporting for Microsoft and Adobe 
licences, including accompanying cloud services. The need is driven by the desire for better 
control throughout the entire licence life cycle, reduced risk of licence deviations and increased 
compliance with the current licence terms. Furthermore, the procurement shall contribute to a 
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better overview of actual use, licence coverage and cost development, as well as 
strengthened documentation and traceability with internal and external audits. DiBK needs 
licence management and reporting to be based on relevant and updated source systems and 
that the system supports automated processes connected to onboarding and offboarding, 
ordering, changes and completions. This shall ensure that the basis for awarding and recalling 
licences is at all times as correct and updated as possible, and that deviations can be 
uncovered and handled in an efficient and verifiable manner. Description of the assignment 
The assignment is for the establishment of a framework agreement for the delivery of 
Microsoft and Adobe licences, accompanying cloud services, as well as an overall service for 
licence management and Software Asset Management (SAM). The framework agreement 
shall cover the administration and operative management of the licence portfolio, including 
orders, changes, terminations and ongoing follow-up of licence use. The contract shall also 
include standardised compliance reporting, consumption and costs, so that DiBK has a good 
decision basis to optimise the licence portfolio. The delivery shall support license management 
in relevant administration areas and services, including M365, Azure and Adobe Admin 
Console. Automated processes shall be facilitated for awarding and removing licences based 
on identity and life cycle data, as well as mechanisms that support control, certification and 
traceability when required. The service shall be able to collaborate with DiBK ́s central 
systems for identity, personnel and onboarding, ordering as well as configuration and device 
data (i.a. Entra ID, HR system, ITSM and relevant unit and fixture sources), so that the licence 
documentation and reporting are consistent, assembled and verifiable across sources. 
Tenderers can submit a solution proposal themselves and state which systems are supported. 
Tenderers shall have full delivery and operational responsibility in the contract period, 
including user support, error handling and escalation with the software suppliers as needed. 
The framework agreement shall also ensure security and management requirements for 
access management, logging and audit tracks, as well as principles for data storage and 
protection of information in the delivery. André Stjernen is responsible for the contract in the 
Directorate of Building Quality.
Interne Kennung: cmm4ncdjf000604jydnme0op5

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72212218 Entwicklung von Lizenzmanagementsoftware
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software, 
72266000 Software-Beratung, 72227000 Beratung im Bereich Software-Integration, 72250000 
Systemdienstleistungen und Unterstützungsdienste, 72253000 Help-Desk und 
Unterstützungsdienste, 72267100 Wartung von Informationstechnologiesoftware, 72267000 
Software-Wartung und -Reparatur, 72600000 Computerunterstützung und -beratung, 
79994000 Vertragsverwaltung

5.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: Mariboes gate 13  
Stadt: Oslo
Postleitzahl: 0183
Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen
Zusätzliche Informationen: Norway

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate
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5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 4 000 000,00 NOK

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Climate and environment
Beschreibung: Under this criteria, associated requirements will be assessed.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Quality
Beschreibung: Under this criteria, associated requirements will be assessed.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Price
Beschreibung: The price form will be assessed under this criteria.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://hyyr.no/procurement
/cmm4ncdi1000304jykdvu6n5f

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://hyyr.no/procurement/cmm4ncdi1000304jykdvu6n5f
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Norwegisch
, Englisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 10/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, 
Mitteleuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 60 Tage
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: See Tender Documents
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein

https://hyyr.no/procurement/cmm4ncdi1000304jykdvu6n5f
https://hyyr.no/procurement/cmm4ncdi1000304jykdvu6n5f
https://hyyr.no/procurement/cmm4ncdi1000304jykdvu6n5f
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Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein
Finanzielle Vereinbarung: See tender documents

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: OSLO TINGRETT
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
Direktoratet for byggkvalitet
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: OSLO 
TINGRETT
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Hyyr AS

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: OSLO TINGRETT
Registrierungsnummer: 926725939
Postanschrift: Postboks 2106 Vika
Stadt: OSLO
Postleitzahl: 0125
Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen
Kontaktperson: OSLO TINGRETT
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Hyyr AS
Registrierungsnummer: 924998687
Postanschrift: Gaustadalléen 21
Stadt: Oslo
Postleitzahl: 0349
Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Hyyr Support
E-Mail: admin@hyyr.no
Telefon: +47 90 63 65 38
Internetadresse: https://hyyr.no
Rollen dieser Organisation: 
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Direktoratet for byggkvalitet
Registrierungsnummer: 974760223

mailto:admin@hyyr.no
https://hyyr.no
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Postanschrift: Mariboes gate 13
Stadt: Oslo
Postleitzahl: 0183
Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Direktoratet for byggkvalitet
E-Mail: dma@dibk.no
Telefon: +4741624336
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 1052b7a8-2cc3-4f23-886a-b5410b841192  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 06/03/2026 10:34:50 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Englisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 160980-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 47/2026
Datum der Veröffentlichung: 09/03/2026
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