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See the notice on TED website

16112-2024 - Wettbewerb
Deutschland – IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung – 
Rahmenverträge SAP-Beratung
OJ S 7/2024 10/01/2024
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung - Änderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: rku.it GmbH
E-Mail: einkauf@rku-it.de
Rechtsform des Erwerbers: Öffentliches Unternehmen
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Wirtschaftliche Angelegenheiten
Tätigkeit des Auftraggebers: Mit Strom zusammenhängende Tätigkeiten

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Rahmenverträge SAP-Beratung
Beschreibung: 1 Leistungsgegenstand 1.1 Beratung Fokus SAP IS-U und S/4 HANA Utilities - 
Beratung (Konzeption / Projektleitung / Entwicklung / Customizing / Schulung) zu 
energiewirtschaftlichen Themenkomplexen mit dem Schwerpunkt SAP IS-U und SAP S/4 
HANA Utilities. - Relevante Schwerpunktmodule: SAP IS-U, SAP CRM und SAP S/4 HANA 
Utilities - Unter anderem sind die folgenden Fachthemen aus der deutschen Energiewirtschaft 
relevant: Marktkommunikation bzw. Datenaustausch, Abrechnung, Gerätewesen, Energie-
datenmanagement, CRM, Vertragskontokorrent, Kundenportale, Archivierung, EU-DSGVO, 
Kundenserviceprozesse 2 Vorgaben 2.1 Leistungsbeginn Der Auftraggeber beabsichtigt, 
unmittelbar nach Vertragsschluss Einzelabrufe zu tätigen. Deren Ausführungsbeginn wird 
frühestens zwei Wochen nach Vertragsschluss liegen. Der Auftragnehmer hat sich für den 
Beginn der Ausführung zu diesem Zeitpunkt bereit zu halten. Soweit nachfolgend von 
"Kunden" die Rede ist, sind die Kunden des Auftraggebers gemeint. 2.2 Ort der 
Leistungserbringung Soweit im Einzelvertrag nicht etwas Abweichendes geregelt ist, erbringt 
der Auftragnehmer die Leistung nach Wahl des Auftraggebers vor Ort beim Kunden oder in 
den Räumen des Auftrag-gebers. Im Ausnahmefall wird der Auftraggeber auch eine 
Leistungserbringung "remote", also z.B. in den Räumen des Auftragnehmers zulassen. 2.3 
Leistungszeiten Der Auftragnehmer erbringt seine Leistungen grundsätzlich an Werktagen 
(zur Definition siehe Rahmenvertrag). Grundsätzlich ist die Leistung während der üblichen 
Bürozeiten der Kunden zu erbringen. In Ausnahmefällen muss die Leistung auch am 
Wochenende und an Feiertagen sowie außerhalb der Bürozeiten des Kunden erbracht 
werden. Solche Ausnahmen können insbesondere eintreten bei Produktivsetzungen aufgrund 
regulatorischer Änderungen oder bei dringenden Projekten beim Kunden. 2.4 
Sprachkenntnisse Der Auftragnehmer setzt nur Berater ein, die mindestens Deutsch auf dem 
Niveau des C2-Levels des Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmens für Sprachen 
beherrschen. 2.5 Kategorien von Beratern Der Auftragnehmer setzt als Berater der 
entsprechenden Personalkategorien nur Personen ein, die über die nachfolgend aufgeführten 
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Mindestqualifikationen verfügen: - Junior-Berater: 0 bis zwei Jahre einschlägige 
Berufserfahrung - Berater: Über zwei bis maximal fünf Jahre einschlägige Berufserfahrung - 
Senior Berater: Über fünf Jahre einschlägige Berufserfahrung
Kennung des Verfahrens: 369d8aa8-c106-4a87-9404-d7b9a85efb5e
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veröffentlichung eines Aufrufs zum 
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung

2.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: rku.it GmbH Westring 301 
Stadt: Herne
Postleitzahl: 44629
Land, Gliederung (NUTS): Herne, Kreisfreie Stadt (DEA55)
Land: Deutschland
Ort im betreffenden Land

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 30 000 000,00 EUR
Höchstwert der Rahmenvereinbarung: 30 000 000,00 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Zusätzliche Informationen: Bekanntmachungs-ID: CXPSYD1DFW5
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/25/EU
sektvo -

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Rahmenverträge SAP-Beratung
Beschreibung: Der Auftragnehmer erbringt für den Auftraggeber die folgenden Leistungen: 1 
Leistungsgegenstand 1.1 Beratung Fokus SAP IS-U und S/4 HANA Utilities - Beratung 
(Konzeption / Projektleitung / Entwicklung / Customizing / Schulung) zu energiewirtschaftlichen 
Themenkomplexen mit dem Schwerpunkt SAP IS-U und SAP S/4 HANA Utilities. - Relevante 
Schwerpunktmodule: SAP IS-U, SAP CRM und SAP S/4 HANA Utilities - Unter anderem sind 
die folgenden Fachthemen aus der deutschen Energiewirtschaft re-levant: 
Marktkommunikation bzw. Datenaustausch, Abrechnung, Gerätewesen, Energie-
datenmanagement, CRM, Vertragskontokorrent, Kundenportale, Archivierung, EU-DSGVO, 
Kundenserviceprozesse 2 Vorgaben 2.1 Leistungsbeginn Der Auftraggeber beabsichtigt, 
unmittelbar nach Vertragsschluss Einzelabrufe zu tätigen. Deren Ausführungsbeginn wird 
frühestens zwei Wochen nach Vertragsschluss liegen. Der Auftragneh-mer hat sich für den 
Beginn der Ausführung zu diesem Zeitpunkt bereit zu halten. Soweit nachfolgend von 
"Kunden" die Rede ist, sind die Kunden des Auftraggebers gemeint. 2.2 Ort der 
Leistungserbringung Soweit im Einzelvertrag nicht etwas Abweichendes geregelt ist, erbringt 
der Auftragnehmer die Leistung nach Wahl des Auftraggebers vor Ort beim Kunden oder in 
den Räumen des Auftrag-gebers. Im Ausnahmefall wird der Auftraggeber auch eine 
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Leistungserbringung "remote", also z.B. in den Räumen des Auftragnehmers zulassen. 2.3 
Leistungszeiten Der Auftragnehmer erbringt seine Leistungen grundsätzlich an Werktagen 
(zur Definition siehe Rahmenvertrag). Grundsätzlich ist die Leistung während der üblichen 
Bürozeiten der Kunden zu erbringen. In Ausnahmefällen muss die Leistung auch am 
Wochenende und an Feiertagen sowie außerhalb der Bürozeiten des Kunden erbracht 
werden. Solche Ausnahmen können insbesondere eintreten bei Produktivsetzungen aufgrund 
regulatorischer Änderungen oder bei dringenden Projekten beim Kunden. 2.4 
Sprachkenntnisse Der Auftragnehmer setzt nur Berater ein, die mindestens Deutsch auf dem 
Niveau des C2-Levels des Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmens für Sprachen 
beherrschen. 2.5 Kategorien von Beratern Der Auftragnehmer setzt als Berater der 
entsprechenden Personalkategorien nur Personen ein, die über die nachfolgend aufgeführten 
Mindestqualifikationen verfügen: - Junior-Berater: 0 bis zwei Jahre einschlägige 
Berufserfahrung - Berater: Über zwei bis maximal fünf Jahre einschlägige Berufserfahrung - 
Senior Berater: Über fünf Jahre einschlägige Berufserfahrung Einzelheiten finden Sie in der 
Anlage Preisblatt
Interne Kennung: #1

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung

5.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: rku.it GmbH Westring 301 
Stadt: Herne
Postleitzahl: 44629
Land, Gliederung (NUTS): Herne, Kreisfreie Stadt (DEA55)
Land: Deutschland
Ort im betreffenden Land

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 1
Weitere Informationen zur Verlängerung: Der Vertrag kann einmalig um 12 Monate verlängert 
werden.

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Erforderlich für das Angebot
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders geeignet für:freelance#

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
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Beschreibung des Eignungskriteriums: Der Bieter hat mit seinem Teilnahmeantrag drei 
Referenzaufträge nachzuweisen. Es bestehen die folgenden Mindestanforderungen: 1.1 
Mindestanforderungen an jeden Referenzauftrag - Der Ausführungsbeginn des 
Referenzauftrags darf zum Zeitpunkt des Ablaufs der Teilnahmefrist nicht länger als drei Jahre 
zurückliegen; und - Der Referenzauftrag muss zum Zeitpunkt des Ablaufs der Teilnahmefrist 
mindestens über einen Zeitraum von drei Monaten ausgeführt worden sein; und - Gegenstand 
des Referenzauftrags muss die Erbringung von IT-Beratungsleistungen im Zusammenhang 
mit SAP IS-U oder S/4 HANA Utilities mit einem oder mehreren der relevanten 
Schwerpunktmodulen SAP IS-U, SAP CRM und SAP S/4 HANA Utilities und mit Bezug zu 
energie-wirtschaftlichen Themenkomplexen sein; und - Der Referenzauftraggeber muss ein 
deutsches Unternehmen der Energieversorgung oder ein IT-Dienstleister sein, welcher für ein 
deutsches Unternehmen der Energieversorgung tätig wurde; und - Der Referenzauftrag muss 
mindestens 100 PT umfassen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualifikation
Beschreibung: Qualifikation des Junior-Beraters Anlage "Personalprofile" Qualifikation des 
Beraters Anlage "Personalprofile" Qualifikation des Senior-Beraters Anlage "Personalprofile"
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite
/notice/CXPSYD1DFW5/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYD1DFW5

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXPSYD1DFW5
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 08/02/2024 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 3 $name_timeperiod.
MONTHS_PLURAL_deu
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können einige fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.

https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYD1DFW5/documents
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYD1DFW5/documents
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYD1DFW5
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYD1DFW5
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYD1DFW5
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Zusätzliche Informationen: Der Auftraggeber behält sich im Fall von fehlenden, 
unvollständigen oder fehlerhaften Unterlagen vor, so-wohl im Teilnahmewettbewerb als auch 
in der Angebotsphase gemäß § 51 Abs. 2 bis 5 SektVO vorzuge-hen. Danach können 
Unterlagen auf Aufforderung des Auftraggebers nachgereicht oder zum Teil sogar korrigiert 
werden. Ob eine Aufforderung zur Nachreichung, Vervollständigung oder Korrektur im 
konkreten Fall erfolgt, wird der Auftraggeber unter ordnungsgemäßer Ausübung seines 
Ermessens entscheiden. Hierbei wird er ins-besondere den Gleichbehandlungsgrundsatz 
beachten.
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Ort des Eröffnungstermins: Herne
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: Anlage "Referenzen" mit den dort geforderten 
Angaben
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja
Finanzielle Vereinbarung: -

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 8
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammer Westfalen
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: rku.it 
GmbH
TED eSender: Beschaffungsamt des BMI

8. Organisationen

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Beschaffungsamt des BMI
Registrierungsnummer: 994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: rku.it GmbH
Registrierungsnummer: DE125413313
Postanschrift: Westring 301

mailto:esender_hub@bescha.bund.de
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Stadt: Herne
Postleitzahl: 44629
Land, Gliederung (NUTS): Herne, Kreisfreie Stadt (DEA55)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Einkauf
E-Mail: einkauf@rku-it.de
Telefon: +49 23233688-517
Fax: +49 23233688680
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Westfalen
Registrierungsnummer: DE164242157
Postanschrift: Alberecht-Thaer-Str. 9
Stadt: Münster
Postleitzahl: 48128
Land, Gliederung (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Telefon: +49 2514111691
Fax: +49 2514112165
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

10. Änderung

Fassung der zu ändernden vorigen Bekanntmachung
: 
8c99614f-e3ed-4061-935e-65b34a92394c-01
Hauptgrund für die Änderung
: 
Informationen sind jetzt verfügbar
Beschreibung
: 
Änderung Mindestanforderungen für Referenzaufträge, in der Folge Fristverlängerung für die 
Einreichung der Teilnahmeanträge.

10.1.  Änderung
Beschreibung der Änderungen: 1. Die Mindestanforderungen an die Referenzaufträge werden 
wie folgt geändert: Der Passus "Der Referenzauftrag muss mindestens 100 PT umfassen." 
wird ersetzt durch "Der Referenzauftrag muss mindestens 200 PT umfassen." 2. Die Frist für 
die Einreichung der Teilnahmeanträge wird geändert. Sie läuft jetzt am 08.02.2024 um 12:00 
Uhr ab. 3. Der Versand der Aufforderungen zur Angebotsabgabe ist für den 15.02.2024 
vorgesehen.
Änderung der Auftragsunterlagen am: 08/01/2024

Informationen zur Bekanntmachung

mailto:einkauf@rku-it.de
mailto:vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
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Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 8af18b51-4243-4b0b-bd9e-74956adaff81  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 08/01/2024 16:11:25 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 16112-2024
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 7/2024
Datum der Veröffentlichung: 10/01/2024
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