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165898-2026 - Wettbewerb

Belgien — IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — Aankoop van
software voor voorafgaandelijke interventieplannen ten behoeve van Brandweer Westhoek

OJ S 48/2026 10/03/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Brandweer Westhoek
E-Mail: hanne.blieck@brandweerwesthoek.be
Rechtsform des Erwerbers: Regionale Gebietskdrperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Offentliche Ordnung und Sicherheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Aankoop van software voor voorafgaandelijke interventieplannen ten behoeve van
Brandweer Westhoek
Beschreibung: De opdracht omvat de levering van een beheersoftware voor
interventieplannen voor Brandweer Westhoek. De leverancier staat in voor de ontwikkeling,
levering, installatie, parametrisatie, implementatie met de klant specifieke aanpassingen,
opleidingen, het testen, het onderhoud en de dagelijkse ondersteuning. Er wordt van de
inschrijver verwacht dat hij een creatieve, innovatieve en realistische totaaloplossing
aanlevert, voorzien van de nodige automatisatie waardoor de werklast voor de medewerkers
van Brandweer Westhoek kan worden verlaagd. Het softwarepakket voor voorafgaandelijke
interventieplannen biedt de mogelijkheden aan de medewerkers van een hulpverleningszone
en de exploitant van een onderneming om samen te werken aan een interventiedossier. De
onderneming staat hierbij in voor het invullen van de gevraagde gegevens, het uploaden van
plan-, kaart-, en fotomateriaal en het aanbrengen van aanduidingen en pictogrammen. Tevens
kan de onderneming gebruik maken van een tekentool om een plan te tekenen en te
vervolledigen. De hulpverleningszones staan via de softwaretool in voor het bieden van
ondersteuning bij de opmaak van de interventiedossiers en het aanvullen van de brandweer
gerelateerde gegevens. Bovendien kan een hulpverleningszone ook een interventiedossier
volledig in eigen beheer opmaken. Het softwarepakket genereert na het vervolledigen van de
gevraagde gegevens en de nodige goedkeuringen een output die gebruikt wordt door de
operationele medewerkers van de hulpverleningszone. Deze output kan zowel geprint worden
als digitaal geconsulteerd. Behalve het opmaken van interventiedossiers kan de software ook
gebruikt worden voor de opmaak van een sleutelkluisdossier. Het communicatiepatroon en de
vereiste functionaliteiten zijn vergelijkbaar aan deze voor de opmaak van een
interventiedossier. Alle organisaties die geheel of gedeeltelijk gevestigd zijn binnen de
hulpverleningszone Westhoek kunnen gebruik maken van de tool. Er is geen enkele beperking
op het aantal of de grootte van de dossiers.
Kennung des Verfahrens: 34cb8cd9-fd3c-43fc-bdaa-9a2cc9fe55a9
Interne Kennung: PPP1BH-1077/6015/AD / 1426 / 2025 /1045
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
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21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Land: Belgien

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Land: Belgien

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Aankoop van software voor voorafgaandelijke interventieplannen ten behoeve van
Brandweer Westhoek
Beschreibung: De opdracht omvat de levering van een beheersoftware voor
interventieplannen voor Brandweer Westhoek. De leverancier staat in voor de ontwikkeling,
levering, installatie, parametrisatie, implementatie met de klant specifieke aanpassingen,
opleidingen, het testen, het onderhoud en de dagelijkse ondersteuning. Er wordt van de
inschrijver verwacht dat hij een creatieve, innovatieve en realistische totaaloplossing
aanlevert, voorzien van de nodige automatisatie waardoor de werklast voor de medewerkers
van Brandweer Westhoek kan worden verlaagd. Het softwarepakket voor voorafgaandelijke
interventieplannen biedt de mogelijkheden aan de medewerkers van een hulpverleningszone
en de exploitant van een onderneming om samen te werken aan een interventiedossier. De
onderneming staat hierbij in voor het invullen van de gevraagde gegevens, het uploaden van
plan-, kaart-, en fotomateriaal en het aanbrengen van aanduidingen en pictogrammen. Tevens
kan de onderneming gebruik maken van een tekentool om een plan te tekenen en te
vervolledigen. De hulpverleningszones staan via de softwaretool in voor het bieden van
ondersteuning bij de opmaak van de interventiedossiers en het aanvullen van de brandweer
gerelateerde gegevens. Bovendien kan een hulpverleningszone ook een interventiedossier
volledig in eigen beheer opmaken. Het softwarepakket genereert na het vervolledigen van de
gevraagde gegevens en de nodige goedkeuringen een output die gebruikt wordt door de
operationele medewerkers van de hulpverleningszone. Deze output kan zowel geprint worden
als digitaal geconsulteerd. Behalve het opmaken van interventiedossiers kan de software ook
gebruikt worden voor de opmaak van een sleutelkluisdossier. Het communicatiepatroon en de
vereiste functionaliteiten zijn vergelijkbaar aan deze voor de opmaak van een
interventiedossier. Alle organisaties die geheel of gedeeltelijk gevestigd zijn binnen de
hulpverleningszone Westhoek kunnen gebruik maken van de tool. Er is geen enkele beperking
op het aantal of de grootte van de dossiers.
Interne Kennung: AD / 1426 / 2025 /1045_1
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5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Zeelaan 37
Stadt: Koksijde
Postleitzahl: 8670
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Land: Belgien
Zusatzliche Informationen: Brandweer Westhoek

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 96 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 1
Weitere Informationen zur Verlangerung: De opdracht bevat een verlenging.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausflihrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Een lijst van de voornaamste diensten die gedurende
de laatste drie jaar werden verricht, met vermelding van het bedrag, de datum en de publiek-
of privaatrechtelijke instanties waarvoor zij bestemd waren. Minimumeisen: Een lijst met
minstens drie referentieopdrachten van een opgeleverde soortgelijke opdracht, welke in de
afgelopen drie jaar naar tevredenheid van de opdrachtgever op vakkundige, tijdige en
regelmatige wijze is uitgevoerd. Voor elke referentieopdracht in de lijst worden volgende
vermeldingen bijgevoegd: « Opdrachtgever met contactpersoon (incl. contactgegevens) ¢
Periode waarin de opdracht werd uitgevoerd (start- en einddatum) « Korte omschrijving van de
opdracht

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen

Beschreibung des Eignungskriteriums: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij
zich niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de
wet van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de
overheidsopdrachten is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde
uitsluitingsgronden deelt de gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin
van de procedure de in artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Kosten
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

165898-2026

Beschreibung: Prijs

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 35

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Functionaliteit en kwaliteit

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 25

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Service Level Agreement

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Gebruiksgemak en zelfredzaamheid voor de interne en externe gebruikers
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 15

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Uitvoeringstermijn

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1077/1BH/2025

Bedingungen fiir die Auftragsvergabe

Bedingungen fur die Einreichung:

Elektronische Einreichung: Erforderlich

Adresse flr die Einreichung: https://www.publicprocurement.be

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen:
Niederlandisch

Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Varianten: Nicht zulassig

Frist fur den Eingang der Angebote: 16/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,

Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 160 Tage
Informationen uber die 6ffentliche Angebotsoffnung:

Eréffnungstermin: 16/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische

Sommerzeit

Ort des Eroffnungstermins: Brandweer Westhoek, Aankoopdienst, Nijverheidsstraat 6 te 8630

Veurne

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

Techniken
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5.1.16.

Rahmenvereinbarung:

Keine Rahmenvereinbarung

Informationen tliber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberprifungsstelle: Rechtbank van eerste aanleg

Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Organisatie die informatie verstrekt over

beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Rechtbank van eerste aanleg

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Brandweer

Westhoek

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriufungsverfahren bereitstellt: Rechtbank

van eerste aanleg
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Brandweer Westhoek

8. Organisationen

8.1.

8.1.

8.1.

165898-2026

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: Brandweer Westhoek
Registrierungsnummer: BE0500929873
Postanschrift: Zeelaan 37

Stadt: Koksijde

Postleitzahl: 8670

Land, Gliederung (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Land: Belgien

Kontaktperson: Hanne Blieck

E-Mail: hanne.blieck@brandweerwesthoek.be
Telefon: +32 58603922

Internetadresse: http://www.brandweerwesthoek.be/
Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Rechtbank van eerste aanleg
Registrierungsnummer: 0702.883.576

Postanschrift: Peter Benoitlaan 2

Stadt: Veurne

Postleitzahl: 8630

Land, Gliederung (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Land: Belgien

E-Mail: WVL.REA.VEU.onderzoek@just.fgov.be
Telefon: +32 58296318

Internetadresse: https://www.rechtbanken-tribunaux.be/nl/rechtbank-eerste-aanleg-west-

vlaanderen-afdeling-veurne/info

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

ORG-0003
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Offizielle Bezeichnung: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registrierungsnummer: BE 0475.480.736

Stadt: Antwerpen / Anvers

Postleitzahl: 2000

Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)

Land: Belgien

E-Mail: info@3p.eu

Telefon: +32 3 294 30 51

Rollen dieser Organisation:

Beschaffungsdienstleister

8.1. ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: FPS Policy and Support
Registrierungsnummer: BE 0671.516.647
Stadt: Brussels
Postleitzahl: 1000
Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-Mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 85eb3583-ca5f-43ef-be07-c140d0942cad - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 06/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Bekanntmachung — eSender-Ubermittlungsdatum: 06/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verflgbar ist: Niederlandisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 165898-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 48/2026

Datum der Veroffentlichung: 10/03/2026
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