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170633-2026 - Wettbewerb

Deutschland — Fernsprech- und Dateniuibertragungsdienste — Systemschaffung, Implementierung
u. Betrieb einer Cloud-Telekommunikationsanlage

OJ S 49/2026 11/03/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Stadt Schwabisch Hall, Zentrale Vergabestelle
E-Mail: vergaben@schwaebischhall.de
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Systemschaffung, Implementierung u. Betrieb einer Cloud-Telekommunikationsanlage
Beschreibung: Systemschaffung, Implementierung u. Betrieb einer Telekommunikationsanlage
in 74523 Schwabisch Hall Cloudbasierte Plattform fur Telekommunikation und
Zusammenarbeit
Kennung des Verfahrens: 713a9337-810e-4f09-818e-4c168d557aa7
Interne Kennung: 01-2026 OD
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 64210000 Fernsprech- und Datenubertragungsdienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48510000 Kommunikationssoftwarepaket

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Schwabisch Hall
Postleitzahl: 74523
Land, Gliederung (NUTS): Schwabisch Hall (DE11A)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgyv -

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgriinde: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
Der Zahlungsunfahigkeit vergleichbare Lage gemal} nationaler Rechtsvorschriften:
Korruption:
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung:
Vereinbarungen mit anderen Wirtschaftsteilnehmern zur Verzerrung des Wettbewerbs:
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Verstol3 gegen umweltrechtliche Verpflichtungen:

Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung:

Betrug:

Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels:

Zahlungsunfahigkeit:

Verstold gegen arbeitsrechtliche Verpflichtungen:

Verwaltung der Vermdgenswerte durch einen Insolvenzverwalter:

Tauschung, Zurtckhaltung von Informationen, Unfahigkeit zur Vorlage erforderlicher
Unterlagen oder Erlangung vertraulicher Informationen zu dem Verfahren:
Interessenkonflikt aufgrund seiner Teilnahme an dem Vergabeverfahren:

Direkte oder indirekte Beteiligung an der Vorbereitung des Vergabeverfahrens:
Schwerwiegendes berufliches Fehlverhalten:

Vorzeitige Beendigung, Schadensersatz oder andere vergleichbare Sanktionen:
Verstold gegen sozialrechtliche Verpflichtungen:

Verstol® gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeitragen:
Einstellung der gewerblichen Tatigkeit:

VerstolR gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern:

Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitaten:

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Systemschaffung, Implementierung u. Betrieb einer Cloud-Telekommunikationsanlage
Beschreibung: Gegenstand der Ausschreibung ist die Ablésung der bestehenden TK-
Infrastruktur der Stadt Schwabisch Hall durch die Implementierung und den Betrieb einer
hochverfugbaren, cloudbasierten Telekommunikations- und Contact-Center-Plattform fur rund
600 Nutzer. Die Leistung umfasst Telefonie, UCC, Messaging, Contact Center, PSTN-
Anbindung sowie den Betrieb als Managed Service unter Einhaltung definierter SLAs und
datenschutzrechtlicher Vorgaben (DSGVO, EU-Datenresidenz).
Interne Kennung: LOT-0000

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 64210000 Fernsprech- und Datenubertragungsdienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48510000 Kommunikationssoftwarepaket
Optionen:
Beschreibung der Optionen: Laufzeit ab 01.01.27: 5 Jahre, Option 3-malige Verlangerung

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/06/2026
Enddatum der Laufzeit: 31/12/2026

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 3

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfihrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Erforderlich fir das Angebot
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
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Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch flr kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Preis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.vergabe24.de/vergabeunterlagen/54321-
Tender-19cd6c03ded-39102fcfaae4438f

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Zulassig
Adresse fur die Einreichung: https://www.vergabe24.de
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 13/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 47 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: siehe Vergabeunterlagen
Informationen uber die 6ffentliche Angebotsoffnung:
Eréffnungstermin: 13/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Er6ffnungstermins: 74523 Schwabisch Hall
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fur die Ausfihrung des Auftrags: siehe Vergabeunterlagen
Elektronische Rechnungsstellung: Nicht zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
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Informationen tliber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem
Elektronische Auktion: nein

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer Baden Wirttemberg, Regierungsprasidium Karlsruhe
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang
der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, kann ein
Nachprufungsverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§160 Abs. 3 Nr. 4 GWB)
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprafungsverfahren bereitstellt: Stadt
Schwabisch Hall, Zentrale Vergabestelle

8. Organisationen

8.1. ORG-7001
Offizielle Bezeichnung: Stadt Schwabisch Hall, Zentrale Vergabestelle
Registrierungsnummer: 08127076-A9872-51
Postanschrift: Am Markt 9
Stadt: Schwabisch Hall
Postleitzahl: 74523
Land, Gliederung (NUTS): Schwabisch Hall (DE11A)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Zentrale Vergabestelle
E-Mail: vergaben@schwaebischhall.de
Telefon: +49 791751-469
Internetadresse: https://www.schwaebischhall.de
Profil des Erwerbers: https://www.schwaebischhall.de
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer

8.1. ORG-7004
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Baden Wiurttemberg, Regierungsprasidium Karlsruhe
Registrierungsnummer: ---
Postanschrift: Kapellenstralle 17
Stadt: Karlsruhe
Postleitzahl: 76131
Land, Gliederung (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefon: +49 72926-8730
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-7005
Offizielle Bezeichnung: Stadt Schwabisch Hall, Zentrale Vergabestelle
Registrierungsnummer: 08127076 - A9872 - 51
Postanschrift: Am Markt 9
Stadt: Schwabisch Hall
Postleitzahl: 74523
Land, Gliederung (NUTS): Schwabisch Hall (DE11A)
Land: Deutschland
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E-Mail: vergaben@schwaebischhall.de

Telefon: +49 791751-469

Internetadresse: https://www.schwaebischhall.de

Rollen dieser Organisation:

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-7006
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: f634651f-aa58-42e7-a985-0a069256a406 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 10/03/2026 11:24:02 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 170633-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 49/2026

Datum der Verdoffentlichung: 11/03/2026
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