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See the notice on TED website

179444-2026 - Wettbewerb
Norwegen – Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens – Welfare and respite 
services, framework agreement.
OJ S 52/2026 16/03/2026
Auftragsbekanntmachung – Sonderregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Rakkestad kommune
E-Mail: ingar@innkjopskontoret.no
Rechtsform des Erwerbers: Regionale Gebietskörperschaft
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Welfare and respite services, framework agreement.
Beschreibung: The competition is for welfare and respite services for both 24 hour and 
ambulatory services connected to: - Welfare services and personal assistance for persons with 
mental disorders, including concomitant drug and alcohol problems. - Welfare services and 
personal assistance for persons with adaptation problems and challenging behaviour in social 
settings. - Welfare services and personal assistance for persons with multi-functional 
disabilities, physical disabilities, mental disabilities and autists. - Respite services for persons 
with adaptation problems and challenging behaviour in social settings. The aim of the contract 
is to regulate legal and practical conditions regarding the purchase of such services. The 
procurement ́s value is estimated to: NOK 50,000,000 excluding VAT per annum. The 
maximum value for the entire contract period, including any options and expected price rise: 
NOK 200,000,000 excluding VAT. The need is uncertain. The volume can vary both up and 
down and the contract period will depend on, among other things, the contracting authority ́s 
needs, activities, budgetary situations and other framework factors. The procedure stated in 
the notice's point IV.1.1 is incorrect. The correct procedure shall be the open tender contest in 
accordance with the Public Procurement Document. procurement regulations § 30-1. See the 
procurement documents for further information. APPRENTICE: The obligation to set 
requirements for apprentices is considered to apply for this procurement, cf. the Procurement 
Act §7. See the contract for more information.
Kennung des Verfahrens: 2079022c-2364-4736-ad9d-8883fb12c513
Interne Kennung: 26065
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Zentrale Elemente des Verfahrens: The competition will be held in accordance with the Public 
Procurement Act from 17 June 2016 no. 73 (LOA), with the accompanying regulations of 12 
August 2016 no. 974 (FOA), as well as the provisions in this tender documentation. The 
competition will be held as an open tender contest in accordance with parts I and IV of the 
regulations. All interested tenderers can submit tenders for this type of procedure. The 
contracting authority plans to award the contract without having a dialogue with the tenderers 
beyond making any clarifications/corrections. Dialogue through negotiations can, however, be 
carried out if the contracting authority, after the tenders have been received, considers it 
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appropriate. If the contracting authority chooses to negotiate, the first selection will be made 
after an assessment of the award criteria stated in point 2, with the weighting stated there. 
Emphasis is put on the fact that no tenderers can expect a dialogue on their tender and must, 
therefore, submit their best tender within the tender deadline. The procurement is announced 
in the DOFFIN and TED database.

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85000000 Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens
Zusätzliche Einstufung (cpv): 85100000 Dienstleistungen des Gesundheitswesens, 85121271 
Dienstleistungen von Einrichtungen für psychisch Kranke, 85140000 Diverse Dienstleistungen 
im Gesundheitswesen, 85300000 Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehörige 
Dienstleistungen, 85310000 Dienstleistungen des Sozialwesens, 85311000 Dienstleistungen 
im Sozialwesen in Verbindung mit Heimen, 85312000 Dienstleistungen der Sozialfürsorge, 
ohne Unterbringung

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Østfold (NO083)
Land: Norwegen

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0000
Titel: Welfare and respite services, framework agreement.
Beschreibung: The competition is for welfare and respite services for both 24 hour and 
ambulatory services connected to: - Welfare services and personal assistance for persons with 
mental disorders, including concomitant drug and alcohol problems. - Welfare services and 
personal assistance for persons with adaptation problems and challenging behaviour in social 
settings. - Welfare services and personal assistance for persons with multi-functional 
disabilities, physical disabilities, mental disabilities and autists. - Respite services for persons 
with adaptation problems and challenging behaviour in social settings. The aim of the contract 
is to regulate legal and practical conditions regarding the purchase of such services. The 
procurement ́s value is estimated to: NOK 50,000,000 excluding VAT per annum. The 
maximum value for the entire contract period, including any options and expected price rise: 
NOK 200,000,000 excluding VAT. The need is uncertain. The volume can vary both up and 
down and the contract period will depend on, among other things, the contracting authority ́s 
needs, activities, budgetary situations and other framework factors. The procedure stated in 
the notice's point IV.1.1 is incorrect. The correct procedure shall be the open tender contest in 
accordance with the Public Procurement Document. procurement regulations § 30-1. See the 
procurement documents for further information. APPRENTICE: The obligation to set 
requirements for apprentices is considered to apply for this procurement, cf. the Procurement 
Act §7. See the contract for more information.
Interne Kennung: 26065

5.1.1.  Zweck
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Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85000000 Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens
Zusätzliche Einstufung (cpv): 85100000 Dienstleistungen des Gesundheitswesens, 85121271 
Dienstleistungen von Einrichtungen für psychisch Kranke, 85140000 Diverse Dienstleistungen 
im Gesundheitswesen, 85300000 Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehörige 
Dienstleistungen, 85310000 Dienstleistungen des Sozialwesens, 85311000 Dienstleistungen 
im Sozialwesen in Verbindung mit Heimen, 85312000 Dienstleistungen der Sozialfürsorge, 
ohne Unterbringung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Østfold (NO083)
Land: Norwegen

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 12/05/2026
Enddatum der Laufzeit: 11/05/2028

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlängerung: Renewal lenght is 12 months

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Solution proposal
Beschreibung: -
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Assignment specific competence
Beschreibung: -
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Climate and environment
Beschreibung: -
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 07/04/2026 22:00:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
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Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=86277

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=86277&GoTo=Tender
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Norwegisch
Elektronischer Katalog: Zulässig
Fortgeschrittene oder qualifizierte elektronische Signatur oder Siegel (im Sinne der 
Verordnung (EU) Nr 910/2014) erforderlich
Frist für den Eingang der Angebote: 17/04/2026 10:00:58 (UTC+00:00) Westeuropäische Zeit, 
GMT
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 115 Tage
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 17/04/2026 10:01:00 (UTC+00:00) Westeuropäische Zeit, GMT
Ort des Eröffnungstermins: Rakkestad
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Søndre Østfold tingrett
Informationen über die Überprüfungsfristen: -

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Rakkestad kommune
Registrierungsnummer: 945372281
Abteilung: Innkjøp
Postanschrift: Rådhusveien 8
Stadt: Rakkestad
Postleitzahl: 1890
Land, Gliederung (NUTS): Østfold (NO083)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Ingar Gjøra
E-Mail: ingar@innkjopskontoret.no
Telefon: +47
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0002

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=86277
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Offizielle Bezeichnung: Søndre Østfold tingrett
Registrierungsnummer: 926 722 808
Postanschrift: Postboks 113
Stadt: Fredrikstad
Postleitzahl: 1601
Land, Gliederung (NUTS): Østfold (NO083)
Land: Norwegen
E-Mail: sondre.ostfold.tingrett@domstol.no
Telefon: 69 79 77 00
Internetadresse: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/sondre-ostfold-tingrett/
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: fe4cf408-220c-4f7d-a9b9-933b71993fa5  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftragsbekanntmachung – Sonderregelung
Unterart der Bekanntmachung: 20
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 13/03/2026 06:10:11 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Bekanntmachung — eSender-Übermittlungsdatum: 13/03/2026 06:22:34 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Englisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 179444-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 52/2026
Datum der Veröffentlichung: 16/03/2026
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