See the notice on TED website

183800-2026 - Wettbewerb

Spanien — Vorbeugende Wartung — SOPORTE CAU IM. Disponer de un servicio integral que
asegure el mantenimiento y la evolucién de la estructura informatica del IMUS, asi como la
asistencia a las incidencias generadas por las usuarias de este.

OJ S 53/2026 17/03/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Instituto de las Mujeres
E-Mail: comunicacion.empresas@inmujeres.es
Rechtsform des Erwerbers: Zentrale Regierungsbehorde
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Sozialwesen

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: SOPORTE CAU IM. Disponer de un servicio integral que asegure el mantenimiento y la
evolucion de la estructura informatica del IMUS, asi como la asistencia a las incidencias
generadas por las usuarias de este.
Beschreibung: La infraestructura, fisica y légica, que soporta los servicios informaticos
corporativos del Instituto requiere una gestion, operacion y mantenimiento adecuados para
asegurar su funcionamiento.
Kennung des Verfahrens: 4f818452-8eba-4a4c-ad9b-3e9146d497b7
Vorherige Bekanntmachung: 73cbd69e-7a8d-4135-9a9b-19ea010428c2-01
Interne Kennung: 26C0O0001
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50324200 Vorbeugende Wartung

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 1 231 597,90 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Bekanntmachung
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Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeitragen: delitos
contra la Hacienda Publica y la Seguridad Social relativos al pago de tributos y cotizaciones a
la Seguridad Social

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: SOPORTE CAU IM. Disponer de un servicio integral que asegure el mantenimiento y la
evolucion de la estructura informatica del IMUS, asi como la asistencia a las incidencias
generadas por las usuarias de este.
Beschreibung: La infraestructura, fisica y légica, que soporta los servicios informaticos
corporativos del Instituto requiere una gestion, operacion y mantenimiento adecuados para
asegurar su funcionamiento.
Interne Kennung: 26C0O0001

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50324200 Vorbeugende Wartung

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 24 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 1
Weitere Informationen zur Verlangerung: Una prérroga de 24 meses

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (ber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Eignungskriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Trabajos realizados

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: 1. Oferta Econdmica.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30
Kriterium:
Art: Qualitat
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5.1.11.

5.1.12.

183800-2026

Beschreibung: 2. Existencia de personal de
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums
Zuschlagskriterium — Zahl: 3

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 3. Bolsa de horas gratuitas.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 4. Cualificacion y experiencia del personal adscrito al contrato. Afios de

experiencia..

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums
Zuschlagskriterium — Zahl: 8

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1. Asuncion del servicio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums
Zuschlagskriterium — Zahl: 16

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 2. Gestion del servicio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums
Zuschlagskriterium — Zahl: 15

Kriterium:

Art: Qualitat

respaldo.
: Gewichtung (Punkte, genau)

: Gewichtung (Punkte, genau)

: Gewichtung (Punkte, genau)

: Gewichtung (Punkte, genau)

: Gewichtung (Punkte, genau)

Beschreibung: 3. Transferencia del servicio.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums
Zuschlagskriterium — Zahl: 9

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 4. Otras prestaciones.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums
Zuschlagskriterium — Zahl: 9

Auftragsunterlagen

Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?

: Gewichtung (Punkte, genau)

: Gewichtung (Punkte, genau)

uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=yROAhN2QfiEIYE3ZiZ%2BxmQ%3D%3D

Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich

Adresse fur die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvI=yROANN2QfiEIYE3ZiZ%2BxmQ%3D%3D

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch

Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Frist fir den Eingang der Angebote: 07/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,

Mitteleuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 12 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebots6ffnung:
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Eréffnungstermin: 14/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen flr die Ausfuhrung des Auftrags: Eliminar las desigualdades entre el hombre y la
mujer en el mercado laboral, favoreciendo la aplicacion de medidas que fomenten la igualdad
entre mujeres y hombres en el trabajo. Para ello la adjudicataria acreditara el establecimiento
de un sistema de horarios flexible..

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Instituto de las Mujeres - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL
RECURSOS CONTRACTUALES
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Plazos segun LCSP

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Instituto de las Mujeres
Registrierungsnummer: 10000440056061
Registrierungsnummer: Q28280168
Stadt: Madrid
Postleitzahl: 28002
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Kontaktperson: Instituto de las Mujeres
E-Mail: comunicacion.empresas@inmujeres.es
Telefon: +34 914528678
Internetadresse: http://www.inmujeres.gob.es
Profil des Erwerbers: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Ekvkdo0QKok%3D
Sonstige Kontaktpersonen:
Offizielle Bezeichnung: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL RECURSOS
CONTRACTUALES
Stadt: Madrid
Postleitzahl: 28014
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Uberprifungsstelle
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Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 0e940a0b-05b6-4856-b091-093cf29618ee - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 16/03/2026 12:34:51 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Spanisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 183800-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 53/2026

Datum der Veroffentlichung: 17/03/2026
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