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193377-2026 - Wettbewerb

Deutschland - IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — Cloud
Services und Management

OJ S 56/2026 20/03/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Hamburger Verkehrsverbund GmbH
E-Mail: info@hvv.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer regionalen Gebietskorperschaft kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Cloud Services und Management
Beschreibung: Ziel dieser Ausschreibung ist die Auswahl eines leistungsfahigen und langfristig
ausgerichteten CloudService-Partners (bzw. einer Bietergemeinschaft), der den Hamburger
Verkehrsverbund GmbH (hvv) beim Aufbau, Betrieb, der Weiterentwicklung sowie der
Governance einer zukunftsfahigen, sicheren und wirtschaftlichen Multi-CloudServices-
Landschaft unterstitzt.
Kennung des Verfahrens: 7e500f87-781e-4002-acOa-f7bc228da54f
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los
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5.1. Los: LOT-0001
Titel: Cloud Services und Management
Beschreibung: Ziel dieser Ausschreibung ist die Auswahl eines leistungsfahigen und langfristig
ausgerichteten CloudService- Partners (bzw. einer Bietergemeinschaft), der den Hamburger
Verkehrsverbund GmbH (hvv) beim Aufbau, Betrieb, der Weiterentwicklung sowie der
Governance einer zukunftsfahigen, sicheren und wirtschaftlichen Multi-CloudServices-
Landschaft unterstitzt.
Interne Kennung: LOT-0001 E84835246

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72315000 Datennetzverwaltungs- und -unterstutzungsdienste,
72220000 Systemberatung und technische Beratung, 72514000 Verwaltung von
Computeranlagen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbekannt

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch flr kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein
Zusatzliche Informationen: Im Rahmen der Eignungsprufung bewertet der hvv: « wirtschaftliche
Leistungsfahigkeit (z. B. Bilanzen, Bonitat) « technische und berufliche Leistungsfahigkeit (z. B.
Referenzen, Projekterfahrung) « Qualifikation des Schlusselpersonals (z. B. AWS/Azure/GCP-
Zertifikate) « Vollstandigkeit und formale Richtigkeit der eingereichten Unterlagen Kriterium
Bewertungsaspekt Punkte Gewichtung Unternehmensdarstellung Relevanz des Portfolios fur
Cloud Services 35% Wirt. Leistungsfahigkeit Stabilitat, Bonitat, Eigenkapital 10% Referenzen
Vergleichbarkeit (OPNV/ 6ffentlich), Multi Cloud, messbare Projekterfolge 20% Qualifikation
Schlisselpersonal Zertifizierungen, Erfahrung in Architektur/Betrieb/Security 35%.

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Auftragsunterlagen
Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Hochstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 5
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgefuhrt. In jeder Phase
konnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden
Der Erwerber behalt sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der urspriinglichen Angebote
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben
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5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Preis 40% Qualitat 60% Die qualitative Bewertung orientiert sich direkt an den
drei Aufgabenbereichen des einzureichenden Umsetzungskonzepts: Architektur,
Betriebskonzept und Security-Konzept. Bewertet wird, wie plausibel, nachvollziehbar und
methodisch ausgereift der Bieter diese drei Bereiche beschreibt und wie gut die
vorgeschlagenen Vorgehensweisen auf die bereitgestellten Use Gases eingehen.

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfigbar sind: Deutsch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.subreport.de/E84835246

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://www.subreport.de/E84835246
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zuldssig
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden konnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: Ist zugelassen; wird Uber die Bieterkommunikation kommuniziert.
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer Hamburg
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprafungsverfahren bereitstellt:
Vergabekammer Hamburg

8. Organisationen
8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Hamburger Verkehrsverbund GmbH

Registrierungsnummer: Leitweg-1D 20200824-HVV001-00
Postanschrift: Brooktorkai 18
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Stadt: Hamburg

Postleitzahl: 20457

Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland

E-Mail: info@hvv.de

Telefon: +49 40 325775-0

Internetadresse: https://www.hvv.de

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Hamburg
Registrierungsnummer: T040428231690
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: 20457
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 0d21639c-a114-4bb5-b216-a91d6c018eee - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 18/03/2026 15:44:24 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Deutsch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 193377-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 56/2026

Datum der Veroffentlichung: 20/03/2026
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