See the notice on TED website

201301-2026 - Wettbewerb

Polen — Systemdienstleistungen und Unterstiitzungsdienste — Swiadczenie wsparcia
technicznego dla systeméw bezpieczenstwa DLP oraz WAF

OJ S 58/2026 24/03/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Narodowy Fundusz Zdrowia - Matopolski Oddziat Wojewddzki
E-Mail: przetargi@nfz-krakow.pl
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Swiadczenie wsparcia technicznego dla systeméw bezpieczenstwa DLP oraz WAF
Beschreibung: 1 Przedmiotem zamowienia, zwanym dalej takze ,ustugami”, jest : 1.1 czes¢ 1
— zapewnienie swiadczenia ustugi wsparcia technicznego producenta oraz asysty technicznej
wykonawcy wraz z subskrypcjg dla systemu ForcePoint DLP , 1.2 cze$¢ 2- zapewnienie
Swiadczenia ustugi wsparcia technicznego producenta oraz asysty technicznej wykonawcy
wraz z subskrypcjg dla systemu Imperwa WAF, 2 Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia
stanowi zatgcznik nr 1a (w zakresie Czesci 1) oraz 1b (w zakresie Czesci 2) do SWZ .
Informacje ogolne na temat zamowienia: 2.1 W zakresie czesci 1 zamawiajgcy posiada
system ForcePoint DLP, w ktérego sktad wchodzg komponenty: DLP Suite (IP Protection),
Web Security . 2.2 W zakresie czesci 2 zamawiajgcy posiada system Imperva WAF, w ktoérego
skfad wchodzg komponenty: urzgdzenia Imperva M170 oraz X2520 wraz z licencjami .
Kennung des Verfahrens: 453a9e5e-79fb-4280-bfcf-fa28e8889dfd
Interne Kennung: WAG.11.251.2.2026
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: ja
Begrindung des beschleunigten Verfahrens: na podstawie art. 138 ust. 4 ustawy pzp -
skfadanie ofert odbywa sie w catosci przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, w
sposob okreslony w art. 63 ust. 1 ustawy pzp
Zentrale Elemente des Verfahrens: 1. Oferte (wypetniony formularz oferty zatgcznik nr 4 do
SWZ) sktada sie, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej (podpisang
kwalifikowanym podpisem elektronicznym). 2. Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie
niniejszego zamowienia w terminie sktadania ofert, sktada: a) Wypetniony formularz ofertowy
(zatgcznik nr 4 do SWZ) — wymagania dotyczgce podpisania dokumentu elektronicznego wg
ust. 1. b) Dokument okreslajgcy zasady reprezentacji oraz osoby uprawnione do reprezentacji
wykonawcy/petnomocnictwo. Petnomocnictwo(a) - umocowanie do reprezentacji wykonawcy
w przypadku, gdy upowaznienie do podpisania oferty nie wynika bezposrednio z odpisu z
wiasciwego rejestru, albo z centralnej ewidenciji informacji o dziatalnosci gospodarczej
(przyktadowo: KRS, CEIDG) ogdlnie dostepnego na stronach internetowych
ogolnodostepnych baz danych. c) W celu potwierdzenia, ze osoba dziatajgca w imieniu
wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania, zamawiajgcy zgda od wykonawcy
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odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralnej Ewidencji i Informaciji o
Dziatalnosci Gospodarczej lub innego wiasciwego rejestru. Wykonawca nie jest zobowigzany
do ztozenia dokumentdw, o ktérych mowa powyzej, jezeli zamawiajgcy moze je uzyskac za
pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, o ile wykonawca wskazat w ofercie
dane umozliwiajgce dostep do tych dokumentéw. Jezeli w imieniu wykonawcy dziata osoba,
ktérej umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z dokumentow, o ktorych mowa
powyzej, zamawiajgcy moze zgda¢ od wykonawcy petnomocnictwa lub innego dokumentu
potwierdzajgcego umocowanie do reprezentowania wykonawcy. Powyzsze wymagania
stosuje sie odpowiednio do osoby dziatajgcej w imieniu wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych
sie 0 udzielenie zamowienia publicznego. d) Peinomocnictwo powinno zosta¢ przedtozone
jako oryginat w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym. W
przypadku gdy pethomocnictwo zostato sporzgdzone jako dokument w postaci papierowej i
opatrzone wiasnorecznym podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu
opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, poswiadczajgcym zgodnosc¢ cyfrowego
odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej. Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego
odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej dokonuje mocodawca lub notariusz. e)
Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby (o ile dotyczy). 2 Oferte nalezy ztozy¢ na
Platformie pod adresem: https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow/demand/266233
/notice/public/details zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na Platformie Zakupowe;.

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72250000 Systemdienstleistungen und Unterstitzungsdienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48732000 Datensicherheitssoftwarepaket

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Krakowski (PL214)
Land: Polen

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
art. 134 ustawy Prawo zamdwien publicznych

2.1.5. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fir die Einreichung:
Hochstzahl der Lose, fur die ein Bieter Angebote einreichen kann: 2
Auftragsbedingungen:
Hochstzahl der Lose, fur die Auftrdge an einen Bieter vergeben werden kénnen: 2

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: czesc | - ustugi wsparcia dla systemu ForcePoint DLP
Beschreibung: czes¢ | Zapewnienie swiadczenia ustugi wsparcia technicznego producenta
oraz asysty technicznej wykonawcy wraz z subskrypcjg dla systemu ForcePoint DLP . 2.1
Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia stanowi zatgcznik nr 1a do SWZ . Informacje
ogolne na temat zamowienia: zamawiajgcy posiada system ForcePoint DLP, w ktérego sktad
wchodzg komponenty: DLP Suite (IP Protection), Web Security .
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Interne Kennung: WAG.I1.251.2.2026 czesc¢ 1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72250000 Systemdienstleistungen und Unterstitzungsdienste

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Land: Polen

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 15/12/2025
Enddatum der Laufzeit: 14/12/2026

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch fir kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusatzliche Informationen: Czes¢ 1: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze ze: a) posiada
doswiadczenie niezbedne do wykonania zamdwienia, tj. nalezycie wykonat lub wykonuje w
okresie ostatnich pieciu lat przed terminem skfadania ofert - a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, minimum 1 zamowienie polegajgce na Swiadczeniu
wsparcia serwisowego przez okres co najmniej 12 miesiecy lub dostawy z wdrozeniem dla
systemu firewall Juniper a nalezyte wykonanie tych zamowien zostanie potwierdzone
stosownymi dowodami, b) dysponuje lub bedzie dysponowat podczas realizacji zamowienia co
najmniej osobami wymienionymi ponizej, z ktorymi zostanie zapewniona bezproblemowa
komunikacja w jezyku polskim: -jedng osobg posiadajgcg certyfikat Juniper Networks Certified
Associate (JNCIA-SEC) lub rownowazny, oraz -jedng osobg posiadajgcg certyfikat CISSP
(Certified Information Systems Security Professional),

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: cena 100%
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfigbar sind: Polnisch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow
/demand/266233/notice/public/details

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow/demand
/266233/notice/public/details
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Polnisch
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Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Varianten: Nicht zulassig

Frist fur den Eingang der Angebote: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 90 Tage

Informationen uiber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Er6ffnungstermin: 20/04/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Es ist eine Geheimhaltungsvereinbarung erforderlich: ja

Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

Finanzielle Vereinbarung: termin ptatnosci 21 dni od daty otrzymania faktury

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Krajowa lzba Odwotawcza
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Odwotanie wnosi sie w terminie : a) 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnos$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej , b) 15
dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w lit. a)
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
wobec tresci dokumentow zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone powyze;j
wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzigé wiadomos$¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
wniesienia.
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt: Krajowa
Izba Odwotawcza

5.1. Los: LOT-0002
Titel: czesc Il - ustugi wsparcia dla systemu Imperwa WAF
Beschreibung: czesc¢ Il 2.2 Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia stanowi zatgcznik nr 1b
do SWZ . Informacje ogdlne na temat zamdwienia: zamawiajgcy posiada system Imperva
WAF, w ktérego sktad wchodzg komponenty: urzgdzenia Imperva M170 oraz X2520 wraz z
licencjami
Interne Kennung: WAG.11.251.2.2026 czesc¢ 2

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72250000 Systemdienstleistungen und Unterstiutzungsdienste
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5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Miasto Krakow (PL213)
Land: Polen

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 15/12/2025
Enddatum der Laufzeit: 14/12/2026

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (ber das éffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusatzliche Informationen: Czes¢ 1: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze ze: a) posiada
doswiadczenie niezbedne do wykonania zamdwienia, tj. nalezycie wykonat lub wykonuje w
okresie ostatnich pieciu lat przed terminem skfadania ofert - a jezeli okres prowadzenia
dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie, minimum 1 zamowienie polegajgce na $wiadczeniu
wsparcia serwisowego przez okres co najmniej 12 miesiecy lub dostawy z wdrozeniem dla
systemu firewall Juniper a nalezyte wykonanie tych zamowien zostanie potwierdzone
stosownymi dowodami, b) dysponuje lub bedzie dysponowat podczas realizacji zamowienia co
najmniej osobami wymienionymi ponizej, z ktorymi zostanie zapewniona bezproblemowa
komunikacja w jezyku polskim: -jedng osobg posiadajgcg certyfikat Juniper Networks Certified
Associate (JNCIA-SEC) lub rownowazny, oraz -jedng osobg posiadajgca certyfikat CISSP
(Certified Information Systems Security Professional),

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: cena 100%
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfigbar sind: Polnisch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow
/demand/266233/notice/public/details

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow/demand
/266233/notice/public/details
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Polnisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
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Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 90 Tage
Informationen uiber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Er6ffnungstermin: 20/04/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Es ist eine Geheimhaltungsvereinbarung erforderlich: ja

Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

Finanzielle Vereinbarung: termin ptatnosci 21 dni od daty otrzymania faktury

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Krajowa lzba Odwotawcza
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Odwotanie wnosi sie w terminie : a) 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnos$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej , b) 15
dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w lit. a)
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zaméwienia
wobec tresci dokumentow zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone powyze;j
wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzigé wiadomos$¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
wniesienia.
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt: Krajowa
Izba Odwotawcza

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Narodowy Fundusz Zdrowia - Matopolski Oddziat Wojewodzki
Registrierungsnummer: NIP 6762274880
Postanschrift: ul. Ciemna 6
Stadt: Krakdw
Postleitzahl: 31-053
Land, Gliederung (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Land: Polen
E-Mail: przetargi@nfz-krakow.pl
Telefon: +48122988460
Internetadresse: https://www.nfz-krakow.pl
Endpunkt fur den Informationsaustausch (URL): https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/
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Rollen dieser Organisation:
Beschaffer

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Krajowa lzba Odwotawcza
Registrierungsnummer: 5262239325
Postanschrift: ul. Postepu 17A
Stadt: Warszawa
Postleitzahl: 02-675
Land, Gliederung (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
Telefon: +48224587801
Fax: +48224587800
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0000
Offizielle Bezeichnung: Publications Office of the European Union
Registrierungsnummer: PUBL
Stadt: Luxembourg
Postleitzahl: 2417
Land, Gliederung (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxemburg
E-Mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetadresse: https://op.europa.eu
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: d1c45b37-fe08-4046-9d3e-204993fa7a61 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 20/03/2026 20:01:29 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Polnisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 201301-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 58/2026

Datum der Veroffentlichung: 24/03/2026
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