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See the notice on TED website

207542-2026 - Wettbewerb
Deutschland – Internetdienste – Beschaffung und Bereitstellung eines Enterprise Service 
Management (ESM) Tools
OJ S 60/2026 26/03/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Garching, Leibniz-Rechenzentrum der Bayerischen Akademie der 
Wissenschaften
E-Mail: stefan.metzger@lrz.de
Rechtsform des Erwerbers: Öffentliches Unternehmen
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Bildung

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Beschaffung und Bereitstellung eines Enterprise Service Management (ESM) Tools
Beschreibung: Beschaffung und Bereitstellung eines Enterprise Service-Management (ESM) 
Tools zur Unterstützung des IT-Service- und Informationssicherheitsmanagementsystems am 
Leibniz-Rechenzentrum (LRZ)
Kennung des Verfahrens: 3f3bedb0-dc73-494e-a50a-24cecd59fbee
Interne Kennung: 2026-ISMS-001
Verfahrensart: Nichtoffenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72400000 Internetdienste
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72410000 Diensteanbieter

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
Land: Deutschland

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 550 000,00 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Zusätzliche Informationen: Das Verfahren wird in zwei Phasen durchgeführt. Die erste Phase 
ist der Teilnahmewettbewerb. Alle Bewerber, die die Mindestvoraussetzungen erfüllen und alle 
notwendigen Unteralgen vorlegen, werden zur zweiten Phase, der Angebotsphase, 
eingeladen. Davon abgesehen, ist eine Begrenzung der Anzahl der Bewerber nicht 
vorgesehen. In der zweiten Phase sind die Angebote einzureichen und es wird das 
wirtschaflichste Angebot anhand von Bewertungskriterien und einer vorläufigen 
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Gesamtpunktezahl ermittelt. Die drei bestplatzierten Bieter werden eingeladen, die 
Anforderungen in einem vom Bieter bereitgestellten Testystem zu demonstrieren. Die Details 
dazu werden in der zweiten Phase veröffentlicht.
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Bekanntmachung
Korruption: 
Betrug: 
Geldwäsche oder Terrorismusfinanzierung: 
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: 
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: 
Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitäten: 
Verstoß gegen umweltrechtliche Verpflichtungen: 
Verstoß gegen arbeitsrechtliche Verpflichtungen: 
Verstoß gegen sozialrechtliche Verpflichtungen: 
Vereinbarungen mit anderen Wirtschaftsteilnehmern zur Verzerrung des Wettbewerbs: 
Schwerwiegendes berufliches Fehlverhalten: 
Täuschung, Zurückhaltung von Informationen, Unfähigkeit zur Vorlage erforderlicher 
Unterlagen oder Erlangung vertraulicher Informationen zu dem Verfahren: 
Interessenkonflikt aufgrund seiner Teilnahme an dem Vergabeverfahren: 
Direkte oder indirekte Beteiligung an der Vorbereitung des Vergabeverfahrens: 
Vorzeitige Beendigung, Schadensersatz oder andere vergleichbare Sanktionen: 
Verstoß gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgründen verankerten 
Verpflichtungen: 
Verstoß gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeiträgen: 
Verstoß gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: 
Einstellung der gewerblichen Tätigkeit: 
Zahlungsunfähigkeit: 
Verwaltung der Vermögenswerte durch einen Insolvenzverwalter: 
Der Zahlungsunfähigkeit vergleichbare Lage gemäß nationaler Rechtsvorschriften: 

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Beschaffung und Bereitstellung eines Enterprise Service Management (ESM) Tools
Beschreibung: Das Leibniz-Rechenzentrum der Bayerischen Akademie der Wissenschaften 
(LRZ) betreibt ein integriertes Service- und Informationssicherheits-Managementsystem. 
Dabei orientiert es sich an den international anerkannten Standards ISO/IEC 20000-1 und ISO
/IEC 27001. Im Rahmen dieses Vergabeverfahren soll ein Enterprise Service Management 
(ESM) Tool zur Unterstützung des Betriebs und der Umsetzung des integrierten 
Managementsystems beschafft werden. Dieses ESM-Tool soll als Software-as-a-Service 
(SaaS) Cloud Plattform bereitgestellt werden. Desweitern soll das LRZ bei der Inbetriebnahme 
und Einführung dieses ESM-Tools im Rahmen eines Einführungsprojekts unterstützt werden.
Interne Kennung: 0001

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
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Haupteinstufung (cpv): 72400000 Internetdienste
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72410000 Diensteanbieter

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 36 Monate

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 5
Weitere Informationen zur Verlängerung: Zunächst ist geplant, Lizenzen für drei Jahre zu 
beschaffen. Abhängig von der internen Evaluation ist eine unbefristete Vertragslaufzeit geplant.

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 550 000,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Durchschnittlicher Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren, soweit er Leistungen betrifft, die mit der zu vergebenden 
Leistung vergleichbar sind unter Einschluss des Anteils bei gemeinsam mit anderen 
Unternehmen ausgeführten Leistungen. Der durchschnittliche Jahresumsatz im Kontext des 
Auftrags muss in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren mindestens jeweils 
900.000 € betragen. Bitte beachten Sie das Dokument "02_EU_Teilnahmeantrag_VgV".

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Lieferungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Vorlage von mindestens drei Referenzprojekten, die mit 
dem Auftraggeber vergleichbar sind: • IT-Service-Provider im öffentlichen Sektor • Mindestens 
300 Mitarbeitende • Nutzerbasis von ca. 35.000 Personen Es ist die beigelegte Eigenerklärung 
auszufüllen und es sind entsprechende Nachweise zu erbringen, mit denen die Angaben 
überprüft werden können. Bitte beachten Sie zusätzlich die Mindestanforderungen im 
Dokument "02_EU_Teilnahmeantrag_VgV".

Kriterium: Berufliche Risikohaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nachweis einer bestehenden Berufs- oder 
Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von mindestens (5 Mio. €) für 
Personen- und Sachschäden. Bitte beachten Sie das Dokument 
"02_EU_Teilnahmeantrag_VgV".
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Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Ertragslage: Das Unternehmen muss in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren Gewinn erzielt haben. Bitte beachten Sie das Dokument 
"02_EU_Teilnahmeantrag_VgV"
Informationen über die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens: 
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgeführt. In jeder Phase 
können einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Begründung, warum die Gewichtung der Zuschlagskriterien nicht angegeben wurde: Der Preis 
ist nicht das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen 
aufgeführt

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/3f3bedb0-dc73-494e-a50a-24cecd59fbee

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Verfahrensbedingungen: 
Voraussichtliches Datum der Absendung der Aufforderungen zur Angebotseinreichung: 12/05
/2026
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off
/3f3bedb0-dc73-494e-a50a-24cecd59fbee
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Zulässig
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 27/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes 
zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem Angebot 
unbedingt vollständig bei.
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung

http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/3f3bedb0-dc73-494e-a50a-24cecd59fbee
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/3f3bedb0-dc73-494e-a50a-24cecd59fbee
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/3f3bedb0-dc73-494e-a50a-24cecd59fbee
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/3f3bedb0-dc73-494e-a50a-24cecd59fbee
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Überprüfungsstelle: Regierung von Oberbayern Vergabekammer Südbayern
Informationen über die Überprüfungsfristen: (1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber
/Bieter gemäß § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen. 
(2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber 
zu rügen. (3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur 
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (4) Ein 
Vergabenachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen 
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der 
Vergabekammer einzureichen.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: Garching, 
Leibniz-Rechenzentrum der Bayerischen Akademie der Wissenschaften
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Garching, Leibniz-Rechenzentrum der 
Bayerischen Akademie der Wissenschaften

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Garching, Leibniz-Rechenzentrum der Bayerischen Akademie der 
Wissenschaften
Registrierungsnummer: 3242
Postanschrift: Boltzmannstraße 1
Stadt: Garching
Postleitzahl: 85748
Land, Gliederung (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
Land: Deutschland
E-Mail: stefan.metzger@lrz.de
Telefon: +49 89358318846
Internetadresse: https://www.deutsche-evergabe.de
Profil des Erwerbers: https://www.deutsche-evergabe.de
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Regierung von Oberbayern Vergabekammer Südbayern
Registrierungsnummer: 21968909-a77f-4091-83d3-a14e7d549f82
Postanschrift: -
Stadt: München
Postleitzahl: 80534
Land, Gliederung (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telefon: +49 8921762411
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

mailto:stefan.metzger@lrz.de
https://www.deutsche-evergabe.de
https://www.deutsche-evergabe.de
mailto:vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
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8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 3f3bedb0-dc73-494e-a50a-24cecd59fbee  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 25/03/2026 13:27:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 207542-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 60/2026
Datum der Veröffentlichung: 26/03/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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