See the notice on TED website

213284-2026 - Wettbewerb

Niederlande — Entwicklung von Kommunikations- und Multimedia-Software —
Narrowcastingoplossing (Saa$S)

OJ S 61/2026 27/03/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung - Anderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van
Amsterdam
E-Mail: aanbesteding@rocva.nl
Rechtsform des Erwerbers: Regionale Gebietskdrperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Bildung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Narrowcastingoplossing (SaaS)
Beschreibung: De opdracht betreft het leveren en beheren van een integrale
narrowcastingoplossing op basis van een SaaS-platform. Overeenkomst voor 54,5 maand + 2
x 12 maanden verlengingsopties
Kennung des Verfahrens: 44eae348-6bf0-4db7-b73b-5b4ab30764a6
Interne Kennung: 2025EA02
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72212500 Entwicklung von Kommunikations- und Multimedia-Software
Zusatzliche Einstufung (cpv): 32322000 Multimediaausristung

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Flevoland (NL230)
Land: Niederlande
Zusatzliche Informationen: Amsterdam

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Land: Niederlande
Zusatzliche Informationen: Amsterdam

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Land: Niederlande
Zusatzliche Informationen: Amsterdam

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
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2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Narrowcastingoplossing (SaaS)
Beschreibung: De opdracht betreft het leveren en beheren van een integrale
narrowcastingoplossing op basis van een SaaS-platform. Overeenkomst voor 54,5 maand + 2
x 12 maanden verlengingsopties
Interne Kennung: 1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72212500 Entwicklung von Kommunikations- und Multimedia-Software
Zusatzliche Einstufung (cpv): 32322000 Multimediaausristung
Optionen:
Beschreibung der Optionen: Optie voor e-receptie functionaliteit.

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Flevoland (NL230)
Land: Niederlande
Zusatzliche Informationen: Amsterdam

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Land: Niederlande
Zusatzliche Informationen: Amsterdam

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Land: Niederlande
Zusatzliche Informationen: Amsterdam

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/07/2026
Enddatum der Laufzeit: 31/12/2030

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlangerung: 2 x 12 maanden

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
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Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: K1: Gebruiksvriendelijkheidstest
Beschreibung: Voor dit subgunningscriterium levert de inschrijver: « vijf (5) volledig
functionerende testaccounts voor gebruikers en twee (2) voor superusers; * een korte digitale
instructie in de vorm van een video of e-learning van maximaal 10 minuten. De instructie bevat
uitsluitend uitleg over: « het inloggen van gebruikers; « de opbouw van de gebruikersomgeving;
* de locatie van de belangrijkste functionaliteiten.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: K2: Transitieplan
Beschreibung: De inschrijver levert een transitieplan aan waarin de aanpak voor de overgang
naar de nieuwe narrowcastingoplossing wordt beschreven. Als richtlijn geldt een omvang van
4 tot 6 pagina’s. Deze omvang dient uitsluitend als indicatie om inschrijvers te stimuleren hun
plan bondig en duidelijk te formuleren. Het overschrijden van deze richtlijn leidt niet tot
uitsluiting of vermindering van punten. Het transitieplan moet helder, concreet en specifiek zijn
toegespitst op de situatie van ROCvA-F en VOVA..
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Uitwerking E-receptie (buiten beoordeling)
Beschreibung: Inschrijver levert een korte toelichting op de functionaliteit aan, bijvoorbeeld in
de vorm van een beknopte brochure, presentatie of visuele impressie. In deze toelichting kan
de inschrijver aangeven hoe de e-receptieomgeving eruitziet en welke functionaliteiten de
oplossing biedt. De toelichting heeft uitsluitend een informatief karakter en wordt gebruikt om
inzicht te krijgen in de mogelijkheden van de aangeboden oplossing. Deze toelichting wordt
niet beoordeeld en heeft geen invloed op de rangschikking van inschrijvingen
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 0
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Prijs TCO
Beschreibung: De prijs wordt beoordeeld op basis van de Total Cost of Ownership (TCO) over
de volledige contractduur.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20

5.1.11. Auftragsunterlagen
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 15/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/417630
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5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417630
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen:
Niederlandisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot glltig bleiben muss: 3 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 11/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tliber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van
Amsterdam - Rechtbank Amsterdam
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: ROC van
Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt: ROC van
Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: ROC van Amsterdam - Flevoland en
Voortgezet Onderwijs van Amsterdam

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van
Amsterdam
Registrierungsnummer: 6225881
Postanschrift: Fraijlemaborg 141
Stadt: Amsterdam
Postleitzahl: 1102 CV
Land, Gliederung (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Land: Niederlande
Kontaktperson: Lucille Noten
E-Mail: aanbesteding@rocva.nl
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Telefon: +31 205791000

Internetadresse: http://www.rocva.nl

Sonstige Kontaktpersonen:

Offizielle Bezeichnung: Rechtbank Amsterdam

Postanschrift: Parnassusweg 280

Stadt: Amsterdam

Postleitzahl: 1076 AV

Land, Gliederung (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)

Land: Niederlande

E-Mail: info.rechtbankamsterdam@rechtspraak.nl

Telefon: +31 883617000

Internetadresse: http://www.rechtspraak.nl

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

Uberpriifungsstelle

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

10. Anderung
Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung

9¢78f42¢-3025-4292-ba37-a003¢c60a39d0-01
Hauptgrund fir die Anderung

Aktualisierte Informationen
Beschreibung

De aanbestedende dienst heeft besloten de planning van deze aanbestedingsprocedure te
wijzigen. De sluitingsdatum voor het indienen van inschrijvingen is verplaatst naar 11 mei
2026, 10.00 uur. Met deze wijziging beoogt de aanbestedende dienst inschrijvers voldoende
tijd te geven voor het opstellen van hun inschrijving. De aangepaste planning is opgenomen in
de aangepaste aanbestedingsleidraad, conceptovereenkomst en prijzenblad. Voor het overige
blijven de aanbestedingsstukken ongewijzigd.

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: d7737e89-d680-45ee-bf1b-8¢11924418d1 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 26/03/2026 15:12:52 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Niederlandisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 213284-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 61/2026

Datum der Veroffentlichung: 27/03/2026
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